| .JUHTR TE ANDALUCIA CONSEJERIA DE SALUD

Viceconsejeria

PROPUESTA DEL VICECONSEJERO DE SALUD SOBRE LA APLICACION DE LOS LIMITES
DE ACCESO ESTABLECIDOS EN LAS INSTRUCCIONES DE COORDINACION PARA

ASEGURAR LA HOMOGENEIDAD EN EL TRATAMIENTO DE LA INFORMACION EN

CUMPLIMIENTO DEL ACUERDO DE 17 DE DICIEMBRE DE 2013.

En virtud de lo establecido en el Acuerdo de 17 de diciembre de 2013, def Consejo de Gobierno, por el
que se adoptan medidas para la transparencia del Consejo de Gobierno de la Junta de Andalucia, y
dando cumplimiento a las /nstrucciones de coordinacion para asegurar la homogeneidad en el

‘fratamiento de la informacion en cumplimiento de lo establecido en ef citado Acuerdo, se emite la
presente propuesta sobre la aplicacion de los limites de acceso de los documentos que integran el

~expediente relativo al asunto:

ANTEPROYECTO DE LEY PARA LA PROTECCION DE LOS DERECHOS DE LAS PERSONAS
CONSUMIDORAS Y USUARIAS EN LA CONTRATACION DE PRESTAMOS Y CREDITOS
HIPOTECARIOS SOBRE LA VIVIENDA,

O TODOS LOS DOCUMENTOS DEL EXPEDIENTE SERAN ACCESIBLES.
RELACION DE DOCUMENTOS:

Informe de 11/6/2014, de la Secretaria General de Consumo, sobre el tramite de audiencia a la
ciudadania y la valoracion de las alegaciones.

Informe de observaciones de 7/10/2013, de la Unidad de lgualdad de Género, al informe de
evaluacion de impacto de género.

Test de 4/7/2013, de evaluacion de la competencia.

Informe de 9/6/2014, de la Direccidon General de Presupuestos.

Informe de 10/10/2013, de la Direccién General de Planificacidn y Organizacién de los Servicios
Publicos. '

Informe 7/10/2013, del Consejo Andaluz de los Consumidores y Usuarios de Andalucia.

Informe de 16/10/2013, del Instituto de Estadistica y Cartografia de Andalucia.

Informe de 18/10/2013, del Consejo Andaluz de Gobiernos Locales.

Informe de 23/10/2013, del Consejo Andaluz de Concertacion Local.

10. Informe de 1/7/2014, de |a Secretaria General Técnica

11. Informe de 28/10/2014, del Gabinete Juridico.

12. Dictamen num. 7/2014 de 27/11/2014, del Consejo Econdmico y Social de Andalucia.
13. Dictamen nim. 889/2014, de 19/12/2014, del Consejo Consultivo de Andalucia.
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JUNTA DE ANDALUCIA CONSEJERIA DE ADMINISTRACION LOCAL Y

RELACIONES INSTITUCIONALES

Viceconsejerfa
EXPTE: UIG 4/2013

OBSERVACIONES AL INFORME DE EVALUACION DE IMPACTO DE GENERO EMITIDO POR LA
SECRETARIA GENERAL DE CONSUMO SOBRE EL ANTEPROYECTO DE LEY PARA LA
PROTECCION DE LOS DERECHOS DE LAS PERSONAS CONSUMIDORAS Y USUARIAS EN LA
CONTRATACION HIPOTECARIA SOBRE LA VIVIENDA.

Ha sido remitido por la Secretaria General de Consumo, mediante comunicacion de fecha 12 de
septiembre de este afio, niimero de registro 127/2013, el informe de fecha 4 de julio de 2013, de evaluacion
del impacto de ginero comespondiente al Anteproyecto de Ley para Ia proteccion de los derechos de las
personias consurmidoras y usuarias en la contratacion hipotecaria sobre la vivienda.

1. FUNDAMENTACION Y OBJETO DEL INFORMIE.
1.1. Contexto legislativo.

En el Estafuto de Autonomia para Andalucia se establece en el articulo 111 que en el procedimierto de
elaboracion de disposiciones reglamentarias de la Comunidad Aubnoma se tendm en cuenta ¢l impacto por
razon de género del contenido de fas mismas.

Por su parte el articulo 6 de fa Ley 12/2007, de 26 de noviembre, para la promiocion de la igualdad de
genero en Andalucia, establece que en Ja tramitacion de todos los proyectos de disposiciones deberd emitirse un
informe de evaluacion del impacto de gérero del contenido de las mismas, que se emitid por quien
reglamentariamente se establezca,

Posteriormente fue aprobado el Decreto 17/2012, de 7 de febrero, que regula la elaboracién del
informe de evaluacion del impacto de género, que en su articulo 3 establece la obligatoriedad de dicho informe,
entre ofros sUpuestos, para todas las disposiciones reglamentarias a aprobar por el Consejo de Gobierno. Segiin
el artfculo 4, la emision del informe de evaluacion del impacto de ginerc comespondera al centro directivo
competente para la iniciacion dei procedimiento de elaboracion de la disposicion de que se trate.

Asimismo en el articulo 60 de la citada Ley 1272007 se crean las Unidades de igualdad de ginero en
todas las Consejerias. Se prevé que cada Consejeria encomendata a uro de sus drganos directivos las
funciones de la Unidad de Igualdad de Género, en los £rminos que se establezcan reglarnentariamente. En su
desarrollo, el Decreto 275/2010, de 27 de abril, por el que se regulan estas Unidades, en el articulo 4.1,
establece que tienen entre sus funciones Ia de asesorar a los brganos competentes de la Consejeria en la
elaboracion del informe de igualdad de girero sobre fos proyectos de disposiciones.

Par otra parte, dicho Decreto establece que Ias personas titulares de las Consejerias designaran el
érgano directivo que asumitd las funciones de las Unidades de lgualdad de Género de entre aquellos que
;;»////"/,’),“" o

gj g, cipnes de cardcter horizontal o transversal. En este sentido, en esta Consejeria se ha desigriado a la
NS, R .. .. " . .

g;é?econsejetgg‘si- provisionalmente a este Senvicio de Coordinacién, hasta tanto se dote del personal hecesario

F g-/ 3

para e)jp 13

'/ j:cuencia, este Senicio emite fas presentes observaciones y recomendaciones al Infarme de
pacto de Género emitido por la Secretaria General de Consumo con de fecha 4 de julio de

“i s
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2013, correspondiente al Anteproyecto de Ley para la proteccion de los derechos de las personas consumidoras
y usuarias en la contratacion hipotecaria sobre la vivienda.

1.2. Objeto del presente Informe.

Es objeto del presente informe el realizar observaciones al informe de evaluacién de impacto de géhero
emitido por la Secretaria General de Consumo para su posterior traslade a dicho drgane con la finalidad de que
incorpore las recomendaciones realizadas y que modifique ef texio normativo, si fuera preciso, antes de su
aprobacion, garantizando asf un impacto positivo de la norma en la igualdad de género. €

2. OBSERVACIONES SOBRE LA PERTINENCIA DE GENERO DE LA NORMA. "
Analizado el objeto vy contenido del proyecto normativo y el Informe de evaluacion, asi como el grupo

destinatario de la misma, es decir, las personas consumidoras y usuarias, se concluye fa pertinencia al género
del proyecto. '

k

3. OBSERVACIONES SOBRE LAS DESIGUALDADES DETECTADAS.

En cuanto a la situacion inicial de partida, se determina en el Informe que las personas destinatarias de
los derechos que en la misma se establecen son las personas consumidoras y ustiarias, sin distincion alguna
en razon de género, pero se ha tenido en cuenta la situacion de las mujeres.

Asi, en las actuaciones realizadas para la elaboracion del informe se analiza la situacién de las mujeres
en Andalucia, de manera que se han consultado las estadisticas del Instituto Nacional de Estadistica v del
Instituto de Estadistica y Cartografia de Andalucia en materia hipotecaria y se ha constatado que no existen
estadisticas en las que se realice una desagregacion por razon de sexo en esta materia. No obstante se ha
procedido a la valoracion de fa situacion de la mujer respecto de las viviendas.

Por lo tanto se considera adecuada la evaluacion que se contiene en el informe.

4. TRANVERSALIDAD DEL PRINCIPIO DE GENERO Y MEDIDAS QUE FAVORECEN LA IGUALDAD.

El articulo 5 de la Ley 12/2007, antes citada, prescribe que en todos los reglamentos se tiene que
tener en cuenta la fransversalidad de género tanto en la elaboracion caomo en la ejecucion y seguimiento de las
disposiciones narmativas.

En fa conclusion del informe se hace una valoracién positiva de la repercusion de la ley, pues se dirige
a la ciudadania en general, lo que que tendra un impacto de gneto previsible por los criterios de actuacion que
se predican que deben de presidir las actuaciones de las entidades prestamistas, para facilitar una informacisn
correcta veraz objetiva v adaptada a las circunstancias de las personas consumidoras y usuatias y avalistas, en
00 lo que habrén de ser tenidas en cuenta posibles situaciones de desigualdad que en razén de
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No obstante lo anterior, se realizan las siguientes observaciones al texio del Anteproyecto:

- Se debe recoger en el predmbulo de manera expresa que se ha tenido en cuenta el principio de
transversalidad de Iz igualdad de género, citando el articulo 5 de la referida Ley 12/2007.

- Con respecto a los 6rganos de mediacion sectoriales del Consejo Andaluz de Consumo y los Consejos
Provinciales, previstos en el articulo 18.3 del Anteproyecto, se indica en el informe que en su composicién habra
de respetarse una representacion equitibrada de hombres y mujeres, de acuerdo con el articulo 3.3 de la Ley
12/2007, pero sin embargo no se ha incluide en el Anteproyecto la referencia a fa representacién equilibrada
como medida correctora para la aplicacion del principio de no discriminacion entre hombres y muijeres.

Por lo tanto, en el articulo 18.3 deberd incluirse que en la composicion de los organos de mediacién
sectoriales habré de respetarse el principio de representacion equilibrada entre hombres y mujeres, en los

£rminos previstos en el apartado 2 del articulo 19 de la Ley 9/2007, de 22 de octubre, de la Administracién de
la Junta de Andalucia.

5. REVISION DEL LENGUAJE.
De canformidad con los articulos 4.10 y 9 de la referida Ley 12/2007, y de acuerdo con la Instruccion
de 16 de marzo de 2005, de la Comision General de Viceconsejercs y Viceconsejeras, se deberd evitar un uso

sexista del lenguaje en las disposiciones de caracter general de la Junta de Andalucia.

A este respecio, se considera que el anteproyecto de Ley respeta las previsiones contenidas en la citada
Ley e Instruccién,

Sevilla, a 7 de octubre de 2013

- FIRMADO POR

(Designada provisit d de Género)
|
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Se advierte al respecto que, en lo refativo a la reparacién efectiva de los dafios ocasionados al
consumidor, los dos instrumentos fundamentales son, por un lado, las acciones judiciales de
responsabilidad civil que pueden ejercer los consumidores cuando se les ocasiona un dafio y, por ofro,
el arbitraje de consumo; asi como que las competencias normativas sobre ambas materias
corresponden al Estado, por lo que consideramos que en un procedimiento sancionador no es posible
exigir la indemnizacion de dafios y petjuicios causados al consumidor.

Art. 48.4

Debera revisarse la redaccién del nuevo apartado 4, que se introduce con este proyecto de ley,
ya que de su lectura se deduce que la empresa siempre sera responsable del pago del analisis inicial, lo
cual no parece justo y entendemos no es o pretendido. Por tanto, deberia introducirse la matizacion de
que el analisis inicial deberéa ser abonado por la empresa en el caso de que haya sido positivo y se haya
iniciado un proceso sancionador, en su caso. Todo elio manteniendo la salvedad para el caso de que los
resultados del analisis dirimente {no */a dirimente”) rectifiquen los del analisis inicial

Art. 87. Prescripcion de las infracciones y caducidad del procedimiento.

Recomendamos que se revise el apartado 2, en virtud de los principios de celeridad y agilizacion
de iramites, estableciendo un plazo menor para resolver y notificar la resolucion expresa de los
procedimientos sancicnadores en materia de consumo.

Sevilla, 10 de octubre de 2013











































[ - 14 £

COMNSEJO ANDALUZ DB

o . e SECRETARIA GENERS
GOBIERNOS LOCALES SECRETARIA GENERAL

Fo Rovilla, b 18 de ogtubre de 2003




co . 0236

CONSEJERIA DE ADMINISTRACION LOCAL Y
RELACIONES INSTITUCIONALES
Conseio Andaluz de Concertacion f.oeal

SECRETARIA DE LA COMISION PERMANENTE DEL
| LOCAL,

CERTIFICA QUE: En relacion con &l informe solicitado por la Secretaria General Técnica de la Consejeria

de Administracion Local y Relaciones Institucionales, sobre el anteproyecto de Ley para la proteccion de los
derechos de las personas consumidoras y usuarias en la contratacion hipotecaria sobre la vivienda, la
Comision Permanente del Consejo Andaluz de Concertacion Local, en la sesion celebrada con fecha 23 de

octubre de 2013, adopi el acuerdo que se transcribe a continuacion:

«La Comision Permanente del Consejo Andaluz de Concertacidn Local acuerda la emision de

informe con las siguientes observaciones:

OBSERVACIONES GENERALES.

El citado Anteproyecto surge de la necesidad de establecer una regulacion de la proteccion de

las personas consumidoras y usuarias, que garantice la transparencia en la informacidn gue se les

debe facilitar en la suscripcion de créditos y préstamos hipotecarios sobre la vivienda, maxime en un
contexto como el actual, caracterizado por la situacion de indefension de este colectivo al

desconocer en muchos casos la verdadera naturaleza y alcance de los productos suscritos.

En la Exposicion de Motivos del mencionado Anteproyecto, se hace referencia a las

competencias exclusivas de la Comunidad Auidnoma de Andalucia en matetia de defensa de los
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Y para que asi conste y surta los efectos oportunos, se expide la presente certificacion del contenido del
acta correspondiente a la sesion antes mencionada de este drgano colegiado, en Sevilla, a 23 de octubre

de 2013.


































un principio sera esa ley la que determine la habilitacion correspondiente. En todo caso consideramos que no
se podria habiiitar a una Consejeria a llevar a cabo un desarrollo normativo en términos tan amplios como
“especificar, aclara, desarrollar y adaptar” los aspectos que constituyen el nlcleo fundamental de la ley: las
comunicaciones comerciales y publicidad, informacion precontractual e informacion personaliza. Ello
corresponde mas a reglamentos generales y por tanto al Consejo de Gobierno. Finalmente se observa que
seglin la argumentacion que se realiza se quiere obviar el término “adaptar”, pero que se vuelve a usar al
referirse a la finalidad de la Orden.

Se recogen las observaciones realizadas por el Instituto de Estadistica y Cartografia de Andalucia
respecto al apartado 2 de esta Disposicion que hace referencia a la figura del “ejemplo representativo de
hipoteca” de los articulos 8 y 10 del Anteproyecto comunicando que este Instituio no realiza en la actualidad
estadisticas sobre hipotecas. Asimismo informa que la publicacién de estadisticas oficiales puede corresponder
al Instituto Nacional de Estadistica o al Ministerio competente, dependiendo de quien asuma en cada momento
la actividad. Se modifica el texto suprimiéndose la referencia a ambos organismos

Por lo que se refiere a los Anexos estos se podrian modificar por la Consejeria competente siempre que
en ellos se incluyan solo los extremos que se determinan en la Ley aunque pudiéndose variar su disefio en la
medida en que vaya a senir para facilitar la comprension por las personas consumidoras y usuarias de los
términos en que van a realizar la coniratacion

Es cuanto tengo que informar.

Sevilla, 1 de julio de 2014.
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JUNTA DE ANDALUCIA GABINETE JURIDICO

Servicios Centrales

INFORME SSPI00056/14-Dr ANTEPROYECTO DE LEY PARA LA PROTECCION DE LOS
DERECHOS DE LAS PERSONAS CONSUMIDORAS Y USUARIAS EN LA CONTRATACION
HIPOTECARIA SOBRE LA VIVIENDA

Remitido por el limo. Sr. Viceconsejero de la Consejeria de Administracion Local y Relaciones
Institucionales el proyecto de ley referenciado, para la emision del informe preceptivo que contempla el
articulo 78.2.a) del Reglamento de Organizacion y Funciones del Gabinete Juridico de la Junta de
Andalucia y del Cuerpo de Letrados de la Junta de Andalucia, aprobado por Decreto 450/2000, de 26
de diciembre, se formulan las siguientes

CONSIDERACIONES JURIDICAS

PRIMERA. El presente informe vendria referido al Anteproyecto de Ley para la Proteccion de
los Derechos de las Personas Consumidoras y Usuarias en la Contratacion Hipotecaria sobre Vivienda.

Dicho Anteproyecto constaria de 21 articulos divididos en seis Titulos. Seis Disposiciones
Adicionales. Una Disposicion Transitoria y tres Disposiciones Finales.

SEGUNDA. Debemos comenzar exponiendo el fundamento competencial del proyecto de ley
que se somete a nuestro informe. En tal sentido serian fundamentalmente dos los titulos
competenciales que sirven de fundamento al proyecto de Ley que nos ocupa:

- En este sentido cabria invocar aqui, con caracter genérico, el articulo 58.2 del Estatuto de
Autonomia para Andalucia aprobado por Ley Orgénica 2/2007, de 19 de marzo, que atribuye a la
Comunidad Auténoma competencias exclusivas de acuerdo con las bases y la ordenacion de la
actuacion economica general, y en los términos de lo dispuesto en los articulos 38, 131y 149.1.11°%y
132 de la Constitucion, en materia de:

4° “Defensa de los derechos de los consumidores, la regulacion de los procedimientos
de formacion, informacion y educacion en el consumo y la aplicacion de reclamaciones”.

Todas ellas atribuidas a la Consejeria de Administracion Local y Relaciones
Institucionales de conformidad con lo establecido en el Decreto del Presidente 3/2012, de 5
de mayo, de las Vicepresidencia y sobre Reestructuracion de Consejerias, confirmado por e/
Decrelo de la Presidenta 4/2013, de 9 de septiembre, del mismo nombre y desarrofladas por
el Decreto 147/2012, de 5 de junio, por el que se establece la estructura organica de la
Consejeria de Administracion Local y Relaciones Institucionales.

Hemos de referirnos, igualmente, al articulo 27 EAA, a tenor del cual: “Se garantiza a los
consumidores y usuarios de los bienes y servicios el derecho a asociarse, as/ como a la informacion,
formacion y proteccion en los términos que establezca la ley. Asimismo, la ley regulard los mecanismos
de participacion y ef caldlogo de derechos del consumidor”.

Plaza de Espana. Puerta de Navarra, s/n 0 41013 Sevilla



JUNTA DE ANDALUCIA GABINETE JURIDICO

Servicios Centrales

Dicha competencia aun proclamada como exclusiva estaria sometida a una serie de
limitaciones que derivan de la incidencia, en relacion con el mismo sector material, de mdaltiples titulos
competenciales estatales en atencion a los cuales cabria hablar mas bien de una materia o
competencia compartida.

Se transcribe a continuacion algtin pronunciamiento jurisprudencial suficientemente ilustrativo
sobre el particular. Asi la STC 55/1989, de 26 de enero (RTC 1989\15) sefala lo siguiente (en el
mismo sentido STC 133/1992, de 2 de octubre):

“Fundamento Juridico PRIMERO. Conviene recordar, en este senfido, que, como ya se
dijjo en la STC 71/1982, de 30 de noviembre, la defensa del consumidor es un «concepto de
tal amplitud y de contornos imprecisos que, con ser dificultosa en ocasiones la operacion
calificadora de una norma cuyo designio pudiera entenderse que es la proteccion del
consumidor, la operacion no resolveria el problemna, pues la norma pudiera estar comprendida
en mds de una de las reglas definidoras de competencias» (fundamento juridico 1.°), lo que
significa, en otras palabras, que esta materia se caracteriza ante todo por su contenido
pluridisciplinar, en el que se concita una amplia variedad de materias que si han sido directa y
expresamente tomadas en consideracion por el art. 149.1 C. E. a los efectos de concretar las
competencias del Estado. Ello mismo evidencia que, si bien en el art. 149.1 C. E. no se ha
mencionado expresamente la ribrica «defensa de los consumidores y usuarios»s, abtiéndose
asl en estrictos términos formales, la posibilidad de que algunos Estatutos de Autonomia
hayan asumido la competencia «exclusiva» sobre la misma (art. 149.3 C. E.), como quiera que
la sustantividad o especificidad de fa materia no es, en lineas generales, sino resuftado de un
conglomerado de muy diversas normas sectoriales reconducibles a otras tantas matetias, en la
medida en que el Estado ostente atribuciones en esos sectores materiales, su ejercicio podrd
incidir directarnente en las competencias que sobre «defensa del consumidor y del usuario»
corresponden a determinadas Comunidades Autdnomas -entre ellas las ahora impugnantes-,
las cuales, en ese caso, también podrdan quedar vinculadas a las previsiones estatales. La
defensa del consumidor y del usuario nos sitia, en efecto, a grandes rasgos y sin necesidad
ahora de mayores precisiones, ante cuestiones propias de la legislacion civil y mercantil, de la
proteccion de fa salud (sanidad) y seguridad fisica, de los intereses econdmicos y del derecho a
la informacion y a la educacion en refacion con el consumo, de la actividad econdrnica y, en
fin, de ofra serie de derechos respecto de los cuales pudiera corresponder al Eslado la
regulacion de las condiciones basicas que garanticen la igualdad en su ejercicio y en el
cumplimiento de sus deberes (art. 149.1, en sus numeros 1, 6, 8 10, 13, 16 y 29 C. E,
principalmente); es decir, ante materias que la Constitucion toma como punto de referencia
para fijar las competencias minimas que, por corresponder al Estado, quedan al margen del
Ambito de disponibilidad de los Estatutos de Autonomia. En definitiva, tal como reconoce la
representacion del Gobierno Vasco, estamos ante una materia que dado su cardcter
pluridisciplinar, resulta en fodo caso compartida entre el Estado y las Comunidades
Auténomas, lo que, por lo demds, fEcilmente se comprueba en algunos Estatutos de
Autonomia, al reconocerse que la competencia «exclusiva» sobre defensa del consumidor y del
usuario se actuard por la correspondiente Comunidad Autdnoma «en los términos de lo

Plaza de Espana. Puerta de Navarra, s/n 0 41013 Sevilla



JUNTA DE ANDALUCIA GABINETE JURIDICO

Servicios Centrales

dispuesto en los arts. 38, 131 y nirns. 11 y 13 del apartado 1 del art. 149 de la Constitucidn»
(arts. 12.1.5 E. A. C. y 30.1.4 E. A. G), o que dicha competencia «exclusiva» lo serd «sin
perjuicio de la polftica general de precios, la libre circulacion de bienes en el ferriforio del
Estado y de la legislacion sobre defensa de la competencia» (art. 10.28 F. A. P. V.)".

En particular, el proyecto que nos ocupa incidiria en la cuestion relativa a la informacién que
deba facilitarse al consumidor en la contratacion de determinados bienes o servicios, en concreto, en
relacion con la suscripcion de préstamos hipotecarios sobre la vivienda. Siendo asi que, respecto a esta
concreta materia de la informacion que deba facilitarse a los consumidores, su incardinacién en la
competencia autonémica a que venimos haciendo referencia habria sido reconocida por el Tribunal
Constitucional.

En este sentido como habria sefalado el Consejo Consultivo de Andalucia, Dictamen
311/2004, de 28 de octubre, sobre el Proyecto de Decreto por el que se regulan los derechos de los
consumidores y usuarios en las actividades de distribucion al por menor y suministro a vehiculos de
combustibles y carburantes en instalaciones de venta directa al publico y las obligaciones de sus
titulares.

“Uno de los aspectos fundamentales de la defensa y proteccion de los consumidores y
usuarios es el relativo a la informacion al consumidor, que, precisamente, es objeto de
atencion especial en el proyecto de Decrefo sometido a dictamen. Sobre esta cuestion ha
senalado el Tribunal Constitucional en su sentencia 71/1982, de 30 de noviembre, que atenta
a la competencia estatal exclusiva en materia de legislacion civil (arf. 149.1.8.° de la
Constitucion) el establecimiento en una Ley autondmica del derecho de informacion “si se le
da un cardcter de generalidad aplicandolo a toda la contratacion...”.

De este modo se limitan las competencias autondmicas para regular la informacion,
con el fin de prevenir posibles modificaciones del derecho contractual, que tendria que hacerse
por el legislador estatal, ex articulo 149.1.8.° de la Constitucion. Pero si el derecho y el
correlativo deber de informacion se cifie al area de la proteccion de los consumidores en la gue
la Comunidad Auténoma tiene competencia, fijando la informacion que debe facilitarse, sin ir
mas alld de lo necesario para que el usuario conozca las caracteristicas del bien o del setvicio
que se presla, su regulacion puede considerarse legitima desde la perspectiva de la proteccion
de intereses colectivos, salvo que la extension del mercado reclame reglamentaciones de
ambito estatal, aseguradoras de la unidad de mercado. En este sentido resulta especialmente
clarificadora la sentencia del Tribunal Constitucional 62/1991, de 22 de marzo, cuando sefiala
que "el derecho del consumidor a recibir una informacion veraz sobre las caractetisticas del
objeto y la correlativa obligacion del vendedor de suministrarla no constituyen derechos u
obligaciones de caracter civil 0 mercantil’ dichos derechos y obligaciones han de ser afianzados
exclusivamente por la Administracion de la Comunidad Autdnoma _mediante medidas
adminisirativas”, que es justamente el fin pretendido por el proyecto de Decreto que nos ocupa
en el ambito de la adquisicion al por menor y suministro de combustibles y carburantes.
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- En segundo lugar, también habriamos de hacer referencia a las competencias que ostenta la
Comunidad Auténoma en materia de Cajas de Ahorro con domicilio en Andalucia, cajas rurales y
entidades cooperativas de crédito, asi como, en general de desarrollo legislativo y la ejecucion en
materia de “ordenacion del crédito, la Banca y los seguros (..)” en los términos del articulo 75 del
EAA, conforme al cual:

“Articulo 75. Cajas de ahorro, entidades de crédito, bancos, seguros y mutualidades no
integradas en el sisterma de Seguridad Social

-y,

2. Corresponde a la Comunidad Autdnoma, en materia de cajas de ahorro con
domicilio en Andalucia, cajas rurales y entidades cooperativas de crédito, la_compelencia
compartida sobre la actividad financiera, de acuerdo con los principios, reglas y estandares
minimos que establezcan las bases estalales, que incluye, en todo caso, la regulacion de la
distribucion de los excedentes y de la obra social de las cafas. Asimismo, la Comunidad
Autonoma de Andalucia efectuard el seguimiento del proceso de emision y distribucion de
cuotas participativas, exceptuando los aspectos relativos al régimen de ofertas ptiblicas de
ventas o suscripcion de valores y admision a negociacion, a la estabifidad financiera y a la
solvencia.

fussad

5, Corresponde a la Comunidad Auténoma, en el marco de las bases del Estado e/
desarrollo legislativo y la efecucion de las siguientes matetias. ordenacion del crédito, la Banca
v los seguros, mutualidades y gestoras de planes de pensiones no integradas en la Seguridad
Social”.

TERCERA. Por lo que se refiere al marco legal en que el presente proyecto normativo viene a
insertarse, las leyes de referencia en este ambito material serian las siguientes.

En primer término, habriamos de hacer referencia, con caréacter general, al Real Decreto-
legislativo 1/2007, de 16 de Noviembre, en cuya virtud se aprueba el Texto Refundido de la Ley de
Consumidores y Usuarios.

lgualmente, en cuanto que normativa sectorial, respecto de las entidades de crédito, habria de
tenerse en cuenta la recientemente promulgada Ley 10/2014 de 26 de junio, de Ordenacion,
Supervision y Solvencia de las Entidades de Crédito (articulo 5). Aunque es lo cierto que la normativa
estatal en vigor en materia de trasparencia de los servicios bancarios (Orden EHA/2899/2011, de 28
de octubre, sobre Transparencia y Proteccion del Cliente de los Servicios Bancarios, y Circular del
Banco de Espafia 5/2012, de 27 de Junio sobre Trasparencia de los servicios bancarios y
responsabilidad en la concesion de préstamos) se habria dictado en aplicacion de la normativa legal
precedente (articulo 48.2 de la Ley 26/1988, de 29 de julio, de Disciplina e Intervencion de las
Entidades de Crédito y articulo 29 de la Ley 2/2011, de 4 de marzo, de Economia Sostenible).
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Finalmente en cuanto a las restantes entidades que celebren contratos de préstamo o crédito
hipotecario o presten servicios de intermediacion en orden a la suscripcion de tales contratos,
habriamos de aludir a la Ley 2/2009, de 31 de marzo que regula la Contratacion con los
Consumidores de Préstamos o Créditos Hipotecarios y de Setvicios de Intermediacién para la
celebracion de Contratos de Préstamo o Crédito.

Como consideracion previa resultaria relevante, por su incidencia de cara al ulterior analisis del
contenido del proyecto normativo que nos ocupa, poner de manifiesto en este punto las referencias
contenidas en la meritada legislacion estatal a las competencias en esta materia.

En este sentido transcribiremos a continuacion lo dispuesto en el articulo 5 de la Ley 10/2014
de 26 de junio, de Ordenacion, Supervision y Solvencia de las Entidades de Crédito, conforme al cual:

“Articulo 5. Proteccion del cliente de entidades de crédifo

1. El Ministro de Economia y Compelifividad, con el fin de proteger los legitimos
intereses de los clientes de servicios o productos bancarios, distinfos de los de inversion,
prestados por las entidades de crédito, podra dictar disposiciones relativas a:

a) La informacion precontractual que debe facilitarse a los clientes, la informacion y
contenido de los contratos y las comunicaciones posteriores que permitan el seguimiento de
los mismos, de modo que reflejen de forma explicita y con la maxima claridad los derechos y
obligaciones de las partes, los riesgos derivados del sewvicio o producto para el cliente y las
demds circunstancias necesarias para garantizar la transparencia de las condiciones més
relevantes de los servicios o productos y permitir al cliente evaluar si estos se ajustan a sus
necesidades y a su situacion financiera. A tal efecto, los contratos de estfos servicios o
productos siempre se formalizaran por escrito o en formato electrénico o en ofro soporte
duradero y el Ministro de Fconomia y Competitividad podra, en particular, fijar las cléusulas
que los contratos referentes a servicios o productos bancarios tipicos habran de tratar o prever
de forma expresa.

b) La transparencia de las condiciones basicas de comercializacion o contratacion de
los servicios o productos bancarios que ofrecen las entidades de crédiifo y, en su caso, el deber
y la forma en que deben comunicar tales condiciones a su clientela o al Banco de Espania. Se
podran establecer, asimismo, condiciones basicas de los servicios o productos bancarios de
debido cumplimiento para las entidades de crédito. En particular, solo podran percibirse
comisiones o repercutirse gastos por servicios solicitados en firme o aceplados expresamente
por un cliente y siempre que respondan a sevicios efectivamente prestados o gastos habidos
que puedan acredjlarse.

¢) Los principios y criterios a los que debe sujeltarse la actividad publicilaria de los
servicios o productos bancarios, y las modalidades de control administrativo sobre la misma,
con la finalidad de que ésta resulte clara, suficiente, objetiva y no engariosa.
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d) Las especialidades de la contratacion de servicios o productos bancarios de forma
electronica o por otras vias de comunicacion a distancia y la informacion que, al objeto de lo
previsto en este articulo, debe figurar en las paginas electronicas de las entidades de crédifo.

e} El ambito de aplicacion de las normas dictadas al amparo de este articulo a
cualesquiera contratos u operaciones de la naturaleza prevista en dichas normas, aun cuando
la entidad que intervenga no tenga la condicion de entidad de crédito.

2. En particular, en la comercializacion de préstamos o créditos, el Ministro de
Economia y Compelitividad podra dictar normas que favorezcan:

a) La adecuada atencion a los ingresos de los clientes en relacidn con los compromisos
que adquieran al recibir un préstamo.

b) La adecuada e independiente valoracion de las garantias inmobiliarias que aseguren
los préstamos de forma que se contemplen mecanismos que eviten las influencias indebidas
de la propia enlidad o de sus filiales en la valoracion.

¢) La consideracion de diferentes escenarios de evolucion de los tipos en los préstamos
a interés variable, las posibilidades de cobertura frente a tales variaciones y todo ello teniendo
ademds en cuenta el uso o no de indices oficiales de referencia.

d) La obfencion y documentacion aproplada de datos relevantes del solfcitante.
e) La informacion precontractual y asistencia apropiadas para el cliente.
1) El respeto de las normas de proteccion de datos.

Sin perjuicio de la libertad contractual, el Ministerio de Economia y Competitividad
podra efectuar, por si o a través del Banco de Esparia, la publicacion regular, con cardcter
oficial, de determinados indices o tjpos de interés de referencia que puedan ser aplicados por
las entidades de crédito a los préstamos a interés variable, especialmente en el caso de
créditos o préstamos hipotecarfos.

3. Las disposiciones que en el ejercicio de sus competencias puedan dictar las
Comunidades Autdnomas sobre las matetias contempladas en este articulo no podran
establecer un nivel de proteccion infetior al dispensado en las normas que apruebe el Ministro
de Economia y Compeltitividad, Asimismo, podran establecerse con cardcter basico modelos
normalizados de informacion que no podran ser modificados por la normativa autondmica, en
aras de la adecuada transparencia y homogeneidad de la informacion suministrada a los
clientes de servicios o productos bancatios.

4. Las normas dictadas al amparo de lo previsto en este articulo serdn consideradas
normativa de ordenacion y disciplina y su supervision correspondera al Banco de Espana.”
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Por otra parte, sefialaremos que en la Ley 2/2009, de 31 de marzo, que regula la Contratacion
con los Consumidores de Préstamos o Créditos Hipotecarios y de Servicios de Intermediacion para la
celebracién de Contratos de Préstamo o Crédito, serian reiteradas las referencias a eventuales
prescripciones que, dictadas por las Comunidades Auténomas en el ambito de sus competencias,
pudieran venir a completar la proteccion establecida en la propia normativa estatal. Asi tanto en
materia de comunicaciones comerciales y publicidad (articulos 12.1 y 19.1) como en lo que concierne
a la informacion precontractual (articulos 13.2, 14.4).

CUARTA. Por lo que se refiere al procedimiento de elaboracion de la norma se habrian
observado en lo fundamental las correspondientes prescripciones legales.

En tal sentido el procedimiento en cuestion seria el establecido en el articulo 43 de la Ley
6/2006, de 24 de octubre, del Gobierno de la Comunidad Auténoma de Andalucia, y por las
disposiciones legales y reglamentarias que completan dicha regulacién general.

El procedimiento se inicia mediante acuerdo, de 4 de julio de 2013, del Vicepresidente de la
Junta de Andalucia y Titular de la Consejeria de Administracion Local y Relaciones Institucionales, tal y
como prescribe el articulo 43.2 de la Ley de Gobierno de la Comunidad Auténoma de Andalucia, Ley
6/2006, de 24 de octubre, anteriormente mencionada. Figurando también incorporadas al expediente
de elaboracion del Anteproyecto que nos ocupa las correspondientes memorias funcional y econémica,
asi como el informe de valoracion de las cargas administrativas. Igualmente figuraria en el expediente
el Informe de la Direccion General de Presupuestos de la Consejeria de Hacienda y Administracion
Publica, de 9 de junio de 2014 (articulo 2.3 del citado Decreto 162/2006 de 12 de septiembre, por el
que se regulan la memoria econdmica y el informe en las actuaciones con incidencia economica-
financiera).

Se habria evacuado y remitido al Instituto Andaluz de la Mujer el informe sobre evaluacion de
impacto de género de la disposicion en tramite (Folios 48, 149 y 286), de conformidad con lo previsto
en los articulos 6.2 de la Ley 12/2007, de 26 de noviembre, para la promocion de la igualdad de
género en Andalucia, y 43.2 de la Ley de Gobierno de la Comunidad Auténoma de Andalucia, Ley
6,/2006, asi como lo previsto en el Decreto 17/2012, de 7 de febrero, que regula su elaboracion;
habiéndose justificado la innecesariedad del informe de evaluacion del enfoque de los derechos de la
infancia (Folio 54 del expediente), de conformidad con el Decreto 103/2005, de 19 de abril, que lo
regula.

lgualmente consta en el expediente el informe de la Consejeria de Hacienda y Administracion
Publica (articulo 2 c) del Decreto 260/1988, de 2 de agosto, por el que se desarrollan atribuciones
para la Racionalizacién Administrativa de la Junta de Andalucia.). Habiéndose recabado en tal sentido
el parecer de diferentes Centros Directivos dentro de la meritada Consejeria (Informe de la Direccion
General de Planificacién y Organizacion de los Servicios, Secretaria General Técnica que, a su vez,
haria constar consideraciones de la Intervencion General de la Junta de Andalucia). Asimismo figurarian
tanto el informe del Consejo Andaluz de Concertacion Local [articulo 3 a) de la Ley 20/2007, de 17 de
diciembre, que regula el Consejo Andaluz de Concertacion Local] como del Consejo Andaluz de los
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Gobiernos Locales (articulo 57.2 de la Ley de Autonomia Local de Andalucia, Ley 5/2010, de 11 de
junio y articulo 2 del Decreto 263/2011, de 2 de agosto, que aprueba el Reglamento de
Funcionamiento del Consejo Andaluz de los Gobiernos Locales). Del Instituto de Estadistica y
Cartografia de Andalucia, de conformidad con lo establecido en el articulo 30 apartado h) de la Ley
4/1989, de 12 de diciembre, y el Consejo de Consumidores y Usuarios de Andalucia, con arreglo a lo
establecido en el Decreto 58/2006, de 14 de marzo, que lo regula.

Se habria cumplimentado el trdmite de audiencia dando traslado del Borrador de Anteproyecto
a diversas organizaciones o asociaciones de consumidores y usuarios, asi como a otras entidades
(llustre Colegio Notarial, Confederacion de Empresarios de Andalucia, Confederacion Espariola de Cajas
de Ahorros, Asociacion Espafiola de la Banca, etc.), entidades cuyos fines guardan relacion con el
objeto de la misma articulo 43.5 de la Ley de Gobierno de la Comunidad Auténoma de Andalucia, Ley
6/2006, de 24 de octubre. No obstante sobre el particular habriamos de advertir de la necesidad de
motivar adecuadamente, en el sentido de que aparezcan suficientemente justificadas en el expediente,
las razones por las que se hubiere seleccionado a las entidades con las que se habria realizado en este
caso el meritado tramite.

Se habria emitido también el informe preceptivo de la Secretaria General Técnica de la
Consejeria de Administracion Local y Relaciones Institucionales, de acuerdo con lo prescrito por el
articulo 43.4 de la Ley de Gobierno de la Ley de Gobierno de la Comunidad Auténoma de Andalucia,
Ley 6/2006, de 24 de octubre,

Siendo asi que las observaciones y sugerencias formuladas a lo largo del procedimiento
habrian sido objeto de informe valorativo en el que se exprese el juicio que merecen, indicando cuales
de ellas se asumen y cuales no.

Finalmente, de conformidad con la Ley de Gobierno de la Comunidad Auténoma de Andalucia,
Ley 6/2006, de 24 de octubre (articulo 43.4), seria preceptivo, a fin de ultimar la tramitacion del
proyecto normativa que nos ocupa, el informe del Consejo Consultivo de Andalucia.

QUINTA. Como consideraciones generales acerca de Anteproyecto habriamos de hacer
constar las siguientes.

5.1 Como consideracion de caracter general recordaremos que, por razones relacionadas con
la seguridad juridica (a fin de evitar eventuales contradicciones, problemas interpretativos, etc.) asi
como de respeto a la distribucion de competencias existente en nuestro sistema constitucional (“7ex
repetitae” SSTC 341/2005 y 18/2011) las reproducciones de normas estatales en el Anteproyecto de
Ley que se informa habrian de suprimirse o sustituirse por una remisién a lo dispuesto en tales
normas.

5.2 En relacién con los articulos 9 y ss. del Anteproyecto, habriamos de advertir que en los
mismos se contemplaria el que constituye el objetivo fundamental del proyecto normativo que nos
ocupa, la exigencia u obligacion, tanto respecto de las entidades prestamistas como de los servicios de
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intermediacion, de entregar a los consumidores una serie de documentos o informacién que serian
adicionales a los establecidos, a su vez, como preceptivos por la normativa estatal basica de aplicacion.

Esto es, de una parte, el Documento de Informacion Precontractual Complementaria, que
habria de entregarse al consumidor que solicite un préstamo o crédito inicialmente (folleto informativo
en la Ley 2/2009, de 31 de marzo, que Regula la Contratacion con los Consumidores de Préstamos o
Créditos Hipotecarios y de Servicios de Intermediacion para la celebracién de Contratos de Préstamo o
Crédito y la Ficha de Informacién Precontractual contemplada en el articulo 21 en la Orden
EHA/2899/2011, de 28 de octubre, sobre Transparencia y Proteccion del Cliente de los Servicios
Bancarios).

En segundo lugar, también se establece en el Anteproyecto la obligacion de entregar al
consumidor una vez que la negociacion se encuentre mas avanzada y con anterioridad a la celebracion
del contrato de préstamo, del denominado Documento de Informacién Personalizada Complementaria,
que, a su vez, supondria un documento adicional que haria referencia a nuevas menciones o
indicaciones no contempladas en los correspondientes documentos establecidos en la normativa
bésica: “Informacién previa al contrato” (articulo 14 de la Ley 2/2009, de 31 de marzo, que Regula la
Contratacion con los Consumidores de Préstamos o Créditos Hipotecarios y de Servicios de
Intermediacion para la celebracion de Contratos de Préstamo o Crédito) y “Ficha de Informacion
Personalizada” (articulo 22 de la Orden EHA/2899/2011, de 28 de octubre, sobre Transparencia y
Proteccion del Cliente de los Servicios Bancarios).

Sobre el particular cabria sefialar que nada parece que pudiera objetarse en relacion con las
entidades comprendidas en el ambito de aplicacion de la Ley 2/2009, de 31 de marzo, que Regula la
Contratacion con los Consumidores de Préstamos o Créditos Hipotecarios y de Servicios de
Intermediacion para la celebracion de Contratos de Préstamo o Crédito, pues como anteriormente
razonabamos ésta Ultima contendria remision, a estos efectos, a la normativa autonomica.

En relacion con las entidades de crédito, habria de tenerse en cuenta lo establecido en el
articulo 5 de la Ley de Ordenacion, Supervision y Solvencia de Entidades de Crédito, Ley 10/2014, de
26 de junio, que habria establecido, en su apartado inicial, que el Ministro de Economia pueda dictar
disposiciones relativas a “/a informacion precontractual que deba facilitarse a los clientes, informacion
v contenido de los contratos y las comunicaciones posteriores que permitan el seguimiento de los
mismos”, entre otras cuestiones. Previendo a continuacion que:

“3. Las disposiciones que en el ejercicio de sus competencias puedan dictar las
Comunidades Autdnomas sobre las materias contempladas en este articulo no_podrdn
establecer un nivel de proteccion inferior al dispensado en las normas que apruebe el Ministro
de Economia y Competitividad. Asimismo, podréan establecerse con cardcter bdsico modelos
normalizados de informacion que no podrdn ser modificados por la normativa autondmica, en
aras de la adecuada transparencia y homogeneidad de la informacion suminisirada a los
clientes de setvicios o productos bancarios”.
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Es decir que se reconoceria la competencia de la Comunidad Auténoma para poder dictar
normas que complementando a las estatales, pudieran incidir en una mayor proteccion de los
consumidores y usuarios. Ahora bien, en el segundo inciso se estableceria en cuanto a los concretos
modelos normalizados de informacién que pudieran establecerse por el Ministerio, a nivel estatal, una
prohibicion de la posibilidad de su modificacién por norma autonémica.

A favor del posible encaje de la solucién propuesta en el Anteproyecto que se informa con las
correspondientes previsiones de la normativa estatal cabria argumentar:

1) Que no se estarian aqui modificando los modelos normalizados, sino creando o regulando
documentos adicionales.

2) Asi como que, con ello, se estaria precisamente incrementando el nivel de proteccion del
consumidor, cual parece ser la finalidad que trata de garantizarse por el precepto estatal. Teniendo en
cuenta que el segundo inciso del articulo 5.3 de la Ley de Ordenacién, Supervision y Solvencia de
Entidades de Crédito, Ley 10/2014, de 26 de junio, se iniciaria con la conjuncion “Asimismo” de lo
que cabria inferir que lo que vendria a proscribirse es que tales modelos normalizados pudieran
resultar afectados en sentido negativo o que comporte una pérdida de proteccion por parte del
consumidor o usuario pero no el que tal produccion pudiera verse ampliada.

SEXTA. Entrando ya en el analisis del texto del borrador de Anteproyecto, habriamos de
advertir lo siguiente.

6.1 En la parte Expositiva del Anteproyecto habria de hacerse referencia a los diferentes
articulos del Estatuto de Autonomia para Andalucia, LO 2/2007, de 19 de marzo, en base a los cuales
se abordaria por la Comunidad Auténoma la regulacion propuesta, en este sentido, habria de
adicionarse a los articulos 58.2 y 27 ya citados, referencia al articulo 75 del EA, al que aludiamos en la
Consideracion Juridica Segunda de nuestro informe.

6.2 En el ultimo péarrafo de la parte Expositiva del Anteproyecto habria de aludirse 10.1 a) [y no
b)] como se indicaria en la redaccion actual del Decreto 58/2006, de 14 de marzo, que regula el
Consejo de Consumidores y Usuarios de Andalucia. Habiendo de tenerse en cuenta igualmente que el
meritado Consejo, habria pasado a denominarse Consejo de las Personas Consumidoras y Usuarias de
Andalucia, conforme a la Disposicion Final Primera del Decreto 121/2014, de 26 de agosto, sobre
Régimen Juridico y Registro de Asociaciones y Organizaciones de Personas Consumidores y Usuarias
de Andalucia.

6.3 En el articulo 2.3 del Anteproyecto, habria de sustituirse la mencién a la Ley 26/1988, de
29 de julio, de Disciplina e Intervencién de Entidades de Crédito por la que se haga a la Ley 10/2014
de 26 de junio, de Ordenacién, Supenvision y Solvencia de las Entidades de Crédito, que habria
derogado a la Ley primeramente citada.

6.4 En el articulo 3 del Anteproyecto, habria de aludirse a la “renuncia previa”a los derechos
reconocidos, de acuerdo tanto con el articulo 10 del Real Decreto-legislativo 1/2007, de 16 de
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Noviembre, en cuya virtud se aprueba el Texto Refundido de la Ley de Consumidores y Usuarios, Real
Decreto-legislativo 1/2007, de 16 de Noviembre, como con el articulo 5 de la Ley 13/2003, de 17 de
diciembre, de Consumidores y Usuarios de Andalucia que estableceria el meritado principio de
irrenunciabilidad de los derechos reconocidos a los consumidores y usuarios.

6.5 De acuerdo con los articulos iniciales del anteproyecto (articulos 1 y 2.1) su objeto o
ambito de aplicacion vendria constituido por los “préstamos hipotecarios sobre una vivienda” o
“nréstamos hipotecarios sobre la vivienda”, aspecto éste respecto del seria interesante clarificar cual
seria el significado del término vivienda aqui empleado, si se trataria de la vivienda habitual o de
cualquier inmueble de uso residencial, por ejemplo, en los términos de la Directiva 2014/17/UE, de 4
de febrero sobre Contratos de Crédito celebrados con los consumidores para bienes inmuebles de uso
residencial y por la que se modifican las Directivas 2008/48/CE y 2013/36/UE y el Reglamento num.
1093/2010.

6.6 Por otra parte, advertiremos de que en el Anteproyecto de Ley que nos ocupa no se define
qué hubiera de entenderse por tales “préstarnos” siendo asi que la mayorfa de las disposiciones
vigentes en esta materia se refieren indistintamente a “préstamos o crédifos” (articulo 5.2 Ley
10/2014 de 26 de junio, de Ordenacion, Supervision y Solvencia de las Entidades de Crédito y Ley
2/2009, de 31 de marzo, que regula la Contratacion con los Consumidores de Préstamos o Créditos
Hipotecarios y de Servicios de Intermediacion para la celebracion de Contratos de Préstamo o Crédito)
0 a simplemente a la nocion mas amplia de crédito (Directiva 2014/17/UE, de 4 de febrero sobre
Contratos de Crédito celebrados con los consumidores para bienes inmuebles de uso residencial y por
la que se modifican las Directivas 2008/48/CE y 2013/36/UE y el Reglamento nim. 1093/2010).

Por ello y teniendo en cuenta que en sentido estricto técnico juridico ambas nociones no serian
sindnimas (en este sentido puede verse la Stc del Tribunal Superior de Justicia de Galicia, 467/2012,
de 26 de junio, JUR 2012\268303 que aludiria a los mismos como contratos de contenido distinto;
igualmente puede verse la linea mantenida por el Tribunal Supremo sobre el particular, por ejemplo,
STS de 22 de mayo de 2001), razones de seguridad juridica demandarian que se determine en el
proyecto el significado que se atribuya a la nocion de préstamo en el Anteproyecto o bien se amplie el
ambito de aplicacion del mismo de forma que se clarifique o resuelva la cuestion relativa a si el mismo
seria aplicable o no a los créditos.

6.7 En cuanto a la proteccion que dispensaria el Anteproyecto a los “garantes”es lo cierto que
aquellos no parecen subsumibles en la nocién tradicional de consumidores y usuarios que apareceria
actualmente recogida en el articulo 3 de la Ley 13/2003, de 17 de diciembre, de Consumidores y
Usuarios de Andalucia [personas fisicas o juridicas “(...) que adguieran, utilicen o disfruten como
destinatarios finales bienes o servicios {...)"] nocion no obstante superada hoy por la incorporada de
forma mas sencilla o escueta al TRLCYU que aludiria a las personas fisicas o juridicas “gue actien con
un propdsito ajeno a su actividad comercial, empresarial, oficio o profesion” nocion ésta que seria
igualmente la recogida en la Directiva 2014/17/UE, de 4 de febrero sobre Contratos de Crédito
celebrados con los consumidores para bienes inmuebles de uso residencial y por la que se madifican
las Directivas 2008/48/CE y 2013/36/UE y el Reglamento num. 1093/2010, por remisién al articulo
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3 de la propia Directiva 2008/48/CE. Teniendo en cuenta que la caracterizacion de tales personas
como consumidores y usuarios adquiriia aqui singular relevancia al ser determinante de la
competencia de la Comunidad Autonoma para adoptar normas dirigidas a su proteccion.

Tal adscripcion resultaria respaldada por la recientemente promulgada Ley Antidesahucios, Ley
1/2003, de 14 de mayo, que habria modificado el articulo 129 de la Ley Hipotecaria, Texto Refundido
segun Decreto de 8 de febrero de 1946, en el sentido de imponer la Notario, en los supuestos de venta
extrajudicial, la obligacién del Notario de poner en conocimiento del “deudor, acreedor y en su caso, e/
avalista e hipotecante no deudor” la eventual existencia de clausulas abusivas en el contrato de
préstamo hipotecario. Estableciéndose igualmente la suspension de la venta extrajudicial si alguna de
las partes hubiera planteado ante el Juez el caracter abusivo de dichas clausulas. Cuestion que, para
terminar, se sustanciara de acuerdo con la disposicion a que venimos haciendo referencia, conforme a
lo establecido para la causa de oposicién regulada en el articulo 695.1 apartado 4 de la Ley de
Enjuiciamiento Civil.

Por otra parte se habria detectado igualmente por esta Asesoria Juridica algun
pronunciamiento jurisdiccional que asi lo habria reconocido declarando abusiva una clausula que
excluia el beneficio de excusion, en virtud de demanda promovida por los fiadores de su hija en un
contrato de préstamo con garantia hipotecaria, haciendo aplicacion de la normativa sobre proteccion de
los consumidores y usuarios. (Stc de 2 de octubre de 2014 Juzgado de lo Mercantil N° 1 de San
Sebastian).

En todo caso a favor de tal subsuncion del avalista o garante en la condicién de consumidor y
usuario cabria invocar aqui la practica equiparacion en la posicion juridico econémica entre el
consumidor y el garante que derivaria de la suscripcion de la correspondiente garantia y que
determinaria que los eventuales vicios de falta de trasparencia, abusividad de las clausulas, efc., que
pudieran existir en el contrato de préstamo puedan perjudicar efectivamente también al garante. Asi
como, por otra parte, el caracter accesorio del negocio de garantia respecto del de préstamo si se tiene
en cuenta que tal es precisamente el criterio que habria aplicado nuestro mas Alto Tribunal para no
considerar de aplicacion la normativa de consumo a los avalistas si el contrato de préstamo no pudiera
calificarse como de consumo por haberse suscrito entre empresas, tal y como expondremos en el
parrafo siguiente del presente informe.

Por otra parte y para terminar, en la medida en que el Tribunal Supremo, asi como otros
tribunales, siguiendo la doctrina de aquel, habrian apreciado que no tendrian tal cualidad los avalistas o
fiadores cuando lo fueren de una operacion suscrita entre empresas o en relacién con la actividad de
las mismas, por ejemplo, en el supuesto en que el deudor que suscribe el préstamo hipotecario no
fuere un consumidor sino una empresa (STS de 23 de abril de 2002 RJ 2002/3314 o SAP Madrid
286/2010, de 1 de diciembre), al final tanto del articulo 2.2 como del inciso inicial del articulo 4 b) del
Anteproyecto que nos ocupa, habria de anadirse “(...) /a operacion de préstamo hipotecario susctito
con un consumidor o usuario”.

6.8 En el articulo 6.3 habria de aludirse al Texto Refundido de la Ley General sobre Derechos
de las Personas con Discapacidad, Real Decreto-legislativo 1/2013, de 29 de Noviembre, que habria
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derogado la Ley 51/2013, de 2 de diciembre de lgualdad de Oportunidades, No Discriminacion y
Accesibilidad Universal de las Personas con Discapacidad, que se mencionaria en la actual redaccion
del Anteproyecto de Ley que se informa.

6.9 Por ofra parte, en relacién con las obligaciones documentales establecidas en los articulos
9 y ss del Anteproyecto, en todo caso advertiremos de la necesidad de que en el mismo se destaque
suficientemente que la obligacion principal del empresario seria la de entregar los correspondientes
documentos, sin perjuicio de que la entrega de los mismos se recoja también en el indice
correspondiente (articulo 9.1 del Anteproyecto).

6.10 En el articulo 10.3 h) y restantes que proceda del Anteproyecto (articulo 11.3, articulo
12.5, etc.), habria de indicarse que la tasacion del inmueble habria de ser aceptada por la entidad
prestamista “siempre que sea certificada por un tasador homologado de conformidad con lo previsto
en la Ley del Mercado Hipotecario y no esté caducada segun lo dispuesto legalimente”, todo ello en los
términos del articulo 3 bis | de la Ley del Mercado Hipotecario, Ley 2/1981, de 25 de marzo.

6.11 En relacion con lo establecido en el articulo 10.3 i) del Anteproyecto, advertiremos de que
la normativa si que contempla obligacion de suscribir determinados contratos de seguro (articulo 8 de
la Ley del Mercado Hipotecario, Ley 2/1981, de 25 de marzo y articulo 10 del Real Decreto
716/2009, de 24 de abril, por el que se desarrollan determinados aspectos de la meritada Ley del
Mercado Hipotecario).

6.12 En el articulo 10.3 1) del Anteproyecto cabria indicar “La indicacidn de si la entidad
prestamista o la intermediaria estan adheridas a algin codigo de conducta y/o al Sistema Arbitral de
Consumo”.

6.13 En relacion con el articulo 10.3 n) relativo a la obligacion de incluir en el Documento de
Informacién Precontractual Complementaria referencia al derecho que asiste al consumidor a examinar
el proyecto de escritura publica en el despacho del Notario autorizante y disponer gratuitamente de una
copia de la misma, nos remitimos a las consideraciones que expondremos a continuacion en relacion
con el articulo 16.1 del propio Anteproyecto, en el que vendrian a establecerse tales derechos, el
primero de las cuales se deduciria de la normativa estatal vigente a la que haciamos referencia en la
Consideracion Juridica Segunda del presente informe.

6.14 En relacién con el derecho establecido en el articulo 12.2 del Anteproyecto que tendrian
los consumidores para designar a las entidades que elijan o realizar por si las operaciones de las que
derivan los gastos preparatorios del préstamo hipotecario, advertiremos de que la misma no se
compadeceria con la normativa estatal que contemplaria que tal designacion habria de llevarse a efecto
o tal derecho ejercitarse “de comin acuerdo con fa entidad prestamista” (articulo 40 del Decreto-Ley
6/2000, de 23 de junio de Medidas Urgentes de intensificacién de la competencia en los mercados de
bienes y servicios y Anexo | Ficha de Informacién Precontractual (FIPRE), parte B, Seccion
4 "Vinculaciones y Gastos Preparatorios” de la Orden EHA/2899/2011, de 28 de octubre, sobre
Transparencia y Proteccion del Cliente de los Servicios Bancarios). Por lo que tal inciso habria de
incluirse en el articulo 12.2 del Anteproyecto.
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6.15 En relacion con el articulo 13.1 habriamos de advertir de que conforme al articulo 89.4
del Real Decreto Legislativo 1/2007, de 16 de noviembre, TRLCYU, seria abusiva la imposicion al
consumidor de la suscripcién de productos o servicios accesorios no solicitados, por lo que no se
entiende bien la indicacion final incluida en el inciso inicial del articulo 13.1 del Anteproyecto ..} ¥
que puedan implicar un incremento del gasto o una alteracion del coste real del préstamo hipolecario
ofrecido”.

6.16 En el inciso inicial del articulo 13.2 del Anteproyecto, como mejora de redaccion, se
propone indicar lo siguiente: “Si, de acuerdo con la normativa comunitaria y estatal vigente, se produce
la venta vinculada (...)".

6.17 En relacion con el articulo 14, apartados 2,3,6 y 7, asi como el articulo 15.3 y restantes
que proceda del Borrador de Anteproyecto, habriamos de advertir de que en los mismos se haria
referencia junto al consumidor y usuario a la persona “avafista o fiadora” o simplemente al “Avalisia®,
siendo asi que el concepto general definido en el propio Anteproyecto como destinatario de la
proteccion establecida en el mismo, seria mas amplio “Garante” (articulo 4 b) del Anteproyecto), por lo
que habrian de adaptarse tales menciones, salvo que efectivamente quieran limitarse las garantias
establecidas en dicho articulo exclusivamente al fiador o avalista.

6.18 En el articulo 14.3 del Anteproyecto se establece que las entidades prestamistas o de
intermediacion advertiran al consumidor y usuario de la imposibilidad de realizar la correspondiente
evaluacion de su solvencia y, en consecuencia, otorgar el préstamo si la persona consumidora o la
avalista o fiadora deciden no facilitar la informacion necesaria a tal efecto, sin embargo, de acuerdo
con la normativa estatal la Entidad financiera habria de evaluar dicha solvencia, “sobre la base de
informacion suficiente obtenida por medios adecuados a tal fin, entre ellos, la informacion facilitada por
el propio solicitante” (articulo 18.1 de la Orden EHA/2899/2011, de 28 de octubre, sobre
Transparencia y Proteccion del Cliente de los Servicios Bancarios) pero sin que dicho medio sea el
tnico posible o pertinente.

6.19. En el articulo 14.4 del Anteproyecto no parece procedente la cita del articulo 5 de la Ley
Organica de Proteccion de Datos de Caracter Personal, LO 15/1999, de 13 de diciembre, en adelante,
LOPD, en la medida en que éste Ultimo se referiria a los derechos que asisten al titular de los datos en
el momento en que los mismos son recogidos para ser incorporados a un fichero de datos de caracter
personal, supuesto al que no aludiria el meritado articulo 14.4 del Anteproyecto. Ello por cuanto que
éste tltimo se refiere a la obligacion del prestamista de informar al consumidor de su intencion de
consultar un fichero de datos.

6.20 Tampoco parece procedente invocar el articulo 4 de la LOPD en el articulo 14.5 del
Anteproyecto, pues dicho articulo tampoco parece que pudiera resultar de aplicacion, salvo que los
datos recabados por la Entidad prestamista o el servicio de intermediacién fueran incorporados a un
fichero que quede sometido a la normativa referenciada (“dafos de cardcter personal registrados en
soporte fisico, que los haga susceptibles de tratamiento y a toda modalidad de uso posterior de estos
datos por los sectores publico o privado” articulo 2 de la LOPD).
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6.21 Lo establecido en el articulo 14.7 del Anteproyecto, parece reiteracion de lo dispuesto, a
su vez, en el articulo 14.6 en su inciso inicial, del mismo borrador de Anteproyecto.

6.22 En el articulo 15.3 del Anteproyecto se estableceria que la oferta vinculante tendria un
plazo de validez no inferior a 1 mes. Sobre el particular, advertiremos de que tal prevision supondria
ampliacién de los plazos minimos que respecto de la validez de la oferta vinculante se establecerian en
la normativa estatal basica: 14 dias naturales conforme al articulo 23 Orden EHA/2899/2011, de 28
de octubre, sobre Transparencia y Proteccién del Cliente de los Servicios Bancarios y 10 dias habiles
de acuerdo con la Ley 2/2009, Ley 2/2009, de 31 de marzo, que Regula la Contratacion con los
Consumidores de Préstamos o Créditos Hipotecarios y de Sevicios de Intermediacion para la
celebracién de Contratos de Préstamo o Crédito, por lo que no nos parece adecuada pues, en la
medida en que pudiera entenderse alusiva a los efectos de las obligaciones y contratos, cabria
defender que tal prevision pudiera incardinarse en la materia relativa a la legislacion civil o mercantil
(articulo 149.1.6%), excediendo por tanto de la competencia autondmica en materia de proteccion de
los consumidores y usuarios.

Por ofra parte, en el articulo 15.3 del Anteproyecto habria de incluirse un inciso final en el
sentido de que la vigencia minima establecida para la oferta vinculante (“no inferior a un mes desde la
fecha de la entrega”) \o seria “salvo que medien circunstancias extraordinarias o no imputables a fa
entidad” prestamista que se recogeria en la normativa estatal citada en el apartado precedente de la
presente Consideracion Juridica de nuestro informe.

6.23 En el articulo 15 del Anteproyecto no se entiende bien el sentido de sus dos Ultimos
apartados (5 y 6), pues el primero de ellos establece la obligacion de entrega del indice de
Documentacion de Entrega Preceptiva que debera ser fechado y firmado por ambas partes,
marcandose en el mismo los documentos suministrados, indicandose sin embargo, en el apartado
siguiente, que la acreditacién de Entrega de dicho indice “no presupondra el modo alguno el suministro
de la documentacion obligatoria prevista en esta fey”, siendo asi que lo que nos parece es que la
suscripcion y entrega del indice firmado por las dos partes, estaria dirigido precisamente a acreditar y
en tal sentido si que habria de considerarse como instrumento acreditativo, en principio, de la entrega
de la documentacion que en el mismo aparezca indicada como suministrada.

6.24 En el articulo 16.1 del Anteproyecto se estaria estableciendo una obligacién adicional a la
establecida por la normativa estatal béasica a cargo de los Notarios. En efecto, de acuerdo con dicha
normativa las personas consumidoras y usuarias tienen derecho, y consecuentemente, los Notarios la
obligacion de facilitarles el examen del proyecto de documento contractual en el despacho del notario
autorizante al menos durante los tres dias habiles anteriores al otorgamiento (articulo 16.2 de la Ley
2/2009, de 31 de marzo, que Regula la Contratacion con los Consumidores de Préstamos o Créditos
Hipotecarios y de Servicios de Intermediacion para la celebracion de Contratos de Préstamo o Crédito y
articulo 30.2 de la Orden EHA/2899/2011, de 28 de octubre, sobre Transparencia y Proteccion del
Cliente de los Servicios Bancarios). En el proyecto normativo que se informa se incluiria tanto dicho
derecho como el derecho a obtener gratuitamente una copia del proyecto de Escritura Publica.
Respecto al analisis de la misma nos remitimos a lo que indicaremos mas adelante en el apartado
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6.27 de nuestro informe respecto de las obligaciones derivadas del Anteproyecto para los Notarios y
Registradores y que aparecerian contempladas en este articulo 16 asi como en el 17 del mismo.

6.25 El inciso final del articulo 16.2 del Anteproyecto “f..) siendo los gastos preparatorios
generados hasta la fecha por cuenta de la entidad prestamista,” no se considera adecuado en el
sentido de que, de una parte, pudiera afectar a la competencia exclusiva del Estado en materia de
“legislacion civil”, al aludir a los efectos sustantivos de la oferta vinculante, siendo asi que, por otra
parte, a quien puedan corresponder tales gastos habria de resolverse caso por caso atendiendo a las
circunstancias concurrentes en cada uno de ellos.

6.26 En el articulo 16.4 del Anteproyecto, en su inciso final, como mejora de redaccion, se
propone indicar “/..) las cuales, en caso de existir, se consideraran nulas de pleno derecho y se
fendran por no puestas de acuerdo con lo previsto en el articulo 83.1 del Real Decrefo-Legislativo
1/2007, de 16 de Noviembre”.

6.27 En el articulo 17.1 se establecerian diversas obligaciones a cargo de los Notarios y
Registradores en relacién con el adecuado cumplimiento de lo dispuesto en el Anteproyecto asi como
en relacion con la eventual deteccion de clausulas abusivas en los contratos.

Sobre el particular como consideraciones de caracter general haremos constar las siguientes:

En materia de Registros y Notariado las competencias de la Comunidad Auténoma son muy
limitadas en cuanto a su objeto y contenido viniendo referidas a la competencia ejecutiva sobre el
nombramiento de los Notarios y Registradores y el establecimiento de demarcaciones notariales y
registrales; registro civil; y archivos de protocolos notariales y libros registrales en los términos
establecidos en el articulo 77 del Estatuto de Autonomia para Andalucia, LO 2/2007, de 19 de marzo,
sin que, en consecuencia, parezca factible que en las mismas pudieran incardinarse las obligaciones
referenciadas.

Por su parte, el Estado ostentaria titulos competenciales en cuya virtud habria abordado la
regulacion general tanto del funcionamiento de las Notarias y Registros como del estatuto de sus
titulares “legisiacion civil”, “ordenacion de los registros e instrumentos publicos”y “bases del régimen
estatutario de sus funcfonarios” (articulos 149.1.8% y 18°).

No obstante a favor de la competencia de la Comunidad Auténoma cabria argumentar que tal
obligacion seria incardinable en las competencias sectoriales de la misma en materia de proteccion de
los consumidores y usuarios y ordenacion del crédito y de la banca en términos que aparecerian
respaldados por la normativa estatal basica tal y como se ha razonado anteriormente por nuestra parte
(articulo 5.3 de la LOSEC, Ley 10/2014, de 26 de junio). En este sentido la legislacion de las
Comunidades Auténomas habria establecido en ocasiones, en la normativa sectorial dictada en el
ejercicio de sus competencias (por ej. en materia de urbanismo), obligaciones a cargo de los Notarios y
Registradores que no habrian sido impugnadas por la Administracién General de Estado habiendo sido
en tal sentido tacitamente respaldas tanto por el Estado como por el Tribunal Constitucional en algin
pronunciamiento (STC 207/1999, de 11 de Noviembre). Aunque no se ha detectado por nuestra parte
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jurisprudencia constitucional que ofrezca criterios concretos en base a los cuales se pudiera clarificar
por nuestra parte de forma definitiva la solucion a este supuesto concreto de concurrencia
competencial.

Ello teniendo en cuenta que la normativa estatal que regula la actuacién de los Notarios y
Registradores habria dispuesto a cargo de los mismos la necesidad de colaboracion con las
Administraciones Publicas en el desarrollo de su funcién (articulo 24 de la Ley Notarial, Ley de 28 de
mayo de 1862 y articulo 222.8 de la Ley Hipotecaria Decreto de 8 de febrero de 1946), contemplando
expresamente el primero de los citados articulos la posibilidad de que las Administraciones Publicas en
el ejercicio de sus respectivas competencias puedan imponer a los Notarios determinadas obligaciones
de colaboracién con aquellas.

Asi siguiendo el articulo 24 de la Ley del Notariado, Ley de 28 de mayo de 1862;
“Articulo 24.

e

Los notarios en su consideracion de funcionarios publicos deberdn velar por la
regularidad no solo formal sino material de los actos o negocios juridicos que autorice o
intervenga, por lo que estin sujetos a un deber especial de colaboracion con las autoridades
Judiciales y administrativas.

En consecuencia, este deber especial exige del Notario el cumplimiento de aquellas
obligaciones que en el ambito de su competencia establezcan dichas autoridades.

(..)"

En todo caso, respecto de las entidades comprendidas en el &mbito de aplicacion de la Ley
2/2009, de 31 de marzo, que Regula la Contratacion con los Consumidores de Préstamos o Créditos
Hipotecarios y de Servicios de Intermediacion para la celebracién de Contratos de Préstamo o Crédito,
en cuanto a las obligaciones contempladas en el articulo 17.1 del Anteproyecto de Ley que nos ocupa,
cabria defender que no se estaria contemplando una obligacién nueva para los Notarios y
Registradores pues la misma ya vendria establecida por la normativa estatal, al prescribir el articulo
18.1 de la meritada Ley lo siguiente:

"Articulo 18. Deberes nolariales y registrales

1. En su condicion de funcionatios publicos y derivado de su deber genérico de control
de legalidad de los actos y negocios que autorizan, los notarios denegaran la autorizacion del
préstamo o crédito con garantia hipotecaria cuando ef mismo no cumpla la legalidad vigente y,
muy especialmente, los requisifos previstos en esla Ley.
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Del mismo modo, los regisiradores denegaran la inscripcion de las escrituras publicas
de préstamo o crédito con garantia hipotecaria cuando no cumplan la legalidad vigente y, muy
especialmente, los requisitos previstos en esta Ley.”

Para terminar, a efectos de ilustrar el Centro Directivo peticionario, habriamos de indicar aqui
que previsiones analogas a la incorporada al articulo 18.1 de la Ley 2/2009, de 31 de marzo, que
Regula la Contratacion con los Consumidores de Préstamos o Créditos Hipotecarios y de Servicios de
Intermediacion para la celebracion de Contratos de Préstamo o Crédito recientemente transcrito, o a
las que aqui analizamos que se propondrian en el articulo 17.1 del Anteproyecto que nos ocupa,
habrian sido incorporadas en su dia a los articulos 30 apartado 3, en su inciso inicial y apartado 4 de la
Orden EHA/2899/2011, de 28 de octubre, sobre Transparencia y Proteccién del Cliente de los
Servicios Bancarios, habiendo resultado las mismas anuladas por SAN de 5 de marzo de 2013, RICA
2013\178.

En dicha Sentencia, que reproduciria a estos efectos doctrina fijada por el Tribunal Supremo en
STS de 20 de mayo de 2008 RJ 2008\3491, la Audiencia Nacional estima que tal prevision
reglamentaria seria nula por insuficiencia de rango, al entender que este tipo de previsiones relativas a
la actuacion de los Notarios y Registradores habrian de venir establecidas por norma con rango legal
ello en la medida en que las mismas afectarian “aspecfos sustanciales del ejercicio y alcance del
derecho” de propiedad en su vertiente de documentacion publica, acceso al registro y subsiguiente
proteccion registral (articulo 33.2 en relacion con el articulo 53.1 de la Constitucion Espafiola).
Pronunciamientos de los que podrian, en consecuencia, extraerse argumentos a favor de la
competencia estatal para establecer este tipo de obligaciones al ponerse las mismas en relacion con el
ejercicio del derecho de propiedad [articulo 149.1.6° (“/egisfacion civil") y 8° de la Constitucion
Espariola].

A partir de cuanto se ha expuesto abordaremos el andlisis de cada una de las concretas
funciones, facultades u obligaciones que se atribuirian a los Notarios y Registradores en el proyecto que
nos ocupa.

En tal sentido, respecto a la obligacién relativa a la entrega al consumidor de una copia del
proyecto de documento contractual o escritura publica, nétese que esta obligacion no supondria, en
términos estrictos, una obligacion de colaboracién con la Administracion Autonémica, a diferencia de la
analizada mas delante de comunicar a la Administracion Autonémica la eventual existencia de
clausulas abusivas en los contratos, siendo asi que incidiria o se proyectaria sobre el contenido del
servicio que el Notario habria de prestar al consumidor o usuario que hubiera de suscribir el préstamo
correspondiente, asi como finalmente sobre la retribucion del mismo [ “f....) gratuitamente {....)", todo
lo cual nos llevaria a advertir del riesgo de que respecto de la misma pudiera apreciarse afectacion a
las competencias estatales en esta materia.

En cuanto a las obligaciones establecidas en el articulo 17.1, en su parrafo inicial, teniendo en
cuenta que las obligaciones de asesoramiento de los Notarios y el modo en que habrian de
desempefiarse estarian reguladas de manera general y fundamental por la normativa estatal dictada en
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el ejercicio de las competencias a que anteriormente haciamos referencia (articulos 149.1.8° y 18?2 de
la Constitucion), asi como la doctrina constitucional respecto a la reproduccion de normas estatales o
basicas en normas autonomicas (Consideracion 5.1 del presente informe) se considera lo adecuado
que, la formula actual del inciso inicial del articulo 17.1 se sustituyera por una referencia o remision a
lo establecido en la normativa estatal sobre la materia con una férmula analoga a la recogida en el
segundo parrafo del propio articulo 17.1 del Anteproyecto que nos ocupa, respecto de los
Registradores de la Propiedad, en el sentido de que tal deber de informacion y asesoramiento se
efectuara de acuerdo con la normativa estatal en esta materia.

En cuanto a la posibilidad de que se mantenga la obligacion impuesta a los Notarios de
comprobar el cumplimiento de los requisitos de informacion contemplados en el propio Anteproyecto
de Ley, asi como la posibilidad de que los Notarios y Registradores puedan denegar la autorizacion o
inscripcion de las escrituras publicas cuando se incumplan los mismos. Respecto de los préstamos o
créditos comprendidos en el ambito de aplicacién de la Ley 2/2009, de 31 de marzo, que regula la
Contratacion con los Consumidores de Préstamos o Créditos Hipotecarios y de Servicios de
Intermediacion para la celebracién de Contratos de Préstamo o Crédito, seria reproduccion de lo
dispuesto en ella, por lo que habria de sustituirse por una remisién a la misma tal y como, con caracter
general habriamos advertido en la Consideracion Juridica procedente de nuestro informe.

Siendo asi, que fuera de dicho ambito, nos parece que de la SAN de 5 de marzo de 2013,
RICA 2013\178 que habria anulado una prevision semejante incorporada a la Orden
EHA/2899/2011, de 28 de octubre, sobre Transparencia y Proteccion del Cliente de los Servicios
Bancarios cabria extraer argumentos suficientemente elocuentes del riesgo de que pudiera apreciarse
en las mismas un exceso competencial de la Comunidad Auténoma, en la medida en que al Tribunal
Supremo caracterizaria tales previsiones como afectantes “aspectos sustanciales del ejercicio y alcance
del derecho” de propiedad en su vertiente de documentacion publica, acceso al registro y subsiguiente
proteccion registral (articulo 33.2 en relacion con el articulo 53.1 de la Constitucion Espafiola). Que, en
tal sentido, cabria enmarcar en la competencia estatal para establecer este tipo de obligaciones al
ponerse las mismas en relacion con el ejercicio del derecho de propiedad [articulo 149.1.6°
(“Jegistacion civil’) y 8° de la Constitucion Espafiola) sin que parezca que los titulos competenciales
aqui invocados por la Administracién Autonémica pudieran ofrezcan cobertura suficiente para desplazar
a éstas ultimas o incidir sobre las mismas.

Respecto a la obligacion establecida en el articulo 17.3 del Anteproyecto en el sentido de que
los Notarios y Registradores hubieren de poner en conocimiento de la Administracion Autonomica la
existencia o inclusion de clausulas abusivas que pudiera ser detectadas por los mismos en el ejercicio
de sus funciones, en este caso si cabria apreciar a nuestro juicio suficiente respaldo en las
competencia autonémicas a que aludiamos en la Consideracion Juridica Segunda del presente informe,
asi como en el deber de colaboracion con las autoridades administrativas que vendria impuesto a los
Notarios y Registradores por su normativa a que nos hemos referido anteriormente (articulo 24 de la
Ley del Notariado, Ley de 28 de mayo de 1862 y articulo 222.8 de la Ley Hipotecaria Decreto de 8 de
febrero de 1946).
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Para terminar, en el articulo 17.2 del Anteproyecto, no se considera adecuado su inciso final “y
qgue no incluye clausulas abusivas, de acuerdo con lo previsto en el articulo 82 del Real Decreto-
Legisiativo 1/2007, de 16 de Noviembre”, asi como tampoco el articulo 17.3, en cuanto que se remite
a lo establecido en el apartado 1 del mismo articulo, por tanto, a la posibilidad de que pudiera
denegarse por tal motivo el otorgamiento de la Escritura Publica o la inscripcion. Ello, ademas de por
las razones ya expuestas respecto de las obligaciones semejantes contempladas en el articulo 17.1 del
Anteproyecto, en la medida en que el concepto de clausula abusiva, sus efectos, y, en particular su
autorizacion e inscripcion habrian sido reguladas por normativa estatal directamente aplicable en
Andalucia al haberse dictado en el ejercicio de las competencias exclusivas que competen al Estado en
materia de legislacion civil y mercantil (articulo 84 y Disposicion Final Primera del Texto Refundido de la
Ley de Consumidores y Usuarios Real Decreto-Legislativo 1/2007, de 16 de Noviembre; articulo 258.2
de la Ley Hipotecaria Decreto 8 de febrero de 1946 y 147 del Reglamento Notaria Decreto de 2 de
junio de 1944), que determinaria que la denegacion del otorgamiento de la Escritura o la inscripcion
habria de tener lugar en el supuesto de clausulas “declaradas nulas por abusivas en sentencia inscrita
en el Registro de Condiciones Generales de la Contratacion”, sin que nos parezca, en consecuencia,
que tal previsién pueda modificarse por una norma autondmica. Ello sin perjuicio o con independencia
de que efectivamente la DGRN, con adecuado sustento jurisprudencial, venga admitiendo en
Resoluciones recientes la posibilidad de que los Registradores de la Propiedad puedan denegar la
inscripcion de clausulas abusivas aun cuando tal caracter no hubiera sido declarado judicialmente
(Resolucion 10699/2013, de 13 de Septiembre, RJ 2013/8277)

6.28 En la Disposicion Final Primera, en su apartado Uno, al final del articulo 13 Ley de
Consumidores y Usuarios de Andalucia, Ley 13/2003, de 17 de diciembre, cabria incluir, para mayor
claridad, el inciso final del articulo 48 del TRLCYU, Real Decreto Legislativo 1/2007, de 16 de
Noviembre, conforme al cual “(..) quedando, de no hacerse asi; expedita la via judicial”.

6.29 En relacién con la Disposicion Final Primera, apartado Cuatro, parece mas adecuado
sistematicamente que tal prevision se incorporara al articulo 53 de la Ley de Consumidores y Usuarios
de Andalucia, Ley 13/2003, de 17 de diciembre, que al articulo 48 como se propone en el
Anteproyecto que se informa.

6.30 En el apartado Quince de esta misma Disposicion Final Primera, en la nueva redaccion
que se propone para el articulo 83.3 de la Ley de Consumidores y Usuarios de Andalucia, Ley
13/2003, de 17 de diciembre, parece recomendable reproducir también el tltimo apartado del articulo
18.2 del Real Decreto 1945/1983, de 22 de junio, sobre Régimen Sancionador en Materia de Defensa
del Consumidor y Produccién Agroalimentaria, ello para evitar dudas interpretativas y porque careceria
de sentido que el plazo de caducidad pudiera transcurrir en el supuesto de que, tras el analisis inicial,
se hubieran solicitado informes contradictorios o dirimentes.

6.31 En relacién con el contenido de la Disposicion Final Segunda, advertiremos de que
pudiera atentar contra el principio de jerarquia normativa la habilitacion que incorpora a la Consejeria
competente en materia de Consumo, por lo amplio de sus términos, para adaptar “el contenido de las
comunicaciones comerciales y publicidad, informacion precontractual e informacion personalizada
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regulada en esta ley a la normativa estatal y comunitaria europea que se dicte en lka materia” puesto
que tales previsiones vendrian a conformar buena parte de la regulacién establecida en el propio
Anteproyecto de ley que nos ocupa y que podria asi quedar modificada en virtud de norma
reglamentaria. Otro tanto cabria sefialar respecto a la modificacion de los Anexos, que se autorizaria sin
acotar en ningin sentido los términos en que pudiera producirse la misma.

6.32 El Anteproyecto ho incorporatia ninguna habilitacién en orden a su desarrolio normativo,
lo que habria de subsanarse.

Es cuanto me cumple informar a V.1,

Sevilla, 28 de octubre de 2014 /.

C e st w w4 a BT R e ANTPNAT EIORL
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l. Antecedentes

La Ley 5/1997, de 26 de noviembre, del Consejo Economico y Social de
Andalucia, establece en su articulo 4.1 la funcion de emitir, con caracter
preceptivo, informes sobre los anteproyectos de leyes que a juicio del Consejo de
Gobierno posean una especial trascendencia en la regulacion de materias
socioeconomicas y laborales.

En este sentido, el pasado dia 11 de noviembre de 2014 tuvo entrada en el
Consejo Economico y Social de Andalucia escrito de Ia Consejeria de
Administracion Local y Relaciones Institucionales de la Junta de Andalucia,
solicitando la emisién de Dictamen sobre el anteproyecto de Ley para la proteccion
de los derechos de las personas consumidoras y usuarias en la contratacion
hipotecaria sobre la vivienda.

La solicitud de Dictamen fue trasladada, por acuerdo de la Comisién
Permanente del Consejo Economico y Social de Andalucia, el mismo dia 11 de
noviembre de 2014, a la Comision de Trabajo de Consumo, Medio Ambiente y
Ordenacion del Territorio, a fin de que llevase a cabo el correspondiente examen
del texto normativo y adoptase el acuerdo previsto en el articulo 44 del Reglamento
de Organizacion y Funcionamiento del CES de Andalucia.
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1. Contenido

El anteproyecto de Ley objeto de este Dictamen tiene como marco
competencial el articulo 51 de la Constitucion, que establece que los poderes
publicos garantizaran la defensa de los consumidores y usuarios, protegiendo,
mediante procedimientos eficaces, la seguridad, la salud y los legitimos intereses
econémicos de los mismos.

Asimismo, el articulo 58.2.4° del Estatuto de Autonomia para Andalucia que
atribuye a nuestra Comunidad Autonoma, de acuerdo con las bases y la
ordenacion de la actuacién economica general, y en los términos de lo dispuesto
en los articulos 38, 131 y 149.1.11° y 13° de la Constitucion, la competencia
exclusiva sobre la defensa de los derechos de los consumidores, la regulacion de
los procedimientos de mediacién, informacion y educacion en el consumo y la
aplicacion de reclamaciones.

El articulo 27 del Estatuto de Autonomia establece, por su parte, que se
garantiza a las personas consumidoras y usuarias de los bienes y servicios el
derecho a asociarse, asi como a la informacion, formacion y proteccion en los
terminos que establezca la ley, regulandose por ley los mecanismos de
participacion y el catalogo de derechos.

Por ultimo, el articulo 75 del Estatuto, en su apartado 2, determina que
corresponde a la Comunidad Auténoma, en materia de cajas de ahorro con
domicilio en Andalucia, cajas rurales y entidades cooperativas de crédito, la
competencia compartida sobre la actividad financiera, de acuerdo con los
principios, reglas y estandares minimos que establezcan las bases estatales, que
incluye, en todo caso, la regulacion de la distribucion de los excedentes y de Ia
obra social de las cajas. El apartado 5 del mismo articulo dispone que corresponde
a la Comunidad Autonoma, en el marco de las bases del Estado, el desarrollo
legislativo y la ejecucion de la ordenacion del crédito, la Banca y los seguros.

El objeto de este proyecto normativo es garantizar en Andalucia la
transparencia de la informacion y la mejora de la proteccion de las personas
consumidoras y usuarias en la suscripcion de créditos y préstamos garantizados
mediante hipoteca sobre la vivienda, a través del reconocimiento de nuevos
derechos y de la inclusion, en una sola norma, de las obligaciones de
transparencia e informacion que han de cumplir los operadores implicados.
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El anteproyecto de Ley se estructura en una parte expositiva y una
dispositiva con veintitn articulos, englobados en un titulo preliminar y cinco titulos,
seis disposiciones adicionales, una transitoria, tres finales y dos anexos. Su
contenido es el siguiente:

TITULO PRELIMINAR. “DISPOSICIONES GENERALES” (articulos 1 a 6)

Define el objeto de la ley, su ambito de aplicacion y el régimen juridico, e
incluye una serie de definiciones a tener en cuenta a efectos de lo previsto en su
articulado. Ademas, introduce la novedad del reconocimiento, como sujeto
protegido por la norma, a la persona que intervenga como garante en el préstamo
hipotecario, debiendo ser informada por las entidades en las mismas condiciones
que la persona suscriptora del préstamo.

TITULO I. “DE LA INFORMACION A LAS PERSONAS CONSUMIDORAS Y
USUARIAS Y DE LAS ACTUACIONES PREPARATORIAS” (articulos 7 a 15)

Determina el régimen de informacion previa al otorgamiento del contrato o
escritura publica de los préstamos hipotecarios, de forma que, partiendo del
respeto a los requisitos de informacién y documentales ya establecidos para los
diferentes operadores por sus normas especificas, los incrementa e incluye nuevos
aspectos, creando documentos adicionales complementarios de los ya existentes,

Asimismo, asume el concepto de “explicaciones adecuadas” contenido en
la legislacion sobre contratacion hipotecaria del Estado y establece que la simple
justificacion del suministro de la informacion no acredita el cumplimiento de la
obligacion de dar explicaciones adecuadas, siendo necesario ofrecer aclaraciones
adaptadas a las circunstancias personales, nivel de conocimientos y experiencia en
la materia de la persona consumidora y usuaria, asi como a las circunstancias en
que se ofrecen las explicaciones, el medio por el que se suministran y la
complejidad del préstamo hipotecario de que se trate.

Por lo que a la ordenacién de las comunicaciones comerciales y la
publicidad se refiere, sefiala la obligacion de incluir un ejemplo representativo que
tome como referencia una hipoteca de 150.000 euros a 25 afios para facilitar la
equiparacion entre los diversos productos del mercado inmobiliario.

Detalla la composicion de los gastos derivados de los servicios preparatorios
cuyo coste corresponda asumir a la persona consumidora y usuaria, y establece el
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derecho de ésta a elegir, de comun acuerdo con la entidad prestamista o servicio
de intermediacion, a los profesionales o entidades que deban realizar los
mencionados servicios. En el caso de que sean las entidades prestamistas y
servicios de intermediacion quienes los presten, la persona consumidora y usuaria
habra de otorgar su consentimiento previo.

En el marco de lo previsto por el Real Decreto Legislativo 1/2007, de 16 de
noviembre, por el que se aprueba el Texto Refundido de la Ley General para la
Defensa de los Consumidores y Usuarios y otras leyes complementarias, en cuanto
a clausulas abusivas, recoge, expresamente, que no podra obligarse a la persona
consumidora y usuaria a suscribir productos o servicios accesorios no solicitados.

En relacion con las précticas de ventas vinculadas y combinadas, asume los
conceptos y acata lo previsto en la Directiva 2014/17/UE, del Parlamento Europeo
y del Consejo, de 4 de febrero de 2014, pero incluyendo requisitos de informacion
a la persona consumidora y usuaria sobre el caracter vinculado o combinado de |a
oferta y sus respectivas consecuencias.

En cuanto a la evaluacion de solvencia prevista en la normativa estatal y
europea, recoge el derecho de la persona consumidora y usuaria, potencial
prestataria, a ser informada y conocer las fuentes, criterios y motivos que hayan
justificado la denegacion del préstamo, asi como la posibilidad de revisar dicha
decision. Por su parte, la persona consumidora y usuaria, y la garante, en su caso,
deberan facilitar una informacién actualizada y completa sobre su situacion
personal y financiera.

Por ultimo, este titulo recoge el derecho de la persona consumidora y
usuaria a recibir la oferta vinculante, firmada por las partes contratantes y por Ia
persona garante, una vez realizados los tramites previos a la contratacion del
préstamo hipotecario. El periodo de validez de la oferta sera el establecido en la
normativa estatal de aplicacion.

TITULO Il. “CONTRATO DE PRESTAMO HIPOTECARIO” (articulos 16 y 17)

Determina el derecho de la persona consumidora y usuaria a disponer de
una copia del proyecto de escritura piblica en el despacho de la notaria que
hubiera elegido, al menos durante los tres dias habiles anteriores a la fecha de
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formalizacion, extremo que deberd serle comunicado por las entidades
prestamistas y los servicios de intermediacion.

Ademas, recoge la informacion que la persona prestataria debe recibir de
los notarios y registradores de la propiedad, conforme a su regulacion especifica,
durante el proceso de otorgamiento de escritura publica e inscripcion en el registro
de la propiedad, respectivamente. Los notarios deberan velar por el respeto a los
derechos basicos de las personas consumidoras y usuarias recogidos en la
normativa vigente, comprobando el cumplimiento de los requisitos de informacion
previstos en esta ley. En el caso de detectar clausulas abusivas o condiciones
generales declaradas nulas por sentencia firme e inscritas en el Registro de
Condiciones Generales de la Contratacion, deberan comunicarlo, tanto a la
persona consumidora y usuaria, como al centro directivo competente en materia
de consumo de la Junta de Andalucia.

TITULO IIl. “ARBITRAJE, MEDIACION Y ACCIONES DE CESACION”
(articulo 18)

Contempla la obligacion de la Administracion de la Junta de Andalucia de
promover que las entidades prestamistas que otorguen préstamos hipotecarios
para la adquisicion de vivienda se adhieran al Sistema Arbitral de Consumo y a
facilitar a las personas consumidoras y usuarias informacion sobre las entidades
adheridas al mismo.

Asimismo, dispone la creacion de drganos de mediacion sectoriales en el
seno del Consejo Andaluz de Consumo y de sus consejos provinciales, con el
objetivo de favorecer la resolucion extrajudicial de conflictos entre las entidades
prestamistas y las personas prestatarias.

TITULO IV. “INFORMACION Y FORMACION EN MATERIA HIPOTECARIA”
(articulos 19 y 20)

Recoge la obligacion, por parte de la Administracion de la Junta de
Andalucia, de llevar a cabo campanias informativas para difundir los derechos de
las personas consumidoras y usuarias previstos en esta ley, y de promover
programas de formacion en materia de contratacion hipotecaria. Para ello,
fomentara la colaboracion con diversos colectivos y organizaciones,
particularmente, con las organizaciones representativas de las personas
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consumidoras y usuarias, y con las entidades locales que, de acuerdo con lo
establecido en la Ley de Autonomia Local de Andalucia, tienen competencias en
materia de consumo.

TITULO V. “REGIMEN SANCIONADOR?” (articulo 21)

Remite a lo previsto en el Titulo II, Capitulo IV de la Ley 13/2003, de 17 de
diciembre, de Defensa de los Consumidores y Usuarios de Andalucia.

DISPOSICIONES ADICIONALES

Primera. Vigilancia y control en materia de contratacion hipotecaria.
Segunda. Modelo de contrato hipotecario de confianza.

Tercera. Conservacion de la documentacion.

Cuarta. Informacion durante la vigencia del préstamo hipotecario.
Quinta. Informacion sobre el cobro de intereses de demora.

Sexta. Dotacion de medios.

DISPOSICION TRANSITORIA UNICA. Procesos de contratacion en tramitacion.
DISPOSICIONES FINALES
FPrimera. Modificacion de la Ley 13/2003, de 17 de diciembre, de Defensa y
Proteccion de los Consumidores y Usuarios de Andalucia.
Segunda. Habilitacion normativa.
Tercera. Entrada en vigor.

ANEXO 1. indice de documentacion de entrega preceptiva (IDEP).

ANEXO Il. Cartel informativo.
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lll. Observaciones generales

El anteproyecto de Ley para la proteccion de los derechos de las personas
consumidoras y usuarias en la contratacion hipotecaria sobre la vivienda, que se
somete a la consideracion y dictamen de este Consejo, tiene por objeto garantizar
la proteccion de las personas consumidoras y usuarias regulando la transparencia
y el acceso a la informacion que se les debe facilitar en todo el proceso de
contratacion de préstamos hipotecarios sobre una vivienda.

En este sentido, la norma justifica la competencia para abordar dicho
objetivo en el marco constitucional y estatutario vigente. Como bien se recoge en
su Exposicion de motivos, el articulo 58.2.4° del Estatuto de Autonomia para
Andalucia, de acuerdo con las bases y términos establecidos en los articulos 38,
131y 149.1.11° y 13° de la Constitucion espanola, establece que Andalucia tiene
competencias exclusivas sobre la defensa de los derechos de las personas
consumidoras y usuarias, la regulaciéon de los procedimientos de mediacion, la
informacion y la educacion en el consumo vy la aplicacion de las reclamaciones.

La Directiva 2014/17/UE del Parlamento Europeo y del Consejo, de 4 de
febrero de 2014, sobre los contratos de crédito celebrados con los consumidores
para bienes inmuebles de uso residencial y por la que se modifican las Directivas
2008/48/CE y 2013/36/UE y el Reglamento (UE) n° 1093/2010, tiene un
objetivo coincidente con el que el texto normativo propuesto plantea, que es,
precisamente, avanzar en la proteccion de las personas consumidoras y usuarias,
promoviendo la concesion responsable de los créditos por parte de las entidades
financieras, con el fin de disminuir los embargos y las ejecuciones hipotecarias.

La persona consumidora y usuaria debe disponer de una informacion
precontractual amplia que tenga como objetivo garantizar que el contrato no se
celebre hasta que haya dispuesto del tiempo necesario para comparar ofertas y
valorar las consecuencias de su decision. También debe disponer, antes de
comprometerse formalmente, de una copia del proyecto de contrato y debe
conocer las consecuencias que conlleva el incumplimiento de lo acordado.

La norma informada abunda, por tanto, en la linea y objetivos marcados por
el propio legislador europeo, profundizando en una mayor garantia a las personas
consumidoras y usuarias en el acceso a la informacion y en la contratacion de los
préstamos hipotecarios sobre la vivienda, y lo hace sobre la base de las
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competencias de la Comunidad Auténoma andaluza en materia de proteccion de
las personas consumidoras y usuatrias.

También el Tribunal de Justicia Europeo ha reconocido y constatado la
existencia de una relacion desigual, no equilibrada, entre las partes contratantes,
con una prevalencia de los intereses de las entidades bancarias y financieras, que
se evidencia en la falta de transparencia en la informacién facilitada sobre Ia
verdadera naturaleza y alcance de los productos financieros e hipotecarios, asi
como en la ausencia de garantias eficientes para la defensa de los derechos e
intereses que asisten a las personas consumidoras y usuarias en la contratacion
de estos productos o servicios financieros. Y estas han sido algunas de las
principales razones que ha esgrimido para dictaminar la necesidad de reforma del
marco legislativo en materia hipotecaria, en la Sentencia TJUE de 14 de marzo de
2013 oenlade 17 de Julio de 2014.

Muchas han sido las familias andaluzas que firmaron contratos hipotecarios
para acceder a una vivienda y muchos de estos contratos se firmaban bajo el
desconocimiento, y en muchos casos ignorancia, del significado de la terminologia
empleada y de las clausulas que dan contenido a los contratos hipotecarios,
incorporando de manera generalizada clausulas suelo u otros productos complejos
tales como los swaps. A este respecto, cabe recordar las sentencias del Tribunal
Supremo pronunciandose sobre el caracter abusivo de dichas clausulas v,
consecuentemente, sobre la anulacion de las mismas por la falta de transparencia
a la hora de informar a los clientes (STS de 9 de mayo de 2013 y de 20 de enero
de 2014).

En este contexto, es igualmente relevante la situacion de crisis persistente y
el progresivo deterioro de la economia de cientos de consumidores, que justifica
que se configure un marco normativo que permita dar respuestas a los
innumerables problemas que se han planteado, asi como a las necesidades que se
generan en el ambito del consumo y, mas concretamente, en relacion con la
contratacion hipotecaria.

Por ello, el Consejo considera que es una ley oportuna y necesaria, que
pretende incidir en una mayor proteccion de las personas consumidoras y usuarias
en las distintas fases del proceso de contratacion del préstamo hipotecario,
tratando de reforzar su posicion frente a este tipo de productos.
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Por dltimo y como consideracion general, este Consejo quiere dejar
constancia de que resulta fundamental que, de forma paralela al establecimiento
de un marco de actuacion normalizado en el ambito de la contratacion hipotecaria,
dotado de la necesaria seguridad juridica, se fomente, mediante campanas
informativas y formativas, una actuacion responsable de todos los sujetos de Ia
contratacion, incluidas las personas consumidoras y usuarias, incidiendo en la
necesidad de implementar pautas de consumo responsable, adaptado a las
necesidades reales y que sean potenciadas unas relaciones de consumo optimas
en las que prime una cultura de consumo responsable, de calidad y con
transparencia.

10
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IV. Observaciones a la Exposiciéon de motivos

Apartado |

Estando justificadas las razones que impulsan al Gobierno andaluz a
proponer una norma como la que nos ocupa, y que han sido ampliamente
recogidas en la Exposicion de motivos del texto, sin embargo, y considerando que
las exposiciones de motivos de las normas no son baladies y que contribuyen a
situar claramente cual es el objetivo y la finalidad del legislador, suponiendo una
fuente interpretativa de peso para entender la norma y para aplicarla, este Consejo
propone que se enriquezca la misma profundizando en la realidad andaluza en
cuanto al volumen de ejecuciones hipotecarias que se registran a diario y que
tienen como garantia la vivienda.

Asi, deberia recogerse expresamente que Andalucia fue la comunidad
autonoma con el numero mas elevado de ejecuciones hipotecarias en 2013, segtn
datos del Consejo General del Poder Judicial, texto que podria ir adicionado en el
parrafo duodécimo de este apartado.

Por otra parte, se propone una modificacion en el parrafo anteriormente
citado cuando se alude a “un comportamiento irresponsable de las entidades
prestamistas que operan en el mercado hipotecario”, al objeto de evitar que con
esta redaccion se pueda interpretar que se trata de practicas generalizadas que,
por otra parte, son rechazables por todos. Por ello, proponemos como redaccion

"

alternativa:  “.. junfo a comportamientos irresponsables de /as entidades

27

prestamisitas....”.
Apartado IV

De otra parte, el Consejo considera que debe tenerse en consideracion que
las Entidades Locales constituyen un nivel de gobierno garantizado
constitucionalmente, con legitimidad democratica y con competencias propias en
materia de consumo, y no deben equipararse a otro tipo de organizaciones, como
parece desprenderse del final del cuarto parrafo de este apartado al citar a las
Entidades Locales tras anunciar la colaboracion con “diversos colectivos y
organizaciones”, y ello en concordancia con la redaccion de los articulos 19 y 20
de la ley.

11
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Asi mismo, es opinion de este Consejo que deberia incluirse el Estatuto de
Autonomia para Andalucia entre la legislacion citada en la Exposicion de motivos,

como norma de mayor rango que atribuye competencias en materia de consumo a
las Entidades Locales.

Por ello, se propone la siguiente redaccion del final del cuarto parrafo de
este apartado:

“En este sentido, el Titulo IV se refiere a la informacion y formacion en
materia hipotecaria, para cuya tarea la Administracion de la Junta de Andalucia
debe fomentar la colaboracion con diversos colectivos y organizaciones, en
especial con las organizaciones representativas de las personas consumidoras y
usuarias. Con esta misma finalidad se fomentard Ila colaboracion y
cooperacion con las Entidades Locales, que disponen de competencias
en materia de Consumo en virtud de lo previsto en el articulo 92.2 del
Estatuto de Autonomia para Andalucia y en el articulo 9.15 de Ila Ley
5/2010, de 11 de junio, de Autonomia Local de Andalucia.”

12
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V. Observaciones al articulado

Articulo 7. “Explicaciones adecuadas”

Sobre el contenido de este articulo, principalmente se observa la ausencia
de medios probatorios para la acreditacion o verificacion de la adecuacion de las
explicaciones a las personas consumidoras y usuarias y, en su caso, a las
personas garantes.

Consideramos importante que se sefiale o indigue a través de qué medios
se va a acreditar el cumplimiento de esta obligacion que se impone a las entidades
prestamistas y servicios de intermediacion, que constituye una garantia de los
derechos que asisten a las personas consumidoras y usuarias y que, a su vez,
debe ser tambien garantista con los derechos de las personas empleadas en las
entidades prestamistas, con el objetivo de evitar que dichas entidades puedan
trasladar a su personal la responsabilidad derivada de los incumplimientos.

Articulo 8. “Comunicaciones comerciales y publicidad”
Apartado 2

En este apartado se establece que sélo si las comunicaciones comerciales y
la publicidad indican un tipo de interés o cifras relacionadas con el coste del
crédito, seria necesario especificar una serie de informaciones basicas, entre ellas,
la identidad del prestamista, indicacién del producto publicitado, etcétera. En
sentido contratio, si en las comunicaciones comerciales o en la publicidad no se
indicase tipo de interés o cifra alguna sobre el coste del crédito, no seria exigible
toda la informacion basica recogida en el citado apartado. Consideramos que, con
independencia de que la publicidad recoja o no el tipo de interés, debe existir un
contenido informativo minimo, obligatorio y basico en la oferta comercial de este
tipo de productos. La publicidad, que tiene contenido obligacional desde el punto
de vista contractual, debe aportar una informacion minima y no sdlo “atraer”
comercialmente a la persona consumidora y, por ello, debe identificar claramente
qué producto se oferta, sus caracteristicas y quién lo oferta.

13
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Articulo 10. “Informacidén precontractual”
Apartado 3, letran

Resulta insuficiente el plazo de tres dias habiles que la norma recoge para
el examen y puesta a disposicion del contenido del proyecto de escritura publica
del préstamo hipotecario.

Consideramos que un plazo razonable y que ofrece mayor seguridad a las
personas consumidoras y usuarias, asi como a las garantes de los contratos
hipotecarios, seria el de al menos cinco dias habiles.

En el mismo sentido, se propone la modificacion del apartado 1 del articulo
16, titulado “Proyecto de escritura publica del préstamo hipotecario y contenido del
documento contractual”, que sefiala el mismo plazo.

Apartado 3, letra |

Se propone realizar mencion expresa en este apartado al caracter voluntario
de la adhesion a los codigos de conducta y al Sistema Arbitral de Consumo, para
no inducir a error a la persona consumidora o usuaria, de forma que el literal del
precepto fuera el siguiente:

“l) La indicacion de si la entidad prestamista o el setvicio de intermediacion
esta adherido voluntariamente a algun cddigo de conducta y/o al Sistema
Arbitral de Consumo.”

Apartado 3, letra o

Con el objeto de aportar mayor claridad y una informacion mas precisa a la
persona consumidora y usuaria, se propone una mejora en la redaccion de
algunas de las advertencias legales. Asi, la referida a “Este es un préstamo de sélo
intereses....” quedaria de una forma mas precisa con la siguiente redaccion:
“Este es un préstamo en el que solo pagard intereses hasta su
vencimiento....”.

lgualmente, la advertencia referida al pago de otros tributos y gastos
deberia ser ampliada y concretada para que realmente contribuya a aportar una

14
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mayor informacion que, en definitiva, es el fin perseguido con la norma. Asi, se
propone que diga: “Tendrd que pagar otros tributos y gastos, tales como el
Impuesto sobre Transmisiones Patrimoniales y Actos Juridicos
Documentados, y gastos notariales y registrales’.

Los gastos de gestion no son obligatorios para la persona consumidora y
usuaria, lo que deberia tenerse en consideracion y, por tanto, si se citan, deberia
especificarse en la leyenda su no obligatoriedad.

Articulo 11. “Informacion personalizada”
Apartado 3, letra e

En este precepto se reconoce el derecho de la persona consumidora de
aportar tasacion del inmueble, si bien sefiala como requisito para la validez de
dicha tasacion que la misma no esté caducada. Advierte este Consejo sobre la falta
de regulacion de la caducidad de la tasacion a la que alude este articulo v por ello
insta a que se aborde por quien corresponda dicha regulacién. De no ser asi, no
sera un requisito objetivo, sino que se deja en manos de las entidades tasadoras y
bancarias la decision de su plazo de validez, provocando un claro desequilibrio en
las contraprestaciones.

Se propone, por tanto, la supresion de la expresion “segin lo dispuesto
legalmente”, resultando la siguiente redaccion:

“‘e) En caso de que aun no se hubiese tasado el bien inmueble, Ia
indicacion del derecho de la persona consumidora de aportar una tasacion sobre el
mismo, que habra de ser aceplada por la entidad prestamista, siempre que sea
certificada por un tasador homologado de conformidad con la Ley del Mercado
Hipotecario y no esté caducada, no pudiendo cargar ningun gasto adicional por las
comprobaciones que éstas realicen sobre dicha tasacion”,

Articulo 12. “Gastos preparatorios del préstamo hipotecario”

Apartado 3

Planteamos la necesidad de un mayor control sobre los gastos
preparatorios repercutibles a la persona consumidora y sobre el derecho de ésta a

15
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elegir las entidades que realizaran esas operaciones, al objeto de evitar que se
imponga como obligatoria la seleccionada por la entidad bancaria. A este respecto,
resultan especialmente problematicos los gastos de gestién administrativa de las
hipotecas, entendiendo que le asiste el derecho a la persona consumidora y
usuaria de elegir quién se va a encargar de dichas gestiones.

Por ello, se propone la siguiente redaccion de este apartado:

“3. Cuando las entidades prestamistas y servicios de intermediacion
concierten o efectien directamente la prestacion de servicios preparatorios de /a
operacion cuyos gastos sean por cuenta de la persona consumidora y usuaria
deberan contar con su aceptacion previa y expresa, indicandoles su derecho a
elegir el profesional o entidad que realizard dichos servicios
preparatorios y, en el caso de optar por los ofrecidos por el prestamista,
la identidad de los profesionales o entidades seleccionadas a este efecto y las
larifas de los honorarios aplicables. En dicho caso, las entidades prestamistas
facilitaran informacion detallada y desglosada sobre el coste de cada uno de ellos,
y entregaran a la persona consumidora y usuaria factura del pago de los mismos.”

Articulo 14. “Valoracion de la solvencia”
Apartado 2

Este precepto prevé que la informacion que facilite la persona consumidora
y usuaria a la entidad prestamista, con el objeto de que pueda evaluar su
solvencia, sea acreditada documentalmente en determinados supuestos, utilizando
para ello la expresion “si fuera necesario”. Para evitar la indeterminacion que
genera dicha expresion y también para garantizar que la documentacion requerida
sea proporcional y adecuada, el Consejo propone sustituir la ultima frase del
apartado por la siguiente:

“Esta informacidn deberd venir acompaniada de la entrega, por parte de
la persona consumidora y usuaria, de la documentacion recogida en el

articulo 10.3.g)".

lgualmente, se propone afadir un nuevo parrafo a este apartado, que
aporte mayores garantias tanto a la persona consumidora y a la avalista o fiadora,
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como a la propia entidad prestamista, sobre la entrega efectiva de Ia
documentacion por parte de aquella:

“Corresponderd a la persona consumidora y usuaria y/o a Ia
garante acreditar, en este caso, el cumplimiento de su obligacion de
entregar la documentacion requerida por Ia entidad prestamista*

Articulo 19. “Promocion y difusion de los derechos reconocidos en esta
|eyu

Se propone incluir a las organizaciones empresariales entre los colectivos
con los que se establecerian colaboraciones dirigidas a realizar campafas
informativas, al resultar imprescindible que la informacién se destine a todos los
actores implicados para desplegar su mayor eficacia.

Disposicion adicional segunda. “Modelo de contrato hipotecario de
confianza”

Este Consejo plantea la idoneidad de que pudieran ser ampliados los
agentes participantes en la elaboracion del modelo de contrato hipotecario de
confianza, incluyendo a las organizaciones sindicales, al objeto de que el texto
resultante pudiera contar con un amplio consenso en sus términos y condiciones,
asi como en su uso. En este sentido, se formula una propuesta de adicion con el
siguiente tenor:

“La Consejeria competente en materia de Consumo, en el plazo de tres
meses desde la entrada en vigor de esta norma, promoverd /a elaboracion, junto
con las organizaciones mas representativas de personas consumidoras Y usuarias,
sindicales y empresariales, y el Colegio Notarial de Andalucia, de un modelo de
contrato hipotecario de confianza, cuyo uso serd voluntario para las partes”,

Disposicién final primera. “Modificacion de la Ley 13/2003, de 17 de
diciembre, de Defensa y Proteccion de los Consumidores y Usuarios”

Articulo 13. Reparacion de daiios

Sobre la reparacion de los dafios y el procedimiento para su determinacion,
hay que indicar que estos deberan concretarse en el marco de un procedimiento

17
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sancionador, que precisa de una resolucion, y en el que ha debido constatarse que
los dafos no se han producido por culpa exclusiva del consumidor o de las
personas de las que responda civiimente.

Por ello, se propone modificar la expresion contenida en la ultima frase de
este articulo, con el siguiente tenor literal: “Una wvez finalizado el
procedimiento sancionador y determinados dichos darios, serdan notificados al
infractor para que en el plazo de un mes proceda a su satisfaccion quedando, de
no hacerse asi, expedita la via judicial”.

Articulo 47.2. Inspeccion de Consumo

No se comprende la necesidad de modificar este apartado incluyendo la
ultima frase “Cuando resulte necesario, la actuacion inspectora podré continuar
sin la identificacion previa hasta que, en su caso, se detecten las infracciones que
se persiguen.” que, aparentemente, resulta reiterativa por encontrarse ya recogida
en la primera parte.

Por ello, el Consejo invita a que se expliquen las razones de su
incorporacion y se valore si puede ser expresada con mayor claridad, identificando
mejor el supuesto de hecho al que va referida, o bien, si la misma es realmente o
no necesaria.

lgualmente, y en relacion con este apartado, se propone clarificar la frase
“En estos supuestos se determinaradn por escrito las causas que justifiquen dicha
actuacion”, referida a la no identificacion previa de la autoridad inspectora de
consumo. El uso de una oracion impersonal genera dudas en su interpretacion,
desconociendo este Consejo si pudiera estar refiriéendose a un momento de
desarrollo normativo posterior o si el legislador alude a que deben ser concretadas
y especificadas por la autoridad de consumo o inspectora en el ejercicio de sus
funciones. De ser este ultimo el supuesto, se propone la siguiente redaccion
alternativa por ser mas clara:

“En estos supuestos, se dejarda constancia por escrito de las
causas que justifiquen dicha actuacion”.

18
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Articulo 71.8.122, Demandas del consumidor

Se plantea desde este Consejo una modificacion del texto propuesto que
incorpore la formulacion “acordes con la normativa vigente” cuando realiza
mencion a la “negativa injustificada a satisfacer las demandas del consumidor o
usuario” por parte del vendedor o prestador, con objeto de que no puedan
entenderse como tales las demandas que extralimiten o sean contrarias a las
obligaciones legales establecidas.
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VI. Otras observaciones

Como una cuestion de técnica legislativa, se plantea una revision de la
extension de determinados articulos, dado que su amplitud hace dificil la lectura y
el seguimiento de su contenido, restando claridad a la norma. Se propone la
posibilidad de dividir algunos de ellos, como el articulo 10 y el 11, en varios
articulos, hilando su contenido.

Por la misma razon, pero también para hacer una norma mas pedagdgica,
se propone gue cuando el texto de la ley menciona y remite a otras normativas a lo
largo de su articulado, lo haga indicando expresamente el nombre completo de las
mismas.

lgualmente, y profundizando en la mejora de redaccion de la norma, se
propone suprimir en el articulado referencias o remisiones reiteradas a otros
articulos como por ejemplo la doble alusion al articulo 13 que se realiza en el
articulo 11.3.d).

Ponemos también de manifiesto los riesgos que, para una efectiva y eficaz
aplicacion del texto propuesto, genera el uso de términos juridicos indeterminados
que pueden provocar confusion e inseguridad juridica, propiciando interpretaciones
diversas de la norma. En este sentido, se insta a su revision y a una mayor
concrecion o determinacion. A modo de ejemplo se citan los articulos: 4, 6.1, 7.1,
14.3y 14.8.

Sobre la modificacion de la Ley 13/2003, de 17 de diciembre, de Defensa y
Protecciéon de los Consumidores y Usuarios de Andalucia, son numerosos los
cambios que la norma informada recoge, y de entidad propia, y pueden aconsejar,
a criterio de este Consejo, una modificacion mas integral de la misma, en un
tramite propio y diferenciado que sirva, no solo para incorporar los cambios que se
proponen, sino para todos aquellos que se convengan oportunos y necesarios. No
podemos perder de vista que el anteproyecto de ley que estamos informando tiene
el caracter de norma especial o especifica, que regula la proteccion de los
derechos de las personas consumidoras y usuarias en la contratacion de un
producto financiero, el credito hipotecario sobre la vivienda, mientras que la ley
modificada tiene un caracter mas amplio y generalizado.
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Dentro de las posibles modificaciones de la Ley 13/2003, de 17 de
diciembre, proponemos modificar el titulo de la misma, adaptandolo a un lenguaje
no sexista, neutro, asi como proceder a la revision de su articulado en el sentido
expuesto:

“Ley 13/2003 de 17 de diciembre, de Defensa y Proteccion de /las
Personas Consumidoras y Usuarias de Andalucia”,
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VH. Conclusiones

En consecuencia, el Consejo Econémico vy Social de Andalucia considera
que corresponde al Consejo de Gobierno atender las Observaciones presentadas
en este Dictamen, asi como, en la medida que lo considere razonable,
incorporarlas al proyecto de Ley para la proteccién de los derechos de las
personas consumidoras y usuarias en la contratacion hipotecaria sobre la

vivienda.
Sevilla, 27 de noviembre de 2014
VDBO
El PRESIDENTE DEL CES/BE* 2
ANDALUCIA \

Fdo. Angel J. Gallego Morales
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DICTAMEN N° 889/2014
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teccién de los derechos de las personas
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Begofia
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ANTECEDENTES DE HECHO

Con fecha 9 de diciembre de 2014 tuvo entrada en este

Consejo Consultivo la solicitud de dictamen realizada por el

Excmo. Sr.

Vicepresidente de la Junta de Andalucia y Consejero

de Administracién Local y Relaciones Institucionales, en cum-

e
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plimiento de lo dispuesto en el articulo 17.2 y al amparo del
articulo 22, péarrafo primero, de la Ley 4/2005, de 8 de abril,

del Consejo Consultivo de Andalucia.

En aplicacidén de lo dispuesto en el articulo 20, parrafo

segundo, de la citada Ley, la competencia para la emisién del

Ve dictamen solicitado corresponde al Pleno y de acuerdo con lo
previsto en su articulo 25, parrafo primero, el plazo para su

emisidén es de treinta dias.

-
g
-~
[

Del expediente remitido se desprenden los siguientes an-

tecedentes facticos:

Q
PRESIDENCIA &

1.- Con fecha 4 de julio de 2013, el Excmo. Sr. Consejero de
Administracidén Local y Relaciones Institucionales presta su
conformidad al inicio del procedimiento para la elaboraciédn
del Anteproyecto de Ley para la proteccidén de los derechos de
las personas consumidoras y usuarias en la contratacidén hipo-
tecaria sobre la vivienda; iniciativa impulsada por la Secre-
taria General de Consumo. El acuerdo se acompafia del primer
borrador del Anteproyecto de Ley (versidén de 2 de julio de
2013); informe de validacidén de éste por el Servicio de Legis-
lacién de la Secretaria General Técnica; memoria justificativa
sobre la necesidad y oportunidad de la misma; memoria econémi-
ca; informe de valoracién de las cargas administrativas; in-
forme de evaluacidén del impacto de género; test de evaluacidn
de la competencia; memoria sobre la repercusiédn de los dere-
chos de la infancia; diligencia en relacidén a los tramite pre-
vios y decisién sobre el tramite de audiencia con relacidn de

entidades a las que se les concedera.
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2.- E1 2 de agosto de 2013, mediante correo electrébnico, el
Secretariado del Consejo de Gobierno formula diversas observa-

ciones al texto del Anteproyecto de Ley.

3.- E1 12 de septiembre de 2013 se remite a la Unidad de
4 Igualdad de Género el informe de evaluacidén del impacto de gé-

nero.

4.- Con fecha 16 de septiembre de 2013, el Consejero de Admi-

k)
<)
"_
[ g

=2

nistracién Local y Relaciones Institucionales eleva propuesta

)

sobre el Anteproyecto de Ley al Consejo de Gobierno, que, en

ULTivg 3

S\
oS

fi“‘ LY

PRESIDENCIA

&< su sesidén de 17 de septiembre, adoptd el acuerdo de continuar
con la tramitacidén del procedimiento hasta su definitivo ana-

lisis como Proyecto de Ley.

5.- E1 20 de septiembre de 2013 se solicita el informe del
Consejo Andaluz de Gobiernos Locales y del Consejo Andaluz de
Concertacidén Local. Constan emitidos con fecha 18 y 23 de oc-
tubre, respectivamente. Asimismo, el 23 de septiembre se soli-
cita el informe del Consejo de Consumidores y Usuarios de An-

dalucia. Consta su emisidén con fecha 3 de octubre de 2013.

6.- Con fecha 23 de septiembre de 2013 se remite el Antepro-
yecto de Ley a todas las Consejerias, a fin de que presenten
las observaciones que estimen oportunas. Igualmente, a los
mismos efectos, se remite a las siguientes entidades: Institu-
to Nacional de Estadistica; Direccidén General de los Registros
y Notariado; Consejo Andaluz de Camaras de Comercio, Industria

y Navegacidén; Colegio Notarial de Andalucia; Asociacidén Foro

3
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de Juristas Expertos en Derecho de Consumo; Confederacidn de
Empresarios de Andalucia; Federacidén Andaluza de Municipios vy
Provincias; Unidén de Consumidores de Andalucia; Federacidn de
Consumidores en Accidén de Andalucia; Federacidén Andaluza de
Consumidores y Amas de Casa; Asociacidén de Usuarios de Bancos,
Cajas de Ahorros y Seguros de Andalucia; Asociacidén de Usua-
rios de Servicios Bancarios; Plataforma de Afectados por la
Hipoteca; Plataforma Stop Desahucios y Asocilacidén Espafiola de
la Banca. ‘

En respuesta a lo solicitado, han formulado observaciones
los siguientes &érganos y entidades: Secretaria General Técnica
de la Consejeria de Administracidén Local y Relaciones Institu-
cionales (3 de octubre de 2013); Servicio de Coordinacidén (7
de octubre de 2013); Unidén de Consumidores de Andalucia (8 de

octubre de 2013); Foro de Juristas Expertos en Derecho del

Consumo (10 de octubre de 2013); Instituto Nacional de Esta-
distica (10 de octubre de 2013); Consejeria de Hacienda y Ad-
ministracidén Plblica (14 de octubre de 2013); Asociacidén Espa-
fiola de Banca (14 de octubre de 2013); Federacién de Consumi-
dores en Accidn de Andalucia (15 de octubre de 2013); Federa-
cidén Andaluza de Consumidores y Amas de Casa (15 de octubre de
2013); Instituto de Estadistica y Cartografia de Andalucia (22
de octubre de 2013); Colegio Notarial de Andalucia (23 de oc-
tubre de 2013); Confederacidén de Empresarios de Andalucia (23
de octubre de 2013); Confederacién Espafiola de Cajas de Aho-
rros (24 de octubre de 2013); Consejeria de Justicia e In-
terior (29 de octubre de 2013); Consejeria de la Presidencia
(31 de octubre de 2013) y Consejeria de Economia, Innovacién,

Ciencia y Empleo (4 de noviembre de 2013).
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Igualmente notifican que no formulan observaciones la
Consejeria de Igualdad, Salud y Politicas Sociales (8 de octu-
bre de 2013), la Consejeria de Educacidén, Cultura y Deporte
(10 de octubre de 2013) y la Consejeria de Agricultura, Pesca

y Desarrollo Rural (6 de noviembre de 2013).

7.- Con fecha 17 de octubre de 2013, se aporta el informe emi-
tido por la Direccién General de Planificacién y Organizacidn

de los Servicios Publicos.

8.~ El borrador del Anteproyecto de Ley, el informe de impacto
de género y el informe de la Unidad de Igualdad de Género, son
remitidos, con fecha 12 de noviembre de 2013, al Instituto An-

daluz de la Mujer, al objeto de que formule las observaciones

que considere oportunas.

9.~ Con fecha 9 de junio de 2014, la Direccidén General de Pre-
supuestos emite su preceptivo informe en relacién al proyecto

de norma.

10.- Con fecha 11 de junio de 2014, la Secretaria General de
Consumo valora las observaciones realizadas por las diversas
Consejerias y entidades, redactando el mismo dia, con las

aceptadas, el segundo borrador del Anteproyecto de Ley.

11.~ De conformidad con lo dispuesto en el articulo 43.4 de la
Ley 6/2006, la Secretaria General Técnica de la Consejeria de
Administracidén Local y Relaciones Institucionales, emite su

informe con fecha 1 de julio de 2014. Las observaciones que se

5
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realizan en dicho informe han sido valoradas con fecha 9 de
julio de 2014, redactandose a continuacidén el tercer borrador

del Anteproyecto de Ley, datado a 9 de julio.

12.- E1 10 de julio de 2014 se solicita informe del Gabinete
Juridico de la Junta de Andalucia, que fue emitido el dia 28
de octubre. Las observaciones realizadas por el Gabinete Juri-
dico son valoradas por la Secretaria General de Consumo en in-
forme de fecha 11 de noviembre de 2014, elaborandose a conti-

nuacidén el cuarto borrador del Anteproyecto de Ley.

13.- Con fecha 27 de noviembre de 2014, el Consejo Econdémico y

SRanADS

' PRESIDENGIA

Social de Andalucia emitidé su dictamen, ntmero 7/2014, en re-
lacidén al Anteproyecto de Ley, en el que se formulan diversas
observaciones, que fueron valoradas en informe de 1 de diciem-

bre de 2014.

14.- Figura a continuacidén el quinto borrador del Anteproyecto

de Ley, datado a 1 de diciembre de 2014.

15.- Consta que el borrador del Anteproyecto de Ley del Conse-
jo Andaluz de Concertacidén Local fue examinado por la Comisiédn
General de Viceconsejeros y Viceconsejeras en su sesién de 3
de diciembre de 2014, que acordé, tras formular diversas ob-

servaciones, solicitar dictamen de este Consejo Consultivo.

16.- E1l texto del Anteproyecto de Ley, versidén 5 de diciembre
de 2014, adaptado a las observaciones de la Comisidén General
de Viceconsejeros y Viceconsejeras, consta de exposicidén de

motivos, veintidn articulos, distribuidos en un titulo preli-
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minar y cinco titulos mds, seis disposiciones adicionales, una
disposicidén transitcria, cuatro disposiciones finales y dos

anexos.

FUNDAMENTOS JURIDICOS

El Excmo. Sr. Vicepresidente de la Junta de Andalucia vy
Consejero de Administracién Local y Relaciones Institucionales
solicita dictamen sobre el “Anteproyecto de Ley para la pro-
teccidén de los derechos de las personas consumidoras y usua-

rias en la contratacidén hipotecaria sobre la vivienda”.

La exposicidén de motivos subraya que “la proteccidbn pre-
vista en esta ley se asegura sb6lo con medidas administrativas
y, por tanto, no suponen ninguna obligacidén civil o mercantil,
circunscribiéndose al &mbito propio de la defensa de las per-
sonas consumidoras vy usuarias, ejercitable por competencia

propia a esta Comunidad Autdnoma”.

Tal y como se desprende del titulo preliminar del Ante-
proyecto de Ley, la proteccidn prevista en el mismo no sdélo
alcanza a los consumidores en sentido estricto (destinatarios
finales, en los términos del arficulo 3 de la Ley 13/2003, de
17 de diciembre, de Defensa y Proteccidén de los Consumidores vy
Usuarios de Andalucia), sino también a guienes intervengan co-
mo garantes en los contratos a los que se contrae dicha regu-

lacidn.
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Desde esta o6ptica, el texto sometido a dictamen presta
especial atencidén a la regulacién del régimen de informacidén y
de las “actuaciones preparatorias” de los préstamos y créditos
garantizados mediante hipoteca sobre viviendas. En este senti-
do, la exposicidén de motivos destaca que el titulo I constitu-
ye la “parte esencial de la Ley”, ampliando las exigencias in-

formativas y documentales contenidas en la normativa vigente.

A tal efecto, la disposicidén proyectada contempla la en-
trega de nuevos documentos a los eventuales contratantes des-
tinatarios de este régimen reforzado de proteccidn: Por un la-
do, el “Documento de Informacidén Precontractual Complementa-
ria” (DIPREC), que viene a complementar la Ficha de Informa-
cién Precontractual (FIPRE), exigiendo informacidén adicional vy

la incorporacidédn de un ejemplo representativo, y, por otro, el

Documento de Informacién Personalizada Complementaria (DIPERC)
que complementa la Ficha de Informacidén Personalizada (FIPER),
exigiendo igualmente informacidén adicional a la que hasta aho-
ra resulta exigible a las entidades obligadas a suministrarla.
Asimismo se prevé la exigencia de otro documento, denominado
fndice de Documentos de Entrega Preceptiva (IDEP), que -en pa-
labras de la exposicién de motivos- “pretende aportar claridad
y transparencia ante la complejidad que supone el exceso de
documentos informativos que se generan durante el proceso de

informacidén previa a la firma del contrato”.

En esta fase precontractual, el Anteproyecto de Ley con-
templa la exigencia de “explicaciones adecuadas’”, entendida

como una obligacidén que va mads alld de la mera informaciédn;
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abunda en la exigencia de informacidén sobre productos o servi-
cios combinados o vinculados con el préstamo hipotecario; re-
conoce a los interesados el derecho a conocer las fuentes,
criterios y motivos tenidos en cuenta para la denegacidn del
préstamo; y configura el derecho de los mismos a la entrega de

la oferta vinculante una vez evaluada positivamente la solven-

/'\ cia.

En el titulo Ii, el Anteproyecto precisa que los presta-

tarios no sdélo tienen derecho a examinar el proyecto de con-

[~ \ e
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trato, sino a disponer de una copia del proyecto de contrato,

¥
PRESIDENCIA

> con objeto de que puedan comprobar la adecuacidén de su conte-
nido con el de la oferta vinculante. También se ocupa de regu-
lar las obligaciones de colaboracién de Notarios y Registrado-
res para la efectiva protecciédn de los destinatarios del régi-
men de proteccidédn que se pretende regular, destacando el deber
de prestarles asistencia, informarles y velar por el respeto

de sus derechos, comprobando, en concreto, el cumplimiento de

los requisitos de informacidn previstos en esta ley.

El titulo IITI del Anteproyecto de Ley obliga a la Admi-
nistracién de la Junta de Andalucia a promover la adhesidén de
las entidades prestamistas al Sistema Arbitral de Consumo, y a
facilitar informacién a los interesados sobre las entidades
adheridas al mismo. Asimismo contempla la creacién de oérganos
sectoriales de mediacidén en el seno del Consejo Andaluz de

Consumo y sus Consejos Provinciales.

El titulo IV se destina a la informacidén y formacidén en

materia hipotecaria, a cuyo efecto impone a la Administracién
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de la Junta de Andalucia el deber de realizar campafias infor-
mativas y fomentar la colaboracidén con diversos colectivos vy
organizaciones y con las Entidades Locales, que también se ex-
tiende al desarrollo de programas de formacidén en esta mate-

ria.

El titulo V contempla el régimen sancionador, que se re-
mite a lo previsto en el titulo II, capitulo IV de la Ley

13/2003.

Hay que destacar que la disposicién final primera del An-

teproyecto de Ley, moviéndose en el mismo A&ambito material,

< &
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vendria a modificar la Ley de Defensa y Proteccidén de los Con-
sumidores y Usuarios de Andalucia. En concreto, las modifica-

ciones proyectadas se proyectan sobre el régimen de reparaciédn

de dafios (art. 13), identificacién de los inspectores de con-
sumo (art. 47.2); supuestos en los que procede que la Adminis-
tracidén pague el valor de los bienes que sean objeto de toma
de muestras (art. 47.3); gastos originados por le anadlisis,
inicial, contradictorio y dirimente (art. 53.5); actuaciones
de los 6rganos de defensa del consumidor en casos de situacio-
nes de riesgo o lesidén real de los derechos de los consumido-
res o de su derecho a la informacidén (art. 61); medidas provi-
sionales (at. 68); régimen de infracciones [arts. 71.4, con
nueva redaccién de la infraccién 12 y adicién de la 142; art.
71, apartados 5, 6 -2® y 3%-~, 7 =32 y 52%-, 8 -con adicidén de
los nums. 102, 112® y 12%-; y art. 72, apdos. 1 y 3.c¢)]; cuan-
tia de las multas (art. 74); agravantes [art. 79, en cuyo ap-
do. 2 se da nueva redaccidén al pérrafo c¢) y se introducen los

parrafos f) y g)l; atenuantes (art. 79.3); prescripcidén de las

10
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infracciones y caducidad del procedimiento (art. 87); difusidén
de resoluciones sancionadoras firmes (art. 92.1); y elimina-
cidén de la condonacidén de sanciones, sustituyendo el contenido
del articulo 93 por otro dedicado a la regulacién de las mul-

tas coercitivas.

Descrito someramente el contenido del Anteproyecto de
Ley, procede efectuar diversas consideraciones sobre los prin-
cipios y normas que deben informar su contenido, para después

referirnos a la distribucidén de competencias en la materia.

-
o)
pd
[y
<
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. Principios y normas constitucionales, estatutarias y de la

1
Unién Europea que deben inspirar la regulacidn.

> PRESIDENCIA

Ante todo, hay que recordar que el articulo 51.1 de la
Constitucidén Espafiola contiene un mandato dirigido a los pode-
res pUblicos para que garanticen la defensa de los consumido-
res y usuarios, protegiendo, mediante procedimientos eficaces,
la seguridad, la salud y los legitimos intereses econdémicos de
los mismos. El apartado 2 del mismo articulo obliga a los po-
deres publicos a promover la informacidén y la educacidn de los

consumidores y usuarios.

En el mismo sentido, el articulo 27 del Estatuto de Auto-
nomia para Andalucia dispone que “Se garantiza a los consumi-
dores y usuarios de los bienes 'y servicios el derecho a aso-
ciarse, asi como a la informacidn, formacidn y proteccidn en

los términos que establezca la ley”.

11
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A su vez, el articulo 38 de la Carta de los Derechos Fun-
damentales de la Unidén Europea dispone que en las politicas de
la Unién se garantizard un nivel elevado de proteccidén de los
consumidores y el articulo 169 del Tratado de Funcionamiento
de la Unidn Europea establece que para promover los intereses
de los consumidores y garantizarles un alto nivel de protec-
cidn, la Unidn contribuird a proteger la salud, la seguridad y
los intereses econdémicos de los consumidores, asi como a pro-
mover su derecho a la informacién, a la educacidén y a organi-
zarse para salvaguardar sus intereses (apdo. 1); disposiciones
que concuerdan con lo previsto en el articulo 12 de dicho Tra-
tado, en el gque se precisa que al definirse y ejecutarse otras
politicas y acciones de la Unién se tendran en cuenta las exi-

gencias de la proteccidén de los consumidores.

En las disposiciones mencionadas subyace la idea de que
los consumidores no se hallan en la misma posicidén que las em-
presas y requieren un nivel de proteccidén adecuado. Esta per-
cepcidén estd especialmente justificada en el ambito especifico
al que se refiere el Anteproyecto de Ley, como puede verse en
la jurisprudencia del Tribunal de Justicia que aplica el sis-
tema de proteccién de la Directiva 93/13/CEE del Consejo, de 5
de abril de 1993, sobre las clausulas abusivas en los contra-
tos celebrados con consumidores, al subrayar que dicho sistema
se basa en la idea de que el consumidor se halla en situacién
de inferioridad respecto al profesional, tanto en lo relativo
a la capacidad de negociacidén como al nivel de informacidn
(sentencias de 14 de marzo de 2013, Aziz v. Caixa d’Estalvis
de Catalunya, C-415/11, apartado 44; 30 de abril de 2014, Sdn-
chez v. Barclays Bank, C-280/13, apartado 32;; y 10 de sep-

12
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tiembre de 2014, KuSionovd v. SMART Capital a.s., C-34/13,

apartado 48, entre otras).

A lo anterior hay que afiadir, por obvio que parezca, que
la configuracién de un régimen de protecciédn reforzado para
los créditos y préstamcs hipotecarios sobre viviendas estéa
justificada por la especial tutela que merece este elemento
patrimonial, entendido como construccidén apta para ser morada
de las personas fisicas, pues a la postre conecta con el dere-
cho a disfrutar de una vivienda digna y adecuada [art. 74 CE,

concordante con los arts. 25, 37.1.22° y 74.a) EAA].

En efecto, la trascendencia de la pérdida de la vivienda
para los consumidores, como consecuencia del incumplimiento de

estos contratos, ha sido subrayada por el Tribunal de Justicia

en su sentencia de 10 de septiembre de 2014 (Sala Tercera),
que en su apartado 63 recuerda que “la pérdida de la vivienda
familiar no sdlo puede lesionar gravemente el derecho de los
consumidores (sentencia Aziz, EU:C:2013:164, apartado 61), si-
no que también pone a la familia del consumidor en una situa-
cidén particularmente delicada (véase en ese sentido el auto
del Presidente del Tribunal de Justicia Sdnchez Morcillo y

Abril Garcia, EU:C:2014:1388, apartado 11)7”.

Asimismo, el Tribunal Europeo de Derechos Humanos ha es-
timado que «la pérdida del hogar es la forma mds extrema de
injerencia en el derecho al respeto del domicilio», de manera
que «cualgquier persona que pueda sufrir una injerencia de esta
magnitud deberia en principio poder hacer que un tribunal in-
dependiente decidiese la proporcionalidad de la medida a la

luz de los principios aplicables en virtud del articulo 8 del
13
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Convenio, pese a que, en virtud de la legislacién interna, se
habia extinguido su derecho de ocupacidn» (sentencias de 13 de
mayo de 2008, McCann v. Reino Unido, apartado 50;; 21 de junio
de 2011, Orlic v. Croacia, apartado 65; 25 de julio de 2013,
Rousk v. Suecia, apartado 137; y 5 de diciembre 2013, Skrtic

contra Croacia, apartado 31).

Aungue las sentencias anteriores se dictan en el contexto
de determinadas &érdenes de desahucio, es evidente la relevan-
cia que puede tener una regulacidédn de carédcter preventivo como
la que se plantea en el Anteproyecto de Ley, reforzando los
derechos de informacidén de los consumidores gue se disponen a
contratar préstamos hipotecarios y los de los garantes que

consienten la hipoteca de sus viviendas.

Sin perjuicio de lo anterior, es importante sefilalar que

el objetivo del elevado grado de proteccidén de los consumido-
res no es incompatible con el de un mercado eficiente y trans-
parente (en este caso el mercado hipotecario relativo a vi-
viendas), en el que los objetivos de estabilidad, responsabi-
lidad y confianza pueden y deben lograrse reduciendo al minimo
necesario los limites a la libertad de las partes para la con-
figuracién del contrato y las cargas administrativas de los
prestamistas y los intermediarios de crédito, pues la regula-
cién examinada no puede perder de vista que el articulo 38 de
la Constitucidn reconoce la libertad de empresa en el marco de
la economia de mercado y dispone que los poderes publicos ga-
rantizan y protegen su ejercicio y la defensa de la producti-
vidad, de acuerdo con las exigencias de la economia general vy,

en su caso, de la planificacidén. E1l reconocimiento de la 1li-

14
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bertad de empresa en el capitulo segundo del Titulo I de la
Constitucidén determina su valor vinculante para todos los po-
deres pUblicos y la entrada en juego de la reserva de ley pre-
vista en el art. 53.1 de la Constitucién: sélo por ley, que en
todo caso debera respetar su contenido esencial, podra regu-
larse el ejercicio de tales derechos y libertades, que se tu-
/7, telardn de acuerdo con lo previsto en el articulo 161l.1.a).
Corresponde al Tribunal Constitucional determinar en qué casos

se conculca la libertad de empresa (STC 112/2006, de 5 de

abril de 2006, FJ 8, en el sentido ya expuesto en las SSTC

-
)
pas
=
S,
by

37/1981 y 109/2003), verificando esa doble garantia, es decir,

de la reserva de ley, por un lado, y el respeto del nlcleo o

PRESIDENCIA

contenido esencial de la libertad de empresa que resulta in-
disponible, ya que «todo legislador, ya sea estatal o autonod-
. mico, cuando materializa sus competencias normativas estd vin-
culado por el mismo contenido esencial de los derechos y 1li-
bertades fundamentales, en este caso por el contenido esencial
de la libertad de empresa ex art. 38 CE» [STC 96/2013, de 23
de abril de 2013, FJ 4.b)]

Mas alld de las limitaciones que impone el articulo 38 de
la Constitucidn, interesa llamar la atencidn sobre la eficacia
positiva de dicha norma, en la medida en que obliga a los po-
deres publicos a proteger el ejercicio de la libertad de em-
presa, que debe ser entendido como “mandato de optimizacién”,
en el mismo sentido que ha expuesto la doctrina con respecto a
la necesidad de maximizar el ejercicio de las libertades y los
derechos, permitiendo que desplieguen todo su potencial, sin
perjuicio de las limitaciones que resulten necesarias para la

salvaguarda de otros derechos protegidos por la Constitucidn.

15
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En este sentido, y estando ante un Anteproyecto de Ley
que introduce normas de proteccidédn de los consumidores en la
concertacidén de créditos y préstamos hipotecario, el propdsito
del legislador debe conciliarse con el mandato de optimizacién
de la libertad de empresa, de manera que las medidas gque se
adopten respondan a un juicio de necesidad, adecuacidén y pro-
porcionalidad. Quiere ello decir gue entre dos o més alterna-
tivas, igualmente eficaces para lograr un mismo propdsito, el
legislador deberia escoger la menos restrictiva y la mas res-

petuosa de la autonomia de la voluntad de los contratantes pa-

,,
%
z
S

ra establecer los pactos, clausulas y condicicones gque tengan

por conveniente, siempre gue no sean contrarios a las leyes, a

la moral, ni al orden publico (art. 1255 del Cédigo Civil).

PRESIDENCIA

Esta tarea de ponderacidén debe ser especialmente cuidado-
sa en aras al respeto de la libertad de empresa, de manera que
una disposicidén legal como la que agui se examina debe atender
a este enfoque unitario, cohonestando la necesaria proteccidn
de los consumidores con dicha libertad, fundamento de la ac-
tuacidén de los poderes publicos de la Comunidad Auténoma de
Andalucia en el ambito -econdémico junto con la economia social
de mercado, la iniciativa publica, la planificacién y el fo-
mento de la actividad econdémica (articulo 157 del Estatuto de

Autonomia para Andalucia).

De hecho, este mismo enfoque es el que adopta la Unidn
Europea, como puede verse en la Directiva 2014/17/UE del Par-
lamento Europeo y del Consejo de 4 de febrero de 2014, sobre
los contratos de crédito celebrados con los consumidorés para

bienes inmuebles de uso residencial (y por la que se modifican

16
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,,,,,

PRESIDENCIA

SRanADE

las Directivas 2008/48/CE y 2013/36/UE y el Reglamento (UE) n°
1093/2010). En efecto, uno de los medios para la consecucidn
del objetivo de la proteccidn de los consumidores es, seguin el
articulo 169.2.a) del Tratado de Funcionamiento de la Unidn
Furopea (en adelante TFUE), el que se vincula con las medidas
que se adopten en virtud del articulo 114 del mismo Tratado en
el marco de la realizacidn del mercado interior, esto es, la
aproximacién de las disposiciones legales, reglamentarias vy
administrativas de los Estados miembros que tengan por objeto

el establecimiento y el funcionamiento del mercado interior.

La necesidad de guardar el equilibrio antes referido,
adoptando las medidas mas eficaces y al mismo tiempo menos
restrictivas y gravosas para la empresas, debe relacionarse
con las exigencias que el articulo 4 de la Ley 2/2011, de 4 de
marzo, de Economia Sostenible, impone a las iniciativas norma-
tivas del conjunto de las Administraciones Plblicas, que
habrd de ejercitarse de acuerdo con los principios de necesi-
dad, proporcionalidad, seguridad juridica, transparencia, ac-
cesibilidad, simplicidad y eficacia. En este mismo sentido, el
articulo 39 bis de la Ley 30/1992, de 26 de noviembre, de Ré-
gimen Juridico de las Administraciones PuUblicas y del Procedi-
miento Administrativo ComlGn, introducido por la Ley 25/2009,
de 22 de diciembre, de modificacidén de diversas leyes para su
adaptacidén a la Ley sobre el libre acceso a las actividades de
servicios y su ejercicio, dispone que las Administraciones Pu-
blicas que en el ejercicio de sus respectivas competencias es-
tablezcan medidas que limiten el ejercicio de derechos indivi-
duales o colectivos o exijan el cumplimiento de requisitos pa-
ra el desarrollo de una actividad, deberan elegir la medida

menos restrictiva, motivar su necesidad para la proteccidén del
17
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interés publico asi como justificar su adecuacidén para lograr
los fines qgue se persiguen, sin gque en ningin caso se produz-

can diferencias de trato discriminatorias.

El Parlamento de Andalucia se ha hecho eco de estas exi-
gencias y de las que introduce la Ley 20/2013, de 9 de diciem-
bre, de garantia de la unidad de mercado, en la Ley 3/2014, de
1 de octubre, de medidas normativas para reducir las trabas
administrativas para las empresas, cuya exposicidén de motivos

destaca que la regulacidén econdmica tiene que estar justifica-
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da por objetivos publicos y debe ser equilibrada, de forma que

se minimice el impacto negativo que pueda tener sobre el desa-

PRESIDENCIA
GRANAO%.

rrollo de las actividades econdémicas, mas alld de lo que seria
estrictamente necesario para conseguir sus legitimos objeti-
vos. Refiriéndonos al Anteproyecto de Ley objeto de dictamen,
dichas exigencias deben 1llevar a apostar por la claridad vy
simplificacidn, evitando la introduccidédn de requisitos y limi-
tes no estrictamente necesarios, especialmente en el caso de
que el apartamiento de la normativa estatal y de la Unién Eu-
ropea pueda provocar efectos adversos y contraproducentes para

los propios consumidores, a los que se trata de proteger.

2. Titulos competenciales.

Al abordar el problema de la distribucién competencial en
esta materia, pueden darse por reproducidas, mutatis mutandis,
buena parte de las consideraciones efectuadas por este Consejo
Consultivo en su dictamen 230/2003, precisamente referido al
Anteproyecto de Ley de Proteccidén de los Consumidores y Usua-

rios de Andalucia, cuya tramitacién dio lugar a la Ley

13/2003, de 17 de diciembre.
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No obstante, los cambios habidos en el Derecho de la
Unidén Europea, la aprobacidén de un nuevo Estatuto de Autonomia
y la existencia de normas estatales especificas gque regulan la
proteccidén de los consumidores en los créditos y préstamos
hipotecarios Jjustifican que se afiadan algunas consideraciones

al respecto, complementando el extenso andlisis realizado en

el dictamen 230/2003.

De entrada, conviene volver a destacar gue el Derecho de
los consumidores y usuarios tiene, desde hace décadas, una di-
mensidén supranacional y una amplitud material que da lugar a
un entrecruzamiento de competencias y regulaciones, 1lo cual
debe ser tenido en cuenta por la necesidad de cohonestar el
régimen juridico general de proteccidén de los consumidores con
las regulaciones sectoriales de distinta procedencia. Asimis-

mo, hay que insistir en la dificultad que presenta el deslinde

competencial entre el Estado y las Comunidades Autdnomas, por
el carécter pluridisciplinar de la proteccidén de los consumi-
dores y usuarios, concurrente con titulos competenciales espe-

cificos sobre los mads variados sectores materiales.

El dictamen 230/2003 pone de manifiesto que el articulo
51 de la Constitucidn, ya referido en este dictamen, no es una
norma de distribucién de competencias, al mismo tiempo que se-
flala que la proteccidén y defensa de los consumidores y usua-
rios no se encuentra entre las materias que el articulo 149.1
de la Constitucidn reserva al Estado, por lo que la Comunidad
Auténoma de Andalucia pudo asumirla como competencia propia,
en virtud de lo dispuesto en su Estatuto de Autonomia, al am-
paro de la clausula residual prevista en el articulo 149.3 de

la Constitucidn.
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Actualmente, tal y como sefiala la exposicidédn de Motivos
del Anteproyecto de Ley, el articulo 58.2.4° del Estatuto de
Autonomia para Andalucia atribuye a la Comunidad Autdénoma la
competencia exclusiva en materia de “Defensa de los derechos
de los consumidores, la regulacidn de los procedimientos de

/j mediacidén, informacidén y educacidén en el consumo y la aplica-
cidén de reclamaciones”, si bien dicha competencia se asume “de
acuerdo con las bases vy la ordenacién de la actuacidn econdmi-
ca general, y en los términos de lo dispuesto en los articulos

38, 131 y 149.1.11.% y 13.% de la Constitucidn”.

La misma clausula de salvaguarda se contenia en el arti-
culo 18.1.6.% del Estatuto de Autonomia para Andalucia de

1981, que ademés afiadia el inciso “sin perjuicio de la politi-

ca general de precios y de la legislacidn sobre defensa de la
competencia”. A la vista de este precepto, en el referido dic-
tamen 230/2003, el Consejo Consultivo expone (antes lo habia
hecho en sus dictémenes 75/1995, 182/1999 y 228/2002, y des-
pués lo reitera en el dictamen 274/2005, entre otros) que
aunque el Estatuto de Autonomia califica la competencia de la
Comunidad Auténoma en esta materia como exclusiva, parece evi-
dente -y asi se desprende de la propia lectura del precepto-

que estamos ante una competencia compartida.

En el sentido que se acaba de exponer, el Tribunal Cons-
titucional se ha encargado de precisar que la competencia asu-
mida por las Comunidades Autdénomas en esta materia, por su
singular caricter, puede verse afectada por normas dictadas

por el Estado al amparo de los titulos competenciales que le
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reserva el articulo 149.1 de la Constitucidn, gque tienen una
evidente incidencia en la defensa del consumidor y del usuario
y son indisponibles para todas las Comunidades Autdénomas sin
excepcidédn (SSTC 95/1984, de 18 de octubre, FJ 7; 15/1989, de
26 de enero, FJ 1; 62/1991, de 22 de marzo, FJ 2; 133/1992, de
2 de octubre, FJ 4, y 228/1993, de 9 de julio, FJ 5).

Por la razdén que se acaba de exponer, la sentencia del

Tribunal Constitucional 31/2010, de 28 de junio (recordando lo

expuesto en la STC 15/1989, de 26 de enero, FJ 1), se ve en la
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necesidad de advertir que «la materia de defensa de los consu-

midores es un dmbito de concurrencia competencial de titulos

habilitantes diferentes, de manera que la atribucidn estatuta-

O PRESIDENCIA

ria de la competencia de cardcter exclusivo a la Comunidad Au-
ténoma no puede afectar a las competencias reservadas por la
Constitucidén al Estado (art. 149.1 CE), que se proyectaran
cuando materialmente sin necesidad de que el Estatuto incorpo-
re clausulas de salvaguardia de las competencias estatales»

(Fg 70).

Enlazando con lo anterior, hay que sefialar que el Tribu-
nal Constitucional subraya la complejidad que presenta la de-
limitacidén competencial en esta materia, precisamente por la
amplitud del titulo competencial para la defensa de los consu-
midores y usuarios asumido por las Comunidades Autdnomas, que
por definicidén alcanza una pluralidad de sectores materiales
sobre los que, a su vez, se proyectan otros titulos competen-
ciales en poder del Estado, como se acaba de indicar, bien con
caradcter exclusivo, o compartido con las Comunidades Autdno-

mas.
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Asi, tempranamente, el Supremo Intérprete de la Constitu-

clidén planted esta problematica, en los siguientes términos:

«La defensa del consumidor y, por pareja razdén, el merca-
do interior es, sin embargo, un concepto de tal amplitud, y de
contornos imprecisos, que, con ser dificultoso en ocasiones la
operacién calificadora de una norma cuyo designio pudiera en-
tenderse que es la proteccién del consumidor, la operacidn no
resolveria el problema, pues la norma pudiera estar comprendi-
da en mds de una de las reglas definidoras de competencias. Y
esto podrd ocurrir -y como veremos, ocurre en el caso que en-
juiciamos- cuando una regla que tiene por fin la proteccidn
del consumidor, pertenece también a conjuntos normativos con-

figurados segiin un criterio de clasificacidn de disciplinas

juridicas presente, de algun modo, en el art. 149.1 de lIa
Constitucidn (nos referimos a la legislacidén civil, a la le-
gislacién procesal, etc.). A esto se une el que la Constitu-
cidén (arts. 148 y 149) -y dentro del marco establecido en
ella, que condiciona necesariamente el contenido estatutario-,
ademds del aludido criterio de distribucidén competencial, de-
fine competencias atendiendo a lo que es el objeto de la norma
(la sanidad, por ejemplo). Concurren asi, varias reglas compe-
tenciales, respecto de las cuales... deberd examinarse cudl de
ellas es la prevalente y, por tanto, aplicable al caso. ILa
concurrencia de reglas determinard, en ocasiones, la exclusidn
de una;, mas en otras, la competencia, ademds de apoyarse en
la definidora de competencia en el sector de la defensa del
consumidor, podra justificarse también por otra regla, lo que

refuerza la solucidén. EI1 cardcter interdisciplinario o pluri-
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disciplinario del conjunto normativo gque, sin contornos preci-
sos, tiene por objeto la proteccidén del consumidor, y también
la plural inclusidén de una regla en sectores distintos como
pueden ser el del consumo y el de la sanidad, tendrd que lle-
varnos a criterios de eleccidén de la regla aplicable. Por su-
puesto, las técnicas a utilizar para indagar cudl es la regla
~) competencial que debe prevalecer -cuando no puedan aplicarse
| conjuntamente-, tendrdn que tener muy presente, junto con los

dmbitos competenciales definidos, la razdén o fin de la regla,

desde la perspectiva de distribucidén de competencias posible
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seguin la Constitucidén. La garantia de la uniformidad de las
condiciones bdsicas en el ejercicio de los derechos, la unidad

de mercado y la afectacidn de intereses que excedan del dmbito

PRESIDENCIA

autondmico, son, segin entendemos Ilimites que deben tenerse
presentes.» (STC 71/1982, de 30 de noviembre, FJ 2, a cuya
doctrina se remite también la STC 15/1989, de 26 de enero, FJ
1).

Abundando en lo anterior, el dictamen 230/2003 trae a co-
lacién la sentencia del Tribunal Constitucional 88/1986, de 1
de julio, para recordar con ella que la misma naturaleza del
objetivo de defensa del consumidor impuesto a los poderes pu-
blicos hace que, por la variedad de los ambitos en que incide
en un Estado descentralizado como el nuestro, esta garantia no
pueda estar concentrada en una sola instancia, ya sea ésta
central o autondmica. En esta direccidn, subraya el Tribunal
Constitucional que, con frecuencia, las medidas protectoras de
la libre competencia funcionan también comoc garantias de los
consumidores, y las medidas adoptadas para la proteccidn de

éstos no dejan de tener incidencia en el desarrollo de la li-
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bre competencia. De este modo, defensa de la competencia vy
proteccidén de los consumidores se entenderian como especies

del género de las competencias de ordenacién del mercado.

Dicha caracterizacidén justifica que en este dictamen nos
hayamos referido -apdo. 1 de este mismo fundamento juridico- a
la necesidad de adoptar un enfoque global que permita que la
regulacidén que se postula sea equilibrada y armbnica, sin per-

juicio de destacar, como ha hecho el propio Tribunal Constitu-

cional, que la defensa de los consumidores y usuarios “hace
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referencia a una situacidn distinta, en tanto que el consumi-

dor aparece como destinatario de unos productos ofrecidos por

PRESIDENCIA

las empresas, productos cuyas condiciocnes de oferta se preten-
den regular protegiendo -como indica el articulo 51.1 de la
Constitucidn Espafiola- la seguridad, la salud y los legitimos
intereses de los consumidores” (SSTC 88/1986, FJ 4, vy
228/1993, de 9 de julio, FJ 5).

Partiendo de dicha nocidn, subraya el Tribunal Constitu-
cional que «en orden a la determinacidén de la identidad o na-
turaleza de una Iintervencidn de Ilos poderes publicos en la
disciplina de libre mercado y su consiguiente adscripcidén a
uno u otro titulo competencial, resulta particularmente nece-
sario acudir a criterios teleoldgicos, precisando el objetivo
predominante de la norma» (STC 88/1986, de 1 de julio, FJ 4; y
en el mismo sentido, remitiéndose a ella, las SSTC 208/1999,

de 11 de noviembre, FJ 5, y 264/1993, de 22 de julio, FJ 4).

Ademds, como se advirtid en el dictamen 230/2003, existen

otras competencias del Estado, indisponibles para las Comuni-
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dades Autdnomas, que permitirian a aquél incidir directamente
en las competencias autondémicas sobre defensa de los consumi-
dores y usuarios, algunas de las cuales no se contemplaron en
el articulo 18.1.6.% del Estatuto de Autonomia de 1981, ni se
hallan expresamente mencionadas en articulo 58.2.4° del vigen-
te Estatuto de Autonomia. Todo lo cual confirma que las facul-
tades autondmicas en la materia gquedan perfiladas “dentro de
un marco y unos limites determinados por otras tantas compe-
tencias del Estado, a cuyas bases y regulacidén ha de atempe-
rarse el ejercicio de la competencia autondémica” (STC 95/1984,

de 18 de octubre, FJ 7).

PRESIDENCIA

A este respecto, en la sentencia del Tribunal Constitu-
cional 15/1989, de 26 de enero, se sefiala que dicho concepto
incluye “cuestiones propias de la legislacidén civil y mercan-
til, de la proteccién de la salud (sanidad) 'y seguridad fisi-
ca, de los intereses econdmicos y del derecho a la informacidn
y a la educacidén en relacidon con el consumo, de la actividad
econdmica y, en fin, de otra serie de derechos respecto de los
cuales pudiera corresponder al Estado la regulacidén de las
condiciones bdsicas que garanticen la igualdad en su ejercicio
y en el cumplimiento de sus deberes”; limitaciones, pues, re-
conducibles a los titulos competenciales previstos en el arti-
culo 149.1. 1.2, 6.2, 8.2, 10.?%, 13.23, 16.2 y 29.2 de la Cons-
titucién, que ésta “toma como punto de referencia para fijar
las competencias minimas que, por corresponder al Estado, que-
dan al margen del ambito de disponibilidad de los Estatutos de
Autonomia “ (FJ 1, a cuya doctrina se remite la STC 133/1992,
de 2 de octubre, FJ 4).
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Dando por reproducidas las extensas consideraciones que
se contienen en el dictamen 230/2003 sobre la incidencia en
este ambito de los titulos competenciales previstos en los ar-
ticulos 149.1.1.2%, 8.2 y 13.2% de Constitucidén, interesa desta-

car lo siguiente:

1° En cuanto a la regulacidén de las condiciones béasicas
que garanticen la igualdad de todos los espafioles en el ejer-
cicio de los derechos y en el cumplimiento de los deberes
constitucionales (art. 149.1.1% CE), tal y como sefiala la sen-
tencia del Tribunal Constitucional 151/2014, de 25 de septiem-
bre [FJ 4.b)], siguiendo 1la doctrina sentada en la STC
61/1997, de 20 de marzo, se trata de un titulo competencial
con contenido propio, no residual, que habilita al Estado para
regular «el contenido primario del derecho, las posiciones ju-

ridicas fundamentales (facultades elementales, limites esen-

ciales, deberes fundamentales, prestaciones bdsicas, ciertas
premisas o presupuestos previos...» (STC 61/1997, FJ 7). En
todo caso, las condiciones basicas «han de ser las imprescin-
dibles o necesarias para garantizar esa igualdad, que no puede
consistir en una igualdad formal absoluta” (FJ 8), y siempre
teniendo presente que «la materia sobre la que recae o se pro-
yecta son los derechos constitucionales, en sentido estricto,
asi como los deberes bdsicos.» [FJ 7 b) de la STC 61/1997];
tales condiciones «se predican de los derechos y deberes cons-
titucionales en si mismos considerados, no de los sectores ma-
teriales en los que éstos se‘insertan y, en consecuencia, el
art. 149.1.1 CE sdélo presta cobertura a aquellas condiciones
que guarden una estrecha relacidn, directa e inmediata, con

los derechos que la Constitucidédn reconoce». Por ello se preci-
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sa que el articulo 149.1.1% «no puede operar como una especie
de titulo horizontal, capaz de introducirse en cualquier mate-
ria o sector del ordenamiento por el mero hecho de que pudie-
ran ser reconducibles, siquiera sea remotamente, hacia un de-
recho o deber constituciocnal» [FJ 7 b)]. La misma sentencia
61/1997 afiade que «dentro de esas “condiciones bdsicas” cabe
entender incluidos asimismo aquellos criterios que guardan una
relacidén necesaria e inmediata con aquéllas, tales como el ob-
jeto o ambito material sobre el que recaen las facultades que
integran el derecho...; los deberes, requisitos o condiciones
bdsicas en que ha de ejercerse un derecho...; los requisitos
indispensables o el marco organizativo que posibilitan el

ejercicio mismo del derecho» (FJ 8).

2° El1 Tribunal Constitucional reconoce que la trascenden-
cia en este ambito del titulo competencial que versa sobre ba-
ses y coordinacidén de la planificacién general de la actividad
econdémica (“ex” art. 149.1.13.2 CE), cuyo alcance se resumen
en la sentencia 34/2013, de 14 de febrero, [FJ 4.b)], haciendo
notar que esta competencia no ha de confundirse con la potes-
tad general de dictar bases en una determinada materia, sino
que tiene un distinto contenido y ampara todas las normas y
actuaciones, sea cual sea su naturaleza, orientadas al logro
de tales fines, entre los que la doctrina constitucional ha
situado el de garantizar el mantenimiento de la unidad de mer-
cado (SSTC 118/1996, de 27 de junio, FJ 10, y 208/1999, de 11
de noviembre, FJ 6) o de la «unidad econdmica» (SSTC 152/1988,
de 20 de Jjulio, FJ 2; 186/1988, de 17 de octubre, FJ 2,
96/1990, de 24 de mayo, FJ 3, y 146/1992, de 16 de octubre, FJ

2) y también el de «alcanzar los objetivos de la econdmica ge-
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neral o sectorial» (STC 96/1990, FJ 3, y en el mismo sentido
SSTC 80/1985, FJ 1, y 188/1989, FJ 5), asi como el de incidir
en principios rectores de la politica econdmica y social (SSTC
95/2002, FFJJ 7 y 11, seguida por las SSTC 190/2002, de 17 de
octubre; 228/2003 y 230/2003, de 18 de diciembre).

3° Del mismo modo, el Tribunal Constitucional ha subraya-
do las limitaciones de la competencia en materia de protec-
cién de consumidores y usuarios por razén del obligado respe-

to de los titulos competenciales que la Constitucidén asigna al

Estado sobre la legislacién civil y mercantil. En este sentido

es 1lustrativa la sentencia 62/1991, de 22 de marzo, al sefia-

~~~~~

lar: «De toda esta pluralidad de titulos competenciales que

O PRESIDENCIA

asisten al Estado en esta heterogénea materia, que es el con-
sumo, cobran singular relieve los referentes a la legislacidn
mercantil y civil (art. 149.1.6° y 8%)»; titulos que «actian
como limite» de la respectiva competencia autondémica para la
defensa de los consumidores (FJ 2)y como tales han de ser con-
siderados a la hora de dilucidar la constitucionalidad de de-
terminados preceptos, aunque éstos persigan la efectiva pro-

teccidn de los consumidores.

Por ello, hemos de detenernos en un aspecto especialmente
relevante en el contenido del Anteproyecto de Ley examinado,
cual es el de la informacién al consumidor; informacidn que,
como indica el dictamen 230/2003 (remitiéndose a lo anterior-
mente expuesto por este Consejo Consultivo en su dictamen
25/1998), es uno de los aspectos fundamentales de la defensa y
proteccidén de los consumidores y usuarios. Sobre esta cuestidn

ha sefialado el Tribunal Constitucional que atenta a la compe-
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tencia estatal exclusiva en materia de legislacidén civil (art.
149.1.8.* de la Constitucidén) el establecimiento en una Ley
autondémica del derecho de informacidén de los consumidores “si
se le da un cardcter de generalidad aplicdndolo a toda la con-
tratacion...”, pues en dichos términos supondria «una modifi-
//j cacidén de la legislacidén comiun, que sdélo al legislador estatal

compete» (STC 71/1982, de 30 de noviembre, FJ 18).

En cambio, se desprende de la sentencia antes citada que

dicho derecho y el correlativo deber de informacidn, cefiido a
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dreas concretas, en las que compete a una Comunidad Autdnoma

la proteccidén de los consumidores, y en la medida en que no

fuera mas alld de lo necesario para la adecuada proteccidén de

PRESIDENCIA

intereses colectivos, seria legitimo desde el punto de vista

constituciocnal.

En el mismo sentido, resulta especialmente clarificadora
la sentencia del Tribunal Constitucional 62/1991, de 22 de
marzo, cuando seflala que “el derecho del consumidor a recibir
una informacidén veraz sobre las caracteristicas del objeto y
la correlativa obligacidén del vendedor de suministrarla no
constituyen derechos u obligaciones de cardcter civil o mer-
cantil; dichos derechos y obligaciones han de ser afianzados
exclusivamente por la Administracidén de la Comunidad Autdnoma
mediante medidas administrativas”, lo que explica que la expo-
sicidén de motivos del Anteproyecto de Ley que nos ocupa ponga
especial énfasis en destacar que la disposicidén proyectada se

circunscribe a este tipo de medidas.
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Un problema ligado al anterior es el de la utilizacidn
ancilar por parte de las Comunidades Autdnomas de instrumentos
de Derecho Privado en terreno de la propiedad o la disciplina
contractual. Este problema se aborda en el dictamen 230/2003,
indicando que el Tribunal Constitucional (tal vez con criterio
pragmatico plausible) no ha afrontado directamente el proble-
ma, sino que partiendo del plano material, ha sacado conse-
cuencias, unas veces permisivas y otras negadoras, del uso de
aquellos instrumentos. No obstante, si cabe inducir de su Jju-
risprudencia un criterio de caradcter formal, y es que estd ve-
tado a las Comunidades Auténomas el uso de instrumentos de De-
recho Privado cuando impliquen una regulacidén general no co-
nectada al ejercicio de potestades propias, y que, cuando es-
tén conectados a dicho ejercicio, aquel uso sdélo es legitimo
~cuando, sin dichos instrumentos, la Comunidad Autdénoma no pue-

de desplegar las posibilidades de sus potestades administrati-

vas. En esta direccién, el dictamen 230/2003 seriala que la an-
terior afirmacidén ya resulta incontrovertida en materia de
propiedad, desde la sentencia 37/1987, de 26 de marzo, y es
seguida sin fisuras por la doctrina de este Superior Organo
Consultivo. Mayores dificultades parece plantear el supuesto
de la disciplina contractual, pero la doctrina no puede ser

otra.

Como indica dicho dictamen, la intensidad del titulo de
proteccidén de los consumidores atribuido por su Estatuto a la
Comunidad Autdénoma de Andalucia, por mads que, pese a su tenor
literal, sea compartido, no puede prescindir de referencias
instrumentales a la disciplina contractual, aunque en el con-

trato se vea el mecanismo juridico principe de la libertad de
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empresa y el mercado uUnico estatal. Pero ello no cambia la
cuestidn; ni puede la Comunidad Auténoma de Andalucia regular
materias contractuales ex novo, o no conectadas a potestades
propias, ni puede dejar de hacer el uso ancilar gque sea nece-
sario para realizar sus competencias estatutarias dentro, ob-
viamente, del bloque de la constitucionalidad. Es claro que
entonces la cuestidén se plantea sobre la legitimidad de ese

uso ancilar.

Profundizando en la cuestidn, el dictamen 230/2003 preci-
sa que siguiendo la estela de la propia jurisprudencia consti-
tucional (aunque més implicita que explicita), a ese uso esta
vetado que, bajo la capa del ejercicio de las competencias
propias, introduzca regulaciones que supongan un quid novum en
relacidén con el Derecho Comin modificando el equilibrio con-

tractual, sea cual fuere, diseflado en exclusiva por la legis-

lacidén estatal: Pero en el fondo, tal razonamiento es hacer
supuesto de la cuestidn, porque ese supuesto “quid novum” an-
cilar o instrumental lo seria tan solo en la forma. De este
planteamiento cabe extraer algunas consecuencias importantes.
La primera de ellas es que en la medida en que las Comunidades
Autdnomas articulen legitimas politicas econdmicas propias
dentro de su territorio, pueden utilizar de manera instrumen-
tal, no general, técnicas y efectos del Derecho contractual vy
muy especialmente en el campo del Derecho de los Consumidores,
donde posee una intensa habilitacidédn competencial por via de
su Estatuto, y el bloque de constitucionalidad en general; la
segunda es gque pueden adoptar también, siempre dentro de ese

uso instrumental, las normas generales que el Estado ha dicta-
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do en la materia, sin que ello suponga exactamente el fendmeno

de la lex repetita.

En este punto, confirmando dicha doctrina, representa una
novedad el articulo 47.5 del vigente Estatuto de Autonomia, en
el que se establece que la Comunidad Autdénoma “ostenta facul-
tades para incorporar a su legislacidén aquellas figuras juri-

dico-privadas que fueran necesarias para el ejercicio de sus

competencias, sin perjuicio de lo dispuesto en el articulo

149.1.6.% y 8.2 de la Constitucidn”

N
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De conformidad con los titulos competenciales antes refe-

.....

PRESIDENCIA
SRanADES

ridos, con caracter general, la proteccidén de los Consumidores
y Usuarios en Andalucia, tal y como sefiala la exposicidn de
motivos del Anteproyecto de Ley, viene dada por la Ley
13/2003, de 17 de diciembre, de Defensa y Proteccidén de los
Consumidores y Usuarios de Andalucia, junto a las normas basi-
cas del texto refundido de la Ley General para la Defensa de
los Consumidores y Usuarios y otras leyes complementarias,
aprobado por el Real Decreto Legislativo 1/2007, de 16 de no-
viembre, cuya disposicién final primera inveoca lo previéto en
el articulo 149.1. 1.2, 13.% y 16.% de la Constitucidédn Espafio-
la, como cobertura de determinados preceptos, y las competen-
cias exclusivas que corresponden al Estado en materia de le-
gislacién mercantil, procesal y civil, conforme al articulo
149.1. 6.2 y 8.% de la Constitucidn espafiola, en relacidn con

los preceptos que en ella se relacionan.

- A los titulos competenciales antes expuestos se suma, co-

mo ya se anticipd, la competencia compartida entre la Unidn y
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los Estados miembros en 1la proteccidén de los consumidores
[art. 4.2.f) TFUE]; proteccidn cuyas exigencias se tendran en
cuenta al definirse y ejecutarse otras politicas y acciones de
la Unién (art. 12 TFUE), articuléandose mediante la armoniza-
cién ya mencionada en este dictamen o a través de medidas de
a apoyo, complemento vy supervisién de la politica llevada a ca-
bo por los Estados miembros {(art. 169 TFUE). La accidn norma-
tiva se traduce por lo general en normas de minimos, que per-

miten a los Estados miembros adoptar mayores niveles de pro-

teccidn.

r_
oy
&

En este punto debe recordarse que el Consejo Consultivo

PRESIDENCIA

viene reiterando que el principio de autonomia institucional y
procedimental que rige las relaciones entre el ordenamiento
comunitario y cada uno de los Estados miembros determina gque
la cuestidén de saber si el ejercicio de los poderes y la eje-
cucién de las obligaciones pueden ser confiados a determinados
6rganos internos, depende Unicamente del sistema constitucio-
nal de cada Estado miembro (dictamen 592/2009, entre otros).
Asi lo ha destacado la Jjurisprudencia constitucional (STC
115/1991, de 23 de mayo; 236/1991, de 12 de diciembre;
117/1992, de 16 de septiembre; 80/1993, de 8 de marzo, y
13/1998, de 22 de enero, entre otras). Todo de ello, sin per-
juicio de que no pueda ignorarse que, segun la sentencia del
Tribunal Constitucional 33/2005, de 17 de febrero (FJ
4)resulta adecuado tomar la normativa comunitaria como punto
de referencia cuando las normas sobre las que se traba el con-
flicto se han dictado en aplicacién de la misma, ya gue <«no
cabe ignorar que la propia interpretacidén del sistema de dis-

tribucidén competencial entre el Estado y las Comunidades Autd-
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nomas tampoco se produce en el vacio» (STC 102/1995, de 26 de

junio, FJ 5). De esta manera, <«prestar atencidén a cdémo se ha

configurado una institucidén por la normativa comunitaria puede

ser no sélo 1util, sino incluso obligado para proyectar correc-

tamente sobre ella el esquema interno de distribucidn compe-
//1 tencial» (doctrina que se reitera en la STC 161/2014, de 7 de
octubre, FJ 3).

Dicha jurisprudencia es acorde con la del Tribunal de

Justicia, que en sentencia de 15 de diciembre de 1971 (Inter-

national Fruit Company c. Produktschap voor Groenten en Fruit)

afirma que: "“Cuando las disposiciones del Tratado o de regla-

‘‘‘‘‘

mentos reconocen poderes o imponen obligaciones a los Estados

O PRESIDENCIA

miembros a efectos de la aplicacidn del derecho comunitario,
la cuestidén de saber de qué manera el ejercicio de esos pode-
res y la ejecucidn de esas obligaciones pueden ser encomenda-
dos por los Estados a determinados J&rganos depende Unicamente
del sistema constitucional de cada Estado” (en el mismo senti-
do, las sentencias Horvath, C-428/07, apartado _49, Fuchs vy
Kéhler, C-159/10, apartado 55, y Digibet Ltd, C-156/13, apar-
tado 33).

En este punto, hay que hacer notar que el articulo
42.2.4.% del vigente Estatuto de Autonomia dispone que corres-—
ponden a la Comunidad Auténoma Andaluza las competencias sobre
“el desarrollo y la ejecucidén de la normativa de la Unidn Eu-
ropea, cuando afecte al dmbito de las competencias de la Comu-

nidad Autdnoma”.
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3. Referencia a otros titulos competenciales que operan en el
ambito al que se contrae el Anteproyecto de Ley y a la norma-

tiva estatal y de la Unidén Europea.

La especificidad de la regulacién proyectada lleva a ci-
tar lo dispuesto en el articulo 75.5 del Estatuto de Autonomia
para Andalucia que dispone que corresponde a la Comunidad Au-
ténoma, en el marco de las bases del Estado, el desarrollo le-
gislativo y la ejecucién de la ordenacién del crédito, la ban-
ca y los seguros. En este sentido, resulta de interés la lec-
tura de la STC 155/1996, de 9 de octubre (FJ 5), subrayando
especialmente la importancia que tiene el hecho de que el An-
teproyecto de Ley se mueva en el plano de la proteccidén de los

consumidores.

Por otro lado, hay que aludir a la competencia del arti-
culo 47.1.1.2% para definir “la estructura y regulacidén de los
6rganos administrativos publicos de Andalucia”, y ello en la
medida en que se prevé la creacidén de oérganos sectoriales de
mediacién en el seno del Consejo Andaluz de Consumo y sus Con-

sejos Provinciales.

Dicho lo anterior, es evidente que el Anteproyecto de Ley
examinado responde a la finalidad de defensa de los consumido-
res en ambito material especialmente complejo y relevante,
cual es el de los créditos y préstamos hipotecarios, con ca-
racteristicas propias como subsector del sistema financiero.
En su seno ha merecido especial atencidén el establecimiento de
un marco regulador de estos contratos cuando su incumplimiento

afecta a las viviendas de prestatarios o garantes, dada la
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trascendencia de las obligaciones asumidas por los mismos. En
efecto, la duracidén de estos contratos, su elevado importe por
lo general, en comparacidén con otro tipo de créditos o présta-
mos, y la constitucidén de la hipoteca sobre la vivienda como
derecho real de garantia, con riesgo de pérdida de la misma en
caso de impago, Jjustifican dicha atencidén y la proteccidn de
los consumidores gue al celebrar un contrato de esta indocle
toman una de las decisiones econdémicas més relevantes a lo

largo de su vida.

En la misma direccién, la exposicidédn de motivos del Ante-
proyecto de Ley sefilala que la crisis econdmica ha provocado
que muchas personas tengan dificultades para atender los pagos
derivados de préstamos hipotecarios, dando lugar a un elevado
nimero de desahucios de viviendas por impago y afiadiendo que

Andalucia fue la Comunidad Autdénoma con el numero mas elevado

de ejecuciones hipotecarias en 2013, segun datos del Consejo
General del Poder Judicial. La regulacidén que se postula ven-
dria a situarse entre las medidas preventivas de este riesgo,
otorgando mayor informacidén y proteccidén a los prestatarios en

la fase previa a la contratacién.

Tal y como reconoce la exposicidén de motivos del Antepro-
yecto de Ley dictaminado, en esta linea, el Estado ha dictado
diferentes disposiciones que afectan a los créditos y présta-
mos hipotecarios. Asi, con el objetivo de la proteccidén de los
consumidores gue contratan con empresas (personas fisicas vy
juridicas) que no siendo entidades de crédito conceden présta-
mos y créditos hipotecarios, o realizan la intermediacidén para

la celebracidén de un contrato de préstamo o crédito con cual-
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gquier finalidad, se aprobd la Ley 2/2009, de 31 de marzo, por
la que se regula la contratacidén con los consumidores de prés-
tamos o créditos hipotecarios y de servicios de intermediacidn
para la celebracidén de contratos de préstamo o crédito, al am-
paro de lo establecido en el articulo 149.1.1%, 6%, 8%, 112 y
132 de la Constitucidn Espafiola (titulos competenciales que se

e mencionan en la disposicidén final segunda).

Para los supuestos en gque dichos contratos se celebren

con las entidades de crédito, entra en juego la Orden

:‘\“
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EHA/2899/2011, de 28 de octubre, de transparencia y proteccidn

del cliente de servicios bancarios, dictada, al amparo de las

PRESIDENCIA

habilitaciones expresamente conferidas al Ministro de Economia
y Hacienda en los articulos 29.2 de la Ley 2/2011, de 4 de
marzo, de Economia Sostenible; 48.2 de la Ley 26/1988, de 29
de julio, sobre Disciplina e Intervencidn de las Entidades de
Crédito; y en la disposicidén adicional primera de la Ley
41/2007, de 7 de diciembre, por la que se modifica la Ley
2/1981, de 25 de marzo, de Regulacidén del Mercadq Hipotecario
y otras normas del sistema hipotecario y financiero, de regu-
lacidén de las hipotecas inversas y el seguro de dependencia y
por la que se establece determinada norma tributaria. Su dis-
posicidén final cuarta dispone que dicha Orden ministerial se
dicta al amparo de lo establecido en el articulo 149.1.6.%,
11.® y 13.2 de la Constitucién Espaficla, que atribuye al Esta-
do la competencia exclusiva sobre legislacidén mercantil, bases
de la ordenacién del crédito, banca y seguro, y bases y coor-
dinacién de la planificacidén general de la actividad econdmi-

ca, respectivamente.
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En este mismo contexto se ha dictado la Directiva
2014/17/UE del Parlamento Europeo y del Consejo, de 4 de fe-
brero de 2014, sobre los contratos de crédito celebrados con
los consumidores para bienes inmuebles de uso residencial vy
por la que se modifican las Directivas 2008/48/CE y 2013/36/UE
y el Reglamento (UE) n® 1093/2010, ya citada en este dictamen,
cuyo contenido, segun la exposicién de motivos del Anteproyec-
to de Ley “ha sido tomado en consideracidén en la elaboracidn
de la presente ley, sin perjuicio del establecimiento de una
mayor proteccidén en todos aquellos aspectos gue se han consi-
derado oportuno para mayor garantia de las personas consumido-

ras y usuarias”.
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Por todo lo expuesto, en principio hay que concluir gue
el Anteproyecto de Ley es acorde con el Estatuto de Autonomia

para Andalucia, y responde a los titulos competenciales y a

los principios y normas que han de informar la proteccién de
los consumidores y garantes en la contratacidén de créditos vy
préstamos hipotecarios. Esta conclusién se sienta sin perjui-
cio de las observaciones que se hardn en el tercer fundamento
juridico de este dictamen sobre la significacidén que puede te-
ner el empleo de la lex repetita desde la optica competencial
y de las observaciones particulares que se realizaran en rela-
cidén con determinados preceptos del Anteproyecto de Ley que,
en este momento, presentan una redaccidédn que entraria en coli-
sién con la normativa dictada por el Estado al amparo de los

titulos competenciales antes examinados.
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II

El examen del expediente remitido por la Consejeria de
Administracién TLocal y Relaciones Institucionales permite
afirmar gue la tramitacidn seguida para la elaboracidén del An-
teproyecto de Ley se ajusta, en términos generales, a las
prescripciones contenidas en el articulo 43 de la Ley 6/2006,
de 24 de octubre, del Gobierno de la Comunidad Autdénoma de An-

dalucia y disposiciones concordantes, sin perjuicio de las dos

< "4\ observaciones que se hardn al final de este fundamento juridi-
= 2 9
2 8 =z
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En efecto, el procedimiento se inicia tras la conformidad
dada por el Excmo. Sr. Vicepresidente de la Junta de Andalucia
y Consejero de Administracidén Local y Relaciones Instituciona-
les a la propuesta formulada por la Secretaria General de Con-
sumo de 4 de julio de 2014, que se acompafia de los siguientes
documentos: borrador del Anteproyecto de Ley; memoria justifi-
cativa sobre su oportunidad y necesidad y memoria econdmica,
de conformidad con lo establecido en el articulo 43.2 de 1la
Ley 6/2006, en relacién con lo establecido en el Decreto
162/2006, de 12 de septiembre, por el que se regulan la memo-
ria econdémica y el informe en las actuaciones con incidencia

econdémico-financiera.

Consta, asimismo, certificacidén del acta de la sesidn del
Consejo de Gobierno de fecha 17 de septiembre de 2013, en la
que se acuerda continuar con la tramitacidén preceptiva hasta
su definitiveo andlisis como proyecto de ley, concretidndose las
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consultas, dictamenes e informes a solicitar, de acuerdo con

lo que prescribe el articulo 43.2 de la Ley 6/2006.

Se incorporan al expediente los informes de los siguien-

tes o6rganos: Secretaria General Técnica de la Consejeria de

s Administracién Local y Relaciones Institucionales (1 de julio
de 2014), requerido por el articulo 43.4 de la Ley 6/2006; Ga-
binete Juridico de 1la Junta de Andalucia (28 de octubre de
2014), emitido de conformidad con lo previsto en los articulos
43.4 de la Ley 6/2006 y 78.2.a) del Reglamento de Organizacién
y Funciones del Gabinete Juridico de la Junta de Andalucia vy

del Cuerpo de Letrados, aprobado por Decreto 450/2000, de 26
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de diciembre; Direccién General de Presupuestos de la Conseje-
ria de Hacienda y Administracién Publica (9 de junioc de 2014),
exigido en el Decreto 162/2006; Direccidén General de Planifi-

cacién y Organizacidén de los Servicios Publicos (10 de octubre

de 2013), emitido de acuerdo con lo previsto en el articulo
2.c) del Decreto 260/1988, de 2 de agosto; test de evaluacién
de la competencia, en el que se expresa gue no concurre ningu-
no de los impactos descritos en la ficha contenida en el anexo
I de la resolucidén de 10 de julio de 2008, de la Agencia de
Defensa de la Competencia de Andalucia; informe sobre la
valoracidén de las cargas administrativas para la ciudadania y
las empresas, derivadas del Anteproyecto de Ley, de
conformidad con el articulo 43.2) de la Ley 6/2006; informe
del Consejo de Consumidores vy Usuarios de Andalucia (3 de
octubre de 2013), de conformidad con lo establecido en el
articule 10 del Decreto 58/2006, de 14 de marzo, y del
Instituto de Estadistica y Cartografia de Andalucia (16 de

octubre de 2013), emitido en virtud de lo establecido en el
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apartado h) del articulo 30 de la Ley 4/1989, de 12 de
diciembre, de Estadistica de la Comunidad Autdnoma de

Andalucia.

También consta el informe sobre evaluacidén de impacto de

N género, emitido en cumplimiento de lo dispuesto en los articu-
los 6.2 de la Ley 12/2007, de 26 de noviembre, para la promo-

cidén de la igualdad de género en Andalucia, y 43.2 de la Ley
6/2006, y en el Decreto 17/2012, de 6 de febrero, que regula

su elaboracidén. Igualmente consta la emisidén del informe sobre

7
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el enfoque de derechos de la infancia, de conformidad con lo

establecido en el articulo 4.1 del Decreto 103/2005, de 19 de

abril, que lo regula.

O PRESIDENCIA

Asimismo, han emitido informe el Consejo Andaluz de Con-
certacidédn Local (23 de octubre de 2013), dando cumplimiento a
lo establecido en el articulo 3.a) de la Ley 20/2007, de 17 de
diciembre, y el Consejo Andaluz de Gobiernos Locales (18 de
octubre de 2013), de conformidad con lo previsto en el articu-
lo 57.2 de la Ley 5/2010, de 11 de junio, de Autonomia Local

de Andalucia.

El Pleno del Consejo Econdmico y Social de Andalucia, en
sesién celebrada 27 de noviembre de 2014, emitid su preceptivo
dictamen, segun lo establecido en el articulo 4.1 de la Ley
5/1997, de 26 de noviembre, del Consejo Econdémico y Social de

Andalucia.

Por otra parte, consta que se ha concedido audiencia a

las organizacilones y asociaciones cuyos fines guardan relacidn

41



CONSEJO CONSULTIVO DE ANDALUCIA
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SRannDE

directa con el objeto de la disposicidn, segun lo establecido
en el articulo 43 de la Ley 6/2006. En este plano, hay que fe-
licitar al Centro Directivo encargado del procedimiento por
haber incorporado al expediente los antecedentes de reuniones
y Jjornadas de estudio a las que han acudido colectivos intere-
sados y expertos, y también por haber puesto el borrador pro-
yectado a disposicidén de los ciudadanos en la pagina WEB de la
Consejeria Consultante para que formulasen observaciones y su-
gerencias. De este modo se hacen realidad los principios de
participacidén y transparencia, pues corresponde a los ciudada-
nos un papel activo en la elaboracién de las leyes por exigen-

cia del principio democrético.

Finalmente, la disposicidén proyectada se ha sometido, an-
tes de su remisién a este Organo Consultivo, al conocimiento
de la Comisidén General de Viceconsejeros y Viceconsejeras, due
examind el Anteproyecto de Ley en su sesidn de 3 de diciembre
de 2014, de conformidad con el articulo 36 de la Ley 6/200¢6,
en relacién con el articulo 1 del Decreto 155/1988, de 19 de

abril.

Expuesto lo anterior, el Consejo Consultivo debe valorar
positivamente la formalizacidén de los distintos tramites habi-
dos en el expediente, compuesto por noventa documentos, debi-
damente numerados por orden cronoldégico y precedidos de un in-
dice para su adecuado manejo tal y como exige el Reglamento
Organico del Consejo Consultivo. Particular mencién merece la
valoracién de las distintas observaciones y sugerencias formu-
ladas durante la tramitacidén de la norma, dejando constancia -

de cudles se aceptan y cudles no. Tal y como viene sefialando
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este Organo Consultivo, sélo de este modo cobran verdadero

sentido los tramites desarrollados.

Sin perjuicio de lo anterior, han de formularse las si-

guientes observaciones:

1® Hay dque llamar la atencidén sobre la modificacién llevada a
cabo por la Ley 3/2014, ya citada en este dictamen, que amplia
las funciones de la Agencia de Defensa de la Competencia de
Andalucia y modifica sus fines. En concreto, tras la modifica-
cién del articulo 3.i) de la Ley 6/2007, de 26 de Jjunio, de
Promocidén y Defensa de la Competencia de Andalucia, le corres-
ponde: “"Informar en el plazo de un mes los anteproyectos de
ley y proyectos de reglamento de la Administracidén de la Junta
de Andalucia que incidan en las actividades econdémicas, la

competencia efectiva en los mercados o a la unidad de mercado,

con el objetivo de proteger los intereses generales, especial-
mente de las personas consumidoras y usuarias y para favorecer
el desarrollo socioecondémico de Andalucia. A tal efecto, el
érgano de la Administracién de la Junta de Andalucia encargado
de la elaboracidén del proyecto normativo remitird a la Agencia
la informacidén y documentacién relativa a dichas cuestiones.
Asimismo, las entidades locales podrédn solicitar la emisidén de
este informe en relacién con sus propuestas normativas”. Pese
a que la modificacién entrd en vigor el 22 de octubre de 2014,
en el expediente examinado por este Consejo Consultivo no
consta que se haya solicitado el referido informe a la Agencia

de Defensa de la Competencia de Andalucia.
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22 Aunque el Anteproyecto de Ley no menciona expresamente
haber realizado una tarea de transposicién de la Directiva
2014/17/UE, si subraya que su contenido ha sido tomado en con-
sideracidén en la elaboracién de la ley. De hecho, diferentes
preceptos y algunas de las novedades que se destacan en la ex-
posicidén de motivos tienen su origen en la citada Directiva.
//W Si esto es asi, y prospera la iniciativa legislativa, debe re-
cordarse gue la Comunidad Autdnoma ha de facilitar el deber de
los Estados miembros de comunicar la disposicién de Derecho

interno que se adopte y el deber ampliado (en cumplimiento de

la Declaracién politica conjunta de los Estados miembros y de

la Comisién sobre los documentos explicativos de 28 de sep-

,,,,,

tiembre de 2011), de adjuntar a la notificacién de las medidas

O PRESIDENCIA

de transposicidn, cuando esté justificado, uno o varios docu-
mentos dque expliquen la relacidén entre los elementos de una
directiva y las partes correspondientes de  los instrumentos
nacionales de transposiciédn. Aungue la operatividad de este
deber se reserva para los supuestos en que esté justificado,
hay que subrayar que el considerando 84 de la Directiva men-
cionada precisa que, por lo que respecta a la misma, el legis-
lador considera que la transmisidén de tales documentos esté

Justificada.

III

El Anteproyecto de Ley incluye aspectos no contemplados
hasta ahora por la normativa vigente, que se plasman en el Do-
cumento de Informacidén Precontractual Complementaria (DIPREC),

Documento de Informacidén Personalizada Complementaria (DIPERC)
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e Indice de Documentos de Entrega Preceptiva (IDEP), al mismo
tiempo que se perfila el concepto de “explicaciones adecua-

das”.

De hecho, algunas de estas novedades comc las relativas a
las “explicaciones suficientes” sintonizan con la Directiva
2014/17/UE y con la normativa estatal, cuyo propdsito ultimo
es que el consumidor adopte sus decisiones contando con la in-
formacién necesaria*para que pueda representarse el alcance de
las obligaciones que contrae y la posibilidad de pérdida de la

vivienda hipotecada.

Especialmente relevante es que se reconozca al garante de
los créditos y préstamos sobre vivienda como sujeto destinata-
rio de determinadas obligaciones de informacidén y, por tanto,

como sujeto al que alcanza en determinados aspectos el régimen

de proteccidén que se pretende aprobar. Aunque el garante no
pueda ser considerado consumidor en sentido estricto, la pro-
teccidn que se le reconoce estd especialmente Jjustificada por
responder a un concepto mas amplio y demandado por la realidad
social a la que el legislador estd obligado a atender, consi-
derando que la proteccidn se dirige a garantes que intervienen
como tales sin ser empresarios o profesionales (que obviamente
conocen los riesgos que asumen como fiadores, avalistas o
hipotecantes no deudores). En esta nocidn, que es la que adop-
ta el Anteproyecto de Ley, lo relevante es la posicidén que tal
garante ocupa con respecto a los contratantes de los créditos
y préstamos hipotecarios vy 1las consecuencias Jjuridicas que
puede acarrearle el incumplimiento del acreditado o del pres-

tatario.
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Las novedades que se introducen en materia de informacidn
precontractual -la parte esencial de la regulacién en palabras
de la exposicidén de motivos, pueden contribuir a la mejora de
la seguridad juridica en estos contratos, tanto en beneficio
de los consumidores y garantes, como de los intermediarios vy
prestamistas. Sin perijuicio de lo anterior, vy encontrandonos
ante un texto en fase prelegislativa, conviene sefialar que la
introduccidén de nuevos deberes y documentos debe ser absoluta-
mente respetuosa de los que ya se contemplan en la normativa

estatal y de la Unidén Europea, reducirse al minimo necesario
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para cumplir la finalidad pretendida, y evitar en todo caso
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que la multiplicacidén de documentos y contenidos pueda crear

b

un efecto contrario al pretendido, como ha sido sefialado por

Ooo‘\
4
3

la doctrina, en la medida en gue un hipotético exceso de in-

\)

formacidén puede crear confusidén y desconfianza en los poten-

clales consumidores.

Por otro lado, no puede dejar de seflalarse que la proli-
feracidén de regulaciones distintas en las Comunidades Autdéno-
mas sblo deberia estar justificada en la medida en que la rea-
lidad social sobre la que las normas actlan requiera distintas
soluciones. Ejemplo de lo que se dice es la repercusidén dgue
puede tener la adopcidén de diferentes criterios en los denomi-
nados “ejemplos representativos”. Algo aparentemente inocuo
como la determinacidén por cada Comunidad Autdénoma de capital y
periodo de amortizacidén que las entidades deben tomar en con-
sideracidén al plasmar el ejemplo representativo en sus comuni-
caciones comerciales y publicidad (importe de un préstamo hi-
potecario de 150.000 euros a 25 afios, en el art. 8 del Ante-

proyecto de Ley), tendrd costes importantes para las entidades

46



CONSEJO CONSULTIVO DE ANDALUCIA

(que acabaran siendo repercutidos sobre los consumidores) si
los parémetros del ejemplo representativo son diferentes en
cada Comunidad Autdénoma. En este supuesto, la documentacidn
comercial y de publicidad serd diferente para las entidades
segin la Comunidad Autdénoma en la que actlen y los consumido-
res tendrd més dificultad para la comparacién de ejemplos re-

presentativos si en ellos se parte de distintos parametros.

En este contexto, el considerando 82 de la DIRECTIVA
2014/17/UE sefiala lo siguiente: “La accidén aislada de los Es-
tados miembros puede desembocar en diferentes normativas, 1lo
que puede perjudicar al funcionamiento del mercado interior o
crear nuevos obstaculos que lo dificulten. Dado que el objeti-
vo de la presente Directiva, a saber, crear un mercado in-
terior eficiente y competitivo de contratos de crédito para

bienes inmuebles de uso residencial a la vez que garantizar un

elevado grado de proteccidédn de los consumidores, no puede ser
alcanzado de manera suficiente por los Estados miembros y, por
consiguiente, puede lograrse mejor, en aras de la eficacia de
la accidbn, a escala de la Unidén”. Bajo esa premisa se justifi-
ca la actuacién de la Unidn Europea, de acuerdo con el princi-
plio de subsidiariedad consagrado en el articulo 5 del Tratado
de la Unidébn Europea, entendiendo el legislador comunitario
que, de conformidad con el principio de proporcionalidad enun-
ciado en dicho articulo, la referida Directiva puede alcanzar

ese objetivo.

Por similares razones, la regulacidén ahora examinada debe
cefiirse a lo que resulte necesario para regular aspectos no

contemplados en la normativa dictada pdr el Estado al amparo
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de los titulos competenciales analizados en el primer funda-
mento juridico de este dictamen, sin desvirtuarla, pues la Ley
2/20009, la Orden EHA/2899/2011, y la Circular 5/2012, de 27
de junio, del Banco de Espafia sobre transparencia de los ser-
vicios bancarios y responsabilidad en la concesidén de présta-
mos, abordan con detalle la informacién previa al contrato que
debe suministrarse a los consumidores, y otros aspectos dque

son también tratados en el Anteproyecto de Ley.

Expuesto lo anterior se formulan las siguilentes observa-

ciones:

1.- Titulo de la Ley. Al referirse el titulo a la proteccidn
de las personas consumidores y usuarias en  la “contratacidn
hipotecaria sobre vivienda” se viene a confundir el género con

la especie, pues aungque la hipoteca se constituye usualmente

para asegurar créditos o préstamos, la hipoteca sobre vivienda
puede servir igualmente como garantia real de otras obligacio-
nes, por lo gque se considera necesario que el titulo de dispo-
sicidén legal proyectada gane en precisidén, aludiendoc a los

créditos y préstamos hipotecarios sobre vivienda.

2.~ Observacidén general sobre el alcance del Anteproyecto de
Ley en relacién con la técnica de la lex repetita y la modifi-
cacién de la Ley de Defensa y Proteccidén de los Consumidores y
Usuarios de Andalucia que introduce en su disposicién final

primera.

A) Iniciativa legislativa separada. En opinién de este

Consejo Consultivo las modificaciones que se introducen en la
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Ley de Defensa y Proteccién de los Consumidores y Usuarios de
Andalucia son de entidad suficiente, en numero y relevancia,
para Jjustificar la tramitacién de wuna iniciativa separada,
aunque no exista ningdn impedimento para que una ley especial,
referida a la proteccidén de los consumidores en un subsector
del sistema financiero, modifique una ley general de protec-—

cidén de consumidores.

B) Sobre el empleo de la lex repetita. En numerosas oca-
siones ha abordado este Consejo el problema de la lex repeti-
ta, subrayando los inconvenientes y peligros que derivan de
esa defectuosa técnica legislativa (dictamen 815/2013, entre

otros muchos).

A este respecto, el Tribunal Constitucional (STC

341/2005, de 21 de diciembre, FJ 9) ha seflalado que: «..si la

reproduccidén de normas estatales por Leyes autondmicas es ya
una técnica peligrosamente abierta a potenciales inconstitu-
cionalidades, esta operacidén se convierte en ilegitima cuando
las Comunidades Autdnomas carecen de toda competencia para le-
gislar sobre una materia (STC 35/1983). En este sentido, cum-
ple recordar lo declarado por este Tribunal en su STC 10/1982
(FJ 8) y mds recientemente recogido en las SSTC 62/1991 [FJ 4,
apartado b)] y 147/1993 (FJ 4) como antes citamos, la “simple
reproduccién por la legislacidén autondmica ademds de ser una
peligrosa técnica.legislativa, incurre en inconstitucionalidad
por invasidén de competencias en materias cuya regulacién no
corresponde a las Comunidades Autdnomas” (ibidem). Aunque tam-
bién hemos precisado que "“esta proscripcidn de la reiteracidn

o reproduccién de normas ... por el legislador autondmico (le-
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ges repetitae) no debemos extenderla a aquellos supuestos en
que la reiteracién simplemente consiste en 1incorporar a la
normativa autondmica, ejercida ésta en su dmbito competencial,
determinados preceptos del ordenamiento procesal general con
la sola finalidad de dotar de sentido o inteligibilidad al
texto normativo aprobado por el Parlamento autondmico” (STC

47/2004, de 29 de marzo, FJ 8).

Lo mismo cabe decir en relacién con los preceptos que in-
corporan literalmente algunas normas contenidas en la Directi-
va. El propésito de ofrecer al consumidor una regulacidén com-
pleta no puede justificar la reproduccidédn sistemdtica de nor-
mas estatales cuando con ello se da lugar a una confusidn so-
bre la procedencia de las normas, los respectivos titulos com-
petenciales y su ambito de aplicacidn; maxime en el supuesto

en que existan regulaciones de diferente origen, aparentemente

completas, que se proyectan sobre el mismo a&mbito subjetivo y
objetivo, pues en tales casos los ciudadanos y operadores ju-
ridicos pueden quedar sumidos en el desconcierto y generarse

inseguridad juridica.

En la materia que nos ocupa, y dada la existencia de nor-
mas estatales amparadas en la legislacidén mercantil, procesal
y civil, el legislador autonémico debe descartar la posibili-
dad de reproducirlas so pena de incurrir en un vicio de in-
constitucionalidad, como se ha visto. Distintoc es la utiliza-
cién ancilar de instrumentos propios del Derecho privado, a la
que nos referimos en el primer fundamento Jjuridico de este
dictamen, amparada por el Estatuto de Autonomia y por la ju-

risprudencia del Tribunal Constitucional.
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En este caso, se da la circunstancia de que el Antepro-
yecto de Ley al emplear la lex repetita refunde de facto nor-
mas procedentes de distintas fuentes e iniciativas, en las que
luce una opcidén del legislador estatal, que ha optado por re-
gulaciones separadas, con distinto &mbito subjetivo (segln se
trate de entidades de crédito o intermediarios financieros di-
ferentes) enfatizando la proteccidén del consumidor, por un la-
do, v la ordenacién del crédito y de la banca, por otro (Ley
2/2009 y Orden EHA/2899/2011). Disposiciones que no siempre
incorporan las mismas soluciones. Cilertamente, estando pen-
diente la transposicidén de la Directiva 2014/17/UE, cuya apli-
cacién se concibe con independencia de que el prestamista o el
intermediario de crédito sea una persona fisica o Juridica
(art. 4), es probable que en el futuro el Estado contemple un

Uunico régimen de proteccidn, pero en el momento actual no es

asi.

Todas las razones proporcionadas por la doctrina de este
Consejo Consultivo de conformidad con la jurisprudencia cons-
titucional, consideradas ahora en un &ambito competencial po-
liédrico y especialmente complejo, llevan a este Consejo Con-
sultivo a concluir que el Anteproyecto de Ley debe constrefiir-
se a las innovaciones postuladas por la Comunidad Auténoma con
el propdésito de complementar el régimen de proteccidén de los
consumidores previsto por la normativa estatal para la concer-—

tacidén de créditos y préstamos hipotecariocs scbre viviendas.

Esta opcidén ha sido la empleada por la Ley 1/2012, de 26

de marzo, para la Proteccidén de los Derechos de los Consumido-
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res Mediante el Foﬁento de la Transparencia en la Contratacidn
Hipotecaria en la Comunidad de Madrid, que se limita a regular
los aspectos relativos a la informacidén al consumidor y “ava-
lista” (sic), en la medida en gue se han creido necesarios pa-
ra reforzar la transparencia y la informacién que las entida-
des de crédito y empresas deben facilitar al consumidor en la
contratacién referida a créditos y préstamos hipotecarios. Aun
asi, la constitucionalidad de sus articulos 2, 3, 4, 5, 7, 8 y
9 ha sido cuestionada en el recurso de inconstitucionalidad
promovido por el Presidente del Gobierno, pero dicha impugna-
cidén no viene dada por el hecho de que tales preceptos no re-
produzcan las normas dictadas por el Estado para esos mismos

supuestos.

En efecto, tal y como indica la sentencia del Tribunal

Constitucional 154/2014, de 25 de septiembre (FJ 4), la doc-

trina constitucional no exige que la ley autondémica reproduzca
las reglas béasicas, sino al contrario: la reproduccidén de nor-
mas estatales por leyes autondmicas constituye una deficiente
técnica legislativa que s6lo resulta admisible, en determina-
das condiciones, cuando la Comunidad Autdénoma ostenta compe-
tencia sobre la materia regulada [entre otras, SSTC 62/1991,
de 22 de marzo, FJ 4, b); 147/1993, de 29 de abril, FJ 4;
341/2005, de 21 de diciembre, FJ 9; y 172/2013, de 10 de octu-
bre, FJ 5]. Por eso se sostiene que «la no reiteracidén literal
de la norma bdsica no puede constituir, per se, un motivo de
vulneracidén de la legislacidén bdsica, salvo que la omisidn se
pudiera interpretar inequivocamente como sindnimo de exclusiodn
de dicha regulacidén, esto es, cuando la hiciera materialmente

inaplicable”».
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3.- Observacién sobre la posibilidad de simplificacidén del An~
teproyecto de Ley estableciendo disposiciones comunes para
exigencias idénticas en distintos momentos de la fase precon-
tractual. Incurriendo en un defecto del que también participa
la normativa estatal, el Anteproyecto de Ley viene a repetir
prescripciones idénticas exigibles en distintos momentos de la
formacidén del contrato o en la documentacién que han de entre-
gar los prestamistas. A titulo de ejemplo: la exigencia de que
la informacién “se suministre en todo caso en formato papel,
y, ademds, en cualquier soporte duradero que posibilite una
adecuada conservacidn, reproduccidn y acceso” se contiene en
el articulo 10 (Informacibén precontractual) y en el articulo
11 (Informacidén personalizada). Esta estructura repetitiva,
que se observa también en otras prescripciones como la relati-

va a la indicacién de “si el préstamo hipotecario y las condi-

ciones del mismo se ofertan de manera vinculada con productos
o servicios accesorios y, por tanto, sin condiciones alterna-
tivas en el caso de su no suscripcidn” [art. 10.3.e) vy
11.3.d)] podria evitarse articulando normas comunes © efec-

tuando las correspondientes remisiones.

4 .- Observacién general sobre la redacciédn del Anteproyecto de
Ley. Aunque la disposicidén estd correctamente redactada en
términos generales y se ha hecho un esfuerzo considerable para
hacerla mis comprensible (prescindiéndose inclusc de términos
técnicos perfectamente acufiados en el Derecho para emplear ex-
presiones mé&s llanas y asequibles para los consumidores), se
considera necesario realizar una Ultima revisidén del texto
desde el punto de vista gramatical. Asi en el expositivo I de-

beria mejorarse la redaccidén del parrafo décimo: “Todo este
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elenco ha venido a integrar el panorama normativo que resulta
aplicable a los préstamos hipotecarios, regulando determinados
aspectos de la materia, sea para incluir a entidades que ope-
ran en el mercado hipotecario sin tener la consideracidn de
entidades de crédito o bien para recoger las peculiaridades de
la contratacidn a distancia de servicios financieros entre los
que se 1incluyen previsiones relativas al préstamo hipoteca-
rio”. Asi por un lado, no parece adecuada la referencia al
“panorama normativo” aplicable, vy, por otro, la conjuncidn
disyuntiva deberia escribirse estableciendo la correlacidédn del
modo siguiente: “..ya sea para.., ya para..” Una observacidén si-
milar puede realizarse en relacidn con el parrafo undécimo (ya

sea por.., ya por).

En el péarrafo decimosexto del mismo expositivo, al citar

el numero del Reglamento (UE) 1093/2010 se escribe “no”, en

vez de n°. Esto mismo sucede en el articulo 2.3 del Antepro-

yecto.

Por otro lado, las palabras escritas con letra mayuscula
también deben llevar tilde cuando proceda (ej.: TITULO 2).
También deberia seguirse una regla coherente en el empleo de
la tilde diacritica en los demostrativos que funcionan como
pronombres y en el adverbio “sdélo”. Aunque la Real Academia
recomienda prescindir de la tilde en estas formas incluso en
casos de ambigliedad, en el lénguaje juridico y literario se
siguen utilizando la tilde diacritica en el adverbio solo y en
los pronombres demostrativos para distinguirlos, respectiva-
mente, del adjetivo solo y de los determinantes demostrativos.
Ese parece ser el criterio que se adopta en el Anteproyecto de

Ley, pero no siempre (asi, en el parrafo octavo del expositivo
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I se acentta el adverbio “sdélo”, pero no sucede asi en el pa-
rrafo tercero del expositivo III; en el mismo sentido, en el
pdrrafo segundo del mismo expositivo se deja de acentuar
“aquéllos”, cuando antes y después se acentla otros pronombre

demostrativos).

Ve, Deberia seguirse un mismo criterio en el empleo de la ma-
yliscula inicial. Asi, en la exposicién de motivos se escribe

“Entidades Locales” (lo cual no es incorrecto), pero en los

articulos 19 y 20 se prescinde de la mayuscula inicial para

PALUCEN. escribir “entidades locales”.

S
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& Por otro lado, de acuerdo con las directrices de técnica
D

legislativa que usualmente se emplean, determinados plazos vy
periodos de tiempo como los que se mencionan en el Anteproyec-
to de Ley deberian escribirse con letra y no con numero. Sin
embargo, en el texto examinado no se sigue dicha regla y el
criterio que se adopta es mudable [asi, en el art. 10.3, pfo.
c), se escribe 20 afios; en el pfo. n) del mismo apartado, n3
dias hébiles”; en la disposicidédn adicional segunda, “3 meses”;
y en la disposicién adicional tercera se escribe “4 afios”; en
cambio, en el articulo 15.1 se alude a un plazo de “diez dias
habiles” y en la redaccidén dada al art. 87 de la Ley 13/2003

se escribe “cuatro afios”).

5.- Exposicidén de Motivos. E1 Consejo Consultivo debe insistir
en que la exposicién de motivos sbdélo puede cumplir su cometido
cuando se redacta concisamente, destacando los fines y las 1li-
neas maestras de la nueva regulacidén, en vez de adoptar una

extensién tal que se confunde con una memoria Jjustificativa,
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describiendo antecedentes, normas conexas, necesidades y solu-
ciones que se relatan pormenorizadamente y con un grado de de-
talle que hace que los destinatarios prescindan a menudo de su

lectura y vayan directamente al articulado.

Las recomendaciones que este Consejo Consultivo ha venido
/j efectuando sobre el contenido de las exposiciones de motivos,
son especialmente aplicables en este caso, pues los destinata-

rios ultimos de la ley son los ciudadanos a los que se les fa-

cilitan instrumentos de informacidédn para conocer una realidad
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compleja, con la que toman contacto quizd una sola vez en su

vida.

La derogada Ley 26/1984, de 19 de julio, General para la
Defensa de los Consumidores y Usuarios, es un ejemplo de lo
que se dice, pues en tres parrafos resume su fundamento, aspi-
raciones y objetivos. Y aunque es incuestionable que el legis-
lador debe explicitar el porqué de la disposicién que se
dicta, su base competencial y los rasgos principales de la
misma, ellc no debe estar refiido con la concisidn, distin-
guiendo lo principal de lo accesorio. En este sentido, el Con-
sejo Consultivo considera que debe realizarse un esfuerzo por
simplificar la exposicidén de motivos, despojandola de referen-

cias y tecnicismo que no son estrictamente necesarios.

Sin perjuicio de lo anterior, la actual redaccidén de la
parte expositiva lleva a realizar las siguientes observacio-

nes:

El parrafo segundo se refiere al articulo 58.2.4° del Es-

tatuto de Autonomia de Andalucia como principal fundamento
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competencial del anteproyecto de Ley, después de haberse refe-
rido al mandato constitucional contenido en el articulo 51 de
la Constitucidén. Inmediatamente después se refiere a los dere-
chos garantizados por el articulo 27 del Estatuto de Autono-
mia, que por su conexidén con el referido articulo 51 de la
Constitucién, deberia figurar a continuacidén del parrafo pri-
mero, pasando el actual parrafo segundo a figurar como parrafo

tercero.

Por otra parte, es necesario que dicho precepto [art.

58.2.4.°] se reproduzca en sus exactos términos.

En el pérrafo octavo del expositivo I deberia corregirse
la expresidén “seguridad juridica especial”, sustituyéndola por

“seguridad juridica reforzada” u otra similar.

En el parrafo duodécimo del mismo expositivo deberia re-
visarse la expresidén “se ha producido la ausencia de la ade-

cuada transparencia”.

Los péarrafos decimotercero y decimocuarto aluden a situa-
clones relacionadas con incumplimientos de los contratos de
crédito y préstamo hipotecario, mientras que la regulacidén del
Anteproyecto de Ley se sitta en un plano preventivo. Por ello,
dichos parrafos son prescindibles, y si se estimaran precisos
s6lo deberian dar cuenta sumariamente de la situacidén a la que

han tratado de hacer frente las leyes mencionadas.

En el parrafo decimoquinto del expositivo I se habla de

las medidas de “caracter reactivo”, en contraposicidn con me-
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didas de caracter preventivo. Si reactivo es lo que produce
reaccidén, seglin el diccionario de la RAE y en otra de las
acepciones se identifica con la sustancia que sirve para des-
cubrir y valorar la presencia de otra, con la que reacciona de
forma peculiar, seria preferible que dicha expresidén se susti-
tuyera por “cardcter correctivo” o de “caracter reaccional”,
cominmente adoptada en el ambito juridico. En este mismo péa-
rrafo se habla de “suscripcidén” de préstamos hipotecarios,
terminologia que se reitera a lo largo del articulado. Aungue
no es un término incorrecto, quizd no es el mas adecuado, te-
niendo en cuenta que la suscripcidén se emplea més habitualmen-
te en relaciédn con determinados contratos (obligaciones, par-

ticipaciones, y valores en general).

En cuantoc al parrafo decimosexto, quizd seria mejor sefia-

lar que el texto se ajusta a la Directiva mencionada, en vez

de afirmar que esta “ha sido tomado en consideracidn”.

En el parrafo primero del expositivo II se indica que la
Ley contiene tres disposiciones finales, sin embargo, el texto
remitido a este Consejo Consultivo consta de cuatro disposi-

ciones finales.

En el parrafo primero del expositivo III se alude al “ré-
gimen de informacidén que precede al otorgamiento del contrato
o escritura publica de los préstamos hipotecarios”. La redac-
cién puede prestarse a equivocos, pues sl se trata de un prés-
tamo hipotecario, debe constar en escritura publica. Esta ob-
servacidn se hace extensiva a los preceptos donde aparezca una

expresidén similar.
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En el parrafo séptimo del expositivo IV se alude al con-
trato hipotecario de confianza. Quizad seria mas exacto refe-

rirse al contrato de préstamo hipotecario de confianza.

6.- Articulo 2, apartados 1 y 3. Abordamos separadamente la

problemadtica que presentan ambos apartados.

A) Apartado 1 en relacidén con los articulos del Anteproyecto
de Ley que tinicamente aluden a los préstamos hipotecarios.

Al referirse al ambito de aplicacidén, el apartado 1 de este
articulo dispone que éste “se circunscribe a los contratos de
préstamos y créditos garantizados mediante hipoteca sobre una
vivienda que vayan a formalizarse o se celebren en el territo-
rio de la Comunidad Autdénoma de Andalucia, entre personas con-
sumidoras y usuarias y las entidades prestamistas previstas en

el articulo 4”. Sin embargo, los preceptos siguientes del An-

teproyecto de Ley se refieren Unicamente a los préstamos hipo-
tecarios, lo que puede inducir a equivocos, ya gque el contrato
de crédito hipotecario es distinto del de.préstamo hipoteca-
rio, caracterizandose por facultar al acreditado para dinero
objeto del crédito a medida que lo necesite, hasta el limite
pactado. Por ello, comoquiera que la pretensidn del legislador
es extender el ambito de proteccidén a ambos contratos, si se
quiere simplificar la redaccidén, en el articulo comentado po-
dria introducirse entre paréntesis la expresién “en adelante,
préstamo hipotecario”, u dtra similar. Esto es lo que hace el
articulo 19 de la Orden EHA/2899/2011, al sefilalar que el capi-
tulo en el que se inserta “serd de aplicacidén a los servicios
bancarios de crédito y préstamo hipotecario, en adelante prés-

tamos”.
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B) Sobre el significado del apartado 3. Esta norma dispone lo
siguiente: “Lo establecido en esta ley se entenderia sin per-
juicio de lo dispuesto en otras leyes generales o en la norma-
tiva de proteccidn de los derechos de las personas consumido-
ras y usuarias, en particular en el Real Decreto Legislativo
1/2007, de 16 de noviembre, por el que se aprueba el texto re-
/7 fundido de la Ley General para la Defensa de los Consumidores
y Usuarios y otras Leyes complementarias, la Ley 13/2003, de
17 de diciembre, de Defensa y Proteccidén de los Consumidores y
Usuarios de Andalucia, la Directiva 2014/17/UFE del Parlamento
Furopeo y del Consejo, de 4 de febrero de 2014, sobre los con-
tratos de crédito celebrados con los consumidores para bienes
inmuebles de uso residencial y por la que se modifican las Di-
rectivas 2008/48/CE y 2013/36/UE y el Reglamento (UE) no
1093/2010, la Ley 2/2009, de 31 de marzo, por la que se regula

la contratacidén con los consumidores de préstamos o créditos
hipotecarios y de sefvicios de intermediacidén para la celebra-
cidén de contratos de préstamo o crédito, la Ley 10/2014, de 26
de junio, de ordenacidn, supervision y solvencia de entidédes
de crédito, 1la Orden EHA/2899/2011, de 28 de octubre,  de
transparencia y proteccién del cliente de servicios bancarios,
la Circular 5/2012, de 27 de junio, del Banco de Espafa, a en-
tidades de crédito y proveedores de servicios de pago, sobre
transparencia de los servicios bancarios y responsabilidad en
la concesidén de préstamos, la Ley 22/2007, de 11 de julio, so-
bre comercializacién a distancia de servicios financieros des-
tinados a los consumidores, la Ley 7/1998, de 13 de abril, so-
bre condiciones generales de la contratacién, y la Ley 3/1991,
de 10 de enero, de Competencia Desleal, asi como cualqgquier

otra que pudiera dictarse en la materia.”
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Al examinar este apartado, es inevitable preguntarse si
con él se pretende delimitar qué norma opera en caso de que la
que se pretende aprobar entrara en conflicto con una de las
que se mencionan. Asi se comprueba acudiendo a anteriores bo-
rradores, en los que la norma comentada se completaba con otro
apartado (el cuarto del mismo articulo), en el que se contenia
una solucidén no desconocida en este ambito y en el de la pro-

teccidén de los derechos en general: “En caso de conflicto en-

tre normas, serd de aplicacidén la que contenga un régimen mas

,
[y
8

preciso de control o suponga una mayor proteccidén de las per-
sonas consumidoras y usuarias, sin perjuicio de la aplicacidn

del principio de jerarquia normativa”. Esta norma ha desapare-

PRESIDENCIA

cido en el Anteproyecto de Ley sometido a dictamen por razones
obvias en las que no es preciso entrar. Sin embargo, permanece
la que ahora es objeto de comentario, en la que la clausula
“sin perjuicio de” debe entenderse como una clausula de salva-
guarda que en realidad es estéril y perturbadora, pues el le-
gislador autondémico no ostenta una posicidén de supraordenaciédn
que le permita decidir si la Directiva y las normas legales y
reglamentarias que se citan han de prevalecer con respecto a
la que se pretende aprobar en caso de conflicto. A este res-
pecto, hay que recordar que los tradicionales criterios de so-
lucién de conflictos normativos (jerarquia, especialidad vy
temporalidad) se han visto forzosamente completados en el Es-
tado compuesto por el principio de competencia. En consecuen-
cia con lo anterior, se considera procedente la supresién del

precepto.
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7.- Articulo 3. Segun esta norma los derechos reconocidos en
la propia Ley a los consumidores “son irrenunciables, siendo
nula tanto la renuncia previa a tales derechos como los actos
realizados en fraude de ley, conforme a lo previsto en el ar-
ticulo 6 del Cdédigo Civil”. Es cierto que el articulo 5 de la
Ley de Defensa y Proteccidén de los Consumidores y Usuarios de
//7 Andalucia contempla también la nulidad de actos y negocios
contrarios a la misma, pero no deja de ser lex repetita de una
norma estatal vy estd redactado de modo similar perc no igual,

ya que se refiere a la “renuncia previa” sin estar precedida

de una proclamacién rotunda de irrenunciabilidad como la que

<

§ realiza el precepto ahora examinado. Actualmente, el articulo

g 10 del Texto Refundido de la Ley General para la Defensa de
NO2

los Consumidores y Usuarios y otras leyes complementarias se
refiere a la nulidad de la renuncia en los siguientes térmi-
nos: “la renuncia previa a los derechos gque esta norma recono-
ce a los consumidores y usuariocs es nula, siendo, asimismo,
nulos los actos realizados en fraude de ley de conformidad con
lo previsto en el articulo 6 del Cédigo Civil.”i Por lo ex-

puesto se debe suprimir la norma.

8.- Articulo 4.c). Al comprender el enunciado de este precepto
(“"Entidades Prestamisﬁas”) a las personas fisicas Jjunto a las
personas juridicas que se dedican a la intermediacién, debe
sefialarse que no resulta correcto que una persona fisica sea
calificada como “entidad”, término utilizado para designar a
las colectividades, corporaciones vy Administraciones, entre

otras personas juridicas.
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9.- Articulo 5. Se refiere este precepto a la carga de la
prueba, disponiendo que: “La carga de la prueba del cumpli-
miento de las respectivas obligaciones reguladas en esta norma
corresponderd a las entidades prestamistas y a los servicios

de intermediacidn.”

Aun siendo indudable que el precepto tiene como fin la
defensa de los consumidores, no puede ignorarse gue una norma
de estas caracteristicas sélo puede ser dictada por el Estado
dentro de la esfera competencial propia de la legislacidn Ci-
vil (art. 149.1.8.% CE). Bajo esa premisa se explican algunas
normas del Texto Refundido de la Ley General para la Defensa
de los Consumidores y Usuarios y las que con cardcter general
regulan la carga de la prueba en la Ley de Enjuiciamiento Ci-
vil. Por las razones expuestas en el primer fundamento juridi-

co de este dictamen y al principio de este mismo fundamento

juridico, aun en la hipdtesis de que el precepto no colisiona-
ra con las normas generales del articulo 217 de la Ley de En-
juiciamiento Civil y con el citado Texto Refundido, se consi-

dera que debe suprimirse.

10.- Articulo 7, apartado 6. Se refiere el articulo 7 a las
“explicaciones adecuadas”; obligacién que concuerda con la del
articulo 9 de la Orden EHA/2899/2011 y con la que se configura
en términos mas precisos en la Circular 5/2012, de 27 de ju-
nio, del Banco de Espafia, a entidades de crédito y proveedores
de servicios de paéo, sobre transparencia de los servicios

bancarios y responsabilidad en la concesién de préstamos.
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También coincide con la obligacidén que en este mismo sen-
tido se contempla en el articulo 16 de la Directiva
2014/17/UE, aunque en el apartado 2 de éste no se emplean
exactamente los mismos términos que en el articulo objeto de
esta observacién (la Directiva se refiere a la adaptacidén de
dichas explicaciones a las circunstancias de la situacién en
que se ofrece el contrato de crédito, a la persona a guien se
ofrece y a la naturaleza del crédito ofrecido). No obstante lo
anterior, no puede apreciarse contradiccién, ya que el consi-
derando 48 de la Directiva deja claro que “los prestamistas y,
en su caso, los intermediarios de crédito deben adaptar el mo-
do de proporcionar tales explicaciones a las circunstancias en
que se ofrezca el crédito y a la necesidad de asistencia del
consumidor, habida cuenta de los conocimientos y la experien-
cia crediticios de este y de la indole de los productos de

crédito especificos”; términos semejantes a los adoptados en

la referida circular del Banco de Espafia y acogidos en el An-
teproyecto de Ley, que abunda en el fiel cumplimiento de esta
obligacidén, cuya importancia para la proteccidén del consumidor

no es necesario destacar.

Sin perjuicio de lo anterior, el Consejo Consultivo con-
sidera dque el apartado 6 del articulo comentado debe ser modi-
ficado. Dispone dicho apartado que: “No se considerardn efec-
tuadas dichas explicaciones con la mera acreditacidén de la en-
trega de los documentos comprensivos de la informaciodon precon-
tractual, personalizada y de la oferta vinculante”. Si se en-
tendiera que esta norma regula la carga de la prueba, el Con-
sejo Consultivo habria de concluir dgque procede su supresidn

por las mismas razones expuestas en la observacidén 8 en rela-
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PRESIDENCIA
SRANADE

cién con el articulo 5. No obstante, cabe interpretar que el
precepto persigue destacar que las explicaciones previas re-
presentan un plus respecto a la entrega de la documentacidn
referida y son algo distinto. En cualquier caso, el texto si
estd necesitado de precisidn, por razones de seguridad juridi-
ca, de modo  que quede determinado su alcance sin lugar a du-

das.

11.- Articulo 15, apartado 1. Tras la tasacidén y evaluacidn de
solvencia favorable, la norma establece que las entidades
prestamistas deben entregar en todo caso una oferta vinculante
del préstamo hipotecario, si bien aluden al plazo maximo de
diez dias desde la solicitud de esta oferta. Por su parte, el
articulo 23.1 de la Orden EHA/2899/2011 establece lo siguien-
te: “1 Una vez el cliente y la entidad hayan mostrado su vo-
luntad de contratar un determinado servicio bancario de prés-
tamo hipotecario, se disponga de la tasacidn correspondiente
del inmueble y se hayan efectuado las oportunas comprobaciones
sobre su situacidén registral y sobre la capacidad financiera
del cliente conforme a lo dispuesto en el articulo 18, este
podrd solicitar a la entidad la entrega de una oferta vincu-

14

lante... Dada la modificacién que dicho precepto introdujo
en relacidén con el régimen que para dicha oferta se contempld
en su dia en la Orden de 5 de mayo de 1994, sobre transparen-
cia de las condiciones financieras de los préstamos hipoteca-
rios, el Consejo Consultivo considera que la redaccidén del
precepto comentado debe acomodarse en este punto a la del ar-

ticulo 23.1 de la Orden EHA/2899/2011.
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12.- Articulo 17. Este precepto establece “derechos de las
personas consumidoras y usuarias en Notarias y Registros de la
Propiedad”. Dichos derechos -y las correlativas obligaciones
de Notarios y Registradores- se establecen “conforme a la nor-
mativa estatal vigente sobre régimen y organizacién del Nota-
~ riado” (apdo. 1). Se incluye la posibilidad de denegar la au-
torizacidén o inscripcidén de las escrituras plblicas “de acuer-
do con el articulo 18.1 de la Ley 2/2009”, cuando se incumpla
la normativa vigente (lo que dice exactamente dicho articulo
es “cuando el mismo no cumpla la legalidad vigente y, muy es-

pecialmente, los requisitos previstos en esta Ley”).

Por su parte, el apartado 2 del articulo comentado esta-
blece que el fedatario publico comprobarada gque la escritura
hipotecaria no contiene condiciones generales declaradas nulas

por sentencia firme e inscritas en el Registro de Condiciones

Generales de la Contratacidén regulado en el articulo 11 de la
Ley 7/1998, de 13 de abril, vy que no incluye clausulas abusi-
vas, de acuerdo con lo previsto en el articulo 82 y siguientes
del Real Decreto Legislativo 1/2007, de 16 de noviembre. Ade-
mas, afiade gque en caso de detectar alguna de estas condiciones
generales o cliusulas abusivas, o incumplimientos de lo pre-
visto en esta ley, lo pondrdn en conocimiento de la persona
consumidora y usuaria y del centro directivo competente en ma-
teria de Consumo de la Junta de Andalucia, a efectos de la in-
coaciébn de posibles expedientes sancionadores, todo ello sin

perjuicio de lo contemplado en el primer apartado.

En principio, cabe sefialar que resulta enteramente 1ldégico

que Notarios y Registradores, como servidores publicos gue
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son, velen por la legalidad y por los derechos de los consumi-
dores, deriven estos de normas estatales o autondmicas. Tam-
bién parece légico que atiendan al deber de colaboracidén esta-
blecido en el Ultimo parrafo del apartado 2, para gque puedan
castigarse las infracciones que en este ambito se puedan come-

ter.

N

Ahora bien, la cuestidén no es si dichos deberes estan
justificados, sino si la Comunidad Auténoma tiene potestad pa-

ra imponerlos o puede reiterar, si es que éste es el caso, una

-5
%
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-
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norma estatal en la gque tengan encaje dichos deberes, utili-

zando la defectuosa técnica de la lex repetita.

PRESIDENCIA

Pues bien, tal y como pone de manifiesto el informe del
Gabinete Juridico, de lo establecide en el articulo 77 del Es-
tatuto de Autonomia, resulta que las competencias de la Comu-
nidad Autdénoma en materia de Registros y Notariado se reducen
a la competencia ejecutiva sobre el nombramiento de los Nota-
rios y Registradores y al establecimiento de demarcaciones no-
tariales y registrales; registro civil; y archivos de protoco-
los notariales y libros registrales. En cambio, la regulacidn
de las Notarias y Registros y del estatuto de Notarios y Re-
gilistradores corresponde al Estado en wvirtud de su competencia
sobre “legislacién civil”; “ordenacién de los registros e ins-
trumentos publicos” y “bases del régimen estatutario de sus

funcionarios” (arts. 149.1.8.2 y 18.2).

Atendiendo a lo que se indicdé al principio de este mismo
fundamento juridico sobre los supuestos en gue debe descartar-

se el empleo de la lex repetita, teniendo en cuenta la juris-
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prudencia constitucional (SSTC STC 207/1999, 94/2013 vy
4/2014), y dada la diferente situacién que, en cuanto a la de-
negacidén de la autorizacidén o inscripcidén de la escritura, se
plantea segun se trate del ambito de aplicacién de la Ley
2/2009, o del de la Orden EHA/2899/2011, el Consejo Consultivo

considera que debe suprimirse el articulo 17.

No obstante lo anterior, en el caso del apartado 2, se-
gundo parrafo, resulta admisible que la norma se refiera al
deber de colaboracidén con el Centro Directivo en materia de
Consumo de la Junta de Andalucia, en los términos previstos en

la Ley del Notariado.

13.- Disposicidén adicional primera. En opinién de este Consejo
Consultivo contiene un mandato que puede figurar como disposi-

ci6n final.

1l4.- Disposicidén adicional sexta. Se trata de una disposicidn
huera, cuya efectividad es préacticamente nula, en la medida en
que va de suyo que la Consejeria habrd de disponer de los me-
dios materiales y humanos a través de las normas que resulten

de aplicacidén. Se aconseja, por tanto, su supresidn.

15.~ Disposicién final primera, en la modificacién del articu-
lo 61 de la Ley 13/2003. Dispone esta norma lo siguiente: “An-
te situaciones de riesgo o lesidn real de los derechos e
intereses econdmicos y sociales de los consumidores o de su
derecho a la informacidn, los drganos de defensa del consumi-
dor podrdn imponer condiciones previas, suspender o prohibir

las actividades, ofertas, promociones, ventas o suministros de
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bienes o servicios cuando haya fraudes o falta sustancial de
las informaciones obligatorias o incumplimiento de la normati-

va aplicable”.

A juicio de este Consejo Consultivo, el precepto debe mo-
dificarse dada la equiparacidén que se establece entre situa-
ciones de riesgo y lesidén real y las consecuencias despropor-
cionadas gue pueden producirse al autorizarse la suspensidén o
prohibicidn de actividades bajo presupuestos de hecho que pre-
sentan un notable grado de indeterminacidn, observacidn que se
hace extensiva a la nueva redaccidén que se pretende dar al ar-
ticulo 68 en la medida en que contempla un presupuesto simi-

lar.

16.~ Disposicién final tercera, apartado 2. Segun esta norma:

“Se habilita a la Consejeria competente en materia de Consumo
para completar, aclarar, desarrollar y adaptar a la normativa
estatal y comunitaria que se dicte en la materia los extremos
contemplados en las letras a) a j) del apartado 2_del articulo
8, relativos a las comunicaciones comerciales y publicidad,
los extremos contemplados en las letras a) a o) del apartado 3
del articulo 10, relativos a la informacidén precontractual,
los extremos contemplados en las letras a) a e) del apartado 3
del articulo 11, relativos a la informacidén personalizada, asi
como, en estos mismos términos, modificar los anexos conteni-

dos en esta ley”.

Semejante habilitacién sb6lo puede explicarse por el mo-
mento en el que se adopta esta iniciativa legislativa y ante

los cambios que se avecinan en la normativa estatal, motivados
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principalmente por el proceso de transposicién de la Directiva
2014/17/UE (los Estados miembros deben adoptar y publicarén, a
mas tardar el 21 de marzo de 2016, las disposiciones legales,
reglamentarias y administrativas necesarias para dar cumpli-
miento a la misma). Sin embargo, el Consejo Consultivo consi-
dera que asi concebida dicha habilitacidén supone una deslega-
lizacidén parcial de la materia y no encuentra respaldo en el
Estatuto de Autonomia para Andalucia. Por consiguiente el pre-

cepto debe modificarse.

P
ko
b
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& g CONCLUSIONES
I.- La Comunidad Auténoma de Andalucia tiene competencia para

dictar la Ley cuyo anteproyecto ha sido sometido a este Conse-

jo Consultivo (FJ I).

II.- El procedimiento de elaboracidén de la norma se ajusta en
lineas generales a la normativa aplicable, sin perjuicio de
que se tengan en cuenta las obsexrvaciones que se formulan al

respecto (FJ II).

III.- En cuanto al contenido del Anteproyecto, se formulan las

siguientes observaciones, en las que se distingue:
A) En la medida en que, en su redaccién actual, vulneran

normas Jjuridicas indisponibles para la Comunidad Auténoma, de-

ben modificarse los siguientes preceptos:
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(1) Articulo 5 (Observacidén III.9). (2) Articulo 17 (0Ob-
servacidén III.12). (3) Disposicién final primera, modifi-
cativa del articulo 61 de la Ley 13/2003 (Observacidn
IIT.15).

- B) Por razones de seguridad juridica se formulan las si-

guientes observaciones:

(1) Articulo 2, apartado 1 [Observacidén III.6.4)]. (2)
Articulo 7, apartado 6 (Observacidén III.10).

C) Por las razones que se indican en los correspondientes

apartados, deben atenderse las siguientes objeciones de técni-

d PRESIDENCIA
SRanADP

ca legislativa:

(1) Sobre el empleo de la lex repetita [Observacidn
ITr.2.B)]. (2) Exposicidén de motivos (Observacidn III.S5,
parrafo 6°). (3) Articulo 2, apartade 3 [Observaciodn
I7T1.6.B)]. (4) Articulo 3 (Observacidn III.7). (5) Arti-~
culo 15, apartado 1 (Observacidén III.11). (6) Disposicidn

final tercera, apartado 2 (Observacidén III.16).

D) Por las razones expuestas en cada una de ellas, se reali~-

zan las siguientes observaciones de técnica legislativa:

(1) Titulo de la Ley (Observacidn III.1). (2) Observacidn
general sobre el alcance del Anteproyecto de lLey en rela-
cién con la técnica de la lex repetita y la modificacién
de la Ley de Defensa y Proteccién de los Consumidores y

Usuarios de Andalucia que introduce en su disposicién fi-
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nal primera (Observacidén III.2.A). (3) Sobre la posibili-
dad de simplificacién del Anteproyecto de Ley estable-
ciendo disposiciones comunes para exigencias idénticas en
distintos momentos de la fase precontractual (Observacidn
III.3). (4) Sobre la redaccién del Anteproyectc de Ley
(Observacidén III.4). (5) Exposicién de motivos (Observa-—
cién III.5). (6) Articulo 4.c) (Observacidén III.8). (7)
Disposicién adicional primera (Observacién III.13). (8)

Disposicién adicional sexta (Observacidn IIT.14).

Es cuanto el Consejo Consultivo de Andalucia dictamina.

En {Granada, Ja diecinueve de diciembre de dos mil catorce.

EL PRESIDENIE

Fdo.: Juan\RB. Cano

< o
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EXCMO. SR. VICEPRESIDENTE DE LA JUNTA DE ANDALUCIA Y CONSEJERO
DE ADMINISTRACION LOCAL Y RELACIONES INSTITUCIONALES.- SEVILLA
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DICTAMEN N° 540/2015°

CBJETO: Anteproyecto de Ley
para la proteccién de los
derechos de las perscnas
consumidoras y usuarias en
la contratacién hipotecaria
sokre la vivienda. :

SOLICITANTE: Consejeria de

Salud.
Presidente:
ORI Cano Bueso, Juan B.
Consejeras y Consejeros: ‘ El. expediente refe-

Alvarez Civantos, Begofia
Balaguer Callején, Maria Luisa
Cafiizares Laso, Ana sido dictaminado por el
Escuredo Rodriguez, Rafael
.Garcia Calderdédn, Jestis Maria
Gutiérrez Melgarejo, Marcos J. tivo de Andalucia, en se-
Gutiérrez Rodriguez Francisco J.
Lasarte Alvarez, Javier
Martinez Pérez, Maria Dolores | de julio 'de 2015, con
Sanchez Galiana, José Antonio

PRESIDENCIA
Sk 4y aDD

renciade en el objeto ha

Pleno del Consejo Consul-

5i6n celebrada el dia 22

asistencia de los nmiembros

Secretaria: : que al margen se expresan.
Linares Rojas, Maria Angustias

ANTECEDENTES DE HECHO

Con fecha 6 de julio de 2015 tuvo entrada en este Consejo
Consultivo solicitud de.dictamen realizada porlel Excmo. Sr.
Consejero, en cumplimiento de lo dispuesto en el articulo 17.2
y al amparo del articulo 22, péarrafo primero, de la Ley

4/2005, de 8 de abril, del Consejo Consultive de Andalucia.
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En aplicacién de lo dispuesto en el articule 20, parrafo
segundo, de la citada Ley, la competencia para la emisidén del
dictamen solicitado corresponde al Pleno y de acuerdo con 1o
previsto en su articulo 25, parrafo primero, el plazo para su

emisidén es de treinta dias.

7 : Del expediente remitido se desprenden los siguientes an-

tecedentes facticos:

1.- Con fecha 6 de julio de 2015 tuvo entrada'en-este Organo
Consultive la solicitud de dictamen Zformulada por el Excmo.
Sr. Consejero de Salud con respecto al “Anteproyecto de Ley
para la proteccién de los derechos de las ﬁersonas consumido-~-
ras y usuarias en la contratacidén hipotecaria sobre ‘la vivien-
da”; solicitud que se acompafia de las siguientes precisiones:

«Este Anteproyecto de Ley fue informado por el Consejo

Consultivo mediante el Dictamen n° 88%/2014, de 19 de diciem-
bre de 2014. No obstante, teniendc en cuenta que se han intro-
ducido cambios en la redéccién del texto, concretamente, en la
exposicidédn de motivos, en el apartado'primero del articulo 17
y se ha introducido una nueva disposicién fipal (la tercera),

se somete nuevamente a su dictamen.»

2.- Consta en el expediente_certificacién del acuerdo adoptado
por el Consejo de Gobiernolde la Junta de Andalucia en su se¥
sién de 19 de junio de 2015 del siguiente temor:
«Presenta el Anteproyecto de Ley el Consejeré de Salud.
»El Consejo de Gobierno acuerda medificar la redaccidn
del articulo 17.1 e incluir una nueva disposicidén final terce-

ra por la que se modifica la Ley 1/2010, de 8 de marzo, Regu-
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ladora del Derecho a la Vivienda en Andalucia. Como consecuen-
cia de las modificaciones acordadas, el Consejo de Gobierno

declde que se solicite un nuevo dictamen del Consejo Consulti-

vo de Andalucia.»

3.- Constan dos versiones del Anteproyecto, fechadas a 17 de
junio de 2015, destacédndose en una de ellas las modificaciones

introducidas, tachadas y en'negrita.

4.- EI texto del Anteproyecto de Ley, consta de exposicidn de

motivos, veinte articulos, distribuidos en un titulo prelimi-

%z
z
o

5

nar y cinco titulos mds, cuatrc disposiciones adicicnales, una

PRESIDENCIA
SR anADY

disposicidédn transitoria, seis disposiciones finales vy dos

anexos

FUNDAMENTOS JURIDICOS

'El Excmo. Sr. Consejero de'Salud solicita dictamen scbre
el “Anteproyecto de Ley para la proteccidén de los derechos de

las personas consumidoras y usuarias en la contratacidn hipo-

tecaria sobre la vivienda”.

Ante todo, hay que seflalar que scbre este Anteproyecto de

Ley se pronuncidé -este Consejo Consultivo en - su dictamen

889/2014, de 19 de diciembre.
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La solicitud formulada por el Excmo. Sr. Consejero de Sa-
lud viene acompafiada de una justificacidn, en la gue se indica
que el texto se somete nuevamente a dictamen porque se han in-
troducide cambicos en su redaccidédn. Concretamente, segin se
precisa en dicho escrito, en el nuevo texto se inceorporan de-
terminadas modificacicnes en la exposicidédn de motivos y en el
apartado primero del articulo 17. Al mismo tiempo se advierte
de gue se ha introducido una nuevé disposicién final (la ter-

cera).

Siendo asi, procede remitirnos a lo expuestc en el dicta-
men 889/2014, en el que se abordan los principiocs y normas
constitucionales, estatutarias y de la Unién Europea gue deben

inspirar la regulacidén, asi comec la delimitacidén de los titu-

los competenciales en la materia. En este punto, cabe afirmar
que las modificaciones introducidas se enmarcan en la compe-
tencia principal seﬁaladé en la exposicidén de motivos del An-
teproyecto de Ley, esto es, la que atribuye a la Ccmunidad Au-
ténoma lar“Defensa de los derechos de los consumidores, la re-
gulacidén de los procedimientos de mediacidn, informacidn y
educacidn en el consumo y la aplicacidén de reclamaciones”;
competencia dque se atribuye “de acuerdo con las bases y la or-
denacidén de la acfuacién econdmica general, y en los términos
de lo dispuesto en loé‘articulos 38, 131 y 149.1.11.% y 13.%
de la Constituciénf‘(articulo 58.2.4° del Estatutc de Autono-
mia para Andalucia). Al respecto damcs por reproducidas las
consideraciones que se efectlan en el dictamen 889/2014 sobre

las matizaciones de dicha exclusividad que resulta de la ju-

4
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risprudencia constitucional, dado que «la materia de defensa
de los consumidores es un ambito de concurrencia competencial
de titulos habilitantes diferentes, de manera gue la atribu-
cidn estatutaria de la competencia de cardcter exclusivo a la
Comunidad Autdnoma no puede afectar a las competencias reser-
vadas por 1la Cbnétitucién al Estado (art. 149.1 CE), qgque se

- proyectardn cuando materialmente sin necesidad de que el Esta-
tuto incorpore cldusulas de salvaguardia de las competencias
egtatales» (STC 31/2010, de 28 de junio, FJ 70, gque recordando
lo expuesto en la STC 15/1989, de 26 de enero, FJ 1).

Asi se advertia ya en las extensas consideracicnes que el
dictamen 230/2003 de este Consejo Consultivo dedica a la inci-
dencia en este &mbito de los titulos competenciales estatales.
Ello supone que las potestades autondmicas en la materia que- -

dan perfiladas “dentro de un marco y unos limites determinados

por otras tantas competencias del Estado, a cuyas bases y re-
gulacidén ha de atemperarse el ejercicio de la competencia au-
tondmica” (8TC 95/1984, de 18 de octubre, FJ 7). En este sen-
tido, el Consejo subraya en el dictamen 889/2014 las limita-
ciones de la competencia en materia de proteccidén de consu-
midores y usuarios por razédn del obligado respeto de los titu-
los competenéiales que la Constitucidén asigna al Estado sobre
la legislacién civil y mercantil, entre otras materias, sin
perjuicio dé lo cual se deja indicada la legitimidad de la
‘utilizacidén ancilar por parte de las Comunidades Auténomas de”
1nstrumentos de Derecho Prlvado proplOS de 1la dlSClpllna con-—

tractual o de la propledad
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Junto al titulc competencial del articulo 58.2.4° del Es-
tatuto de Autonomia, procede aiudir también a la competencia
del articulo 47.1.1.2 para definir “la estructura y regulacidn
de los drgancos administrativos piblicos de Andalucia”, no.sélo
por las razones expuestas en el dictamen 889/2014, sinc tam-

Ve bién porque en la nueva redaccidn del articulo 17.1 se crea el
Tribunal Arbitral Andaluz para Ejecuciones Hipotecarias y De-
sahucios, como seccidén en el ampbito de la Junta Arbitra-l de

Consumo de Andalucia.

s'%
=] ' - ] . T
"BEE < En suma, examinando el &mbito material de la regulacidn
—_ﬂ:;“ F’ { x 1 3 i [] 3
# % legal proyectada, y una vez verificadas las modificaciones in-
>y .
(L)

troducidas en el texto de conformidad con las observaciones
formuladas en el dictamen 889/2014, hemos de sefialar que el
Anteproyecto de Ley resulta accrde con las competencias de la
Comunidad Autdnoma previstas en el Estatuto de Autonomia para
Andalucia. En particular, se vuelve a destacar que el texto
proyectado se circunscribe a la defensa de los consumidores en
un ambito material especialmente complejo y relevante, cual es
el de los créditos y préstamos hipotecarios, con caracteristi-
cas propias como subsector del sistema financiero,rcentréndose
particularmente en la informacién y asistencia a estos consu-
midores, que como ha indicado elVConsejo ansultivo.en ante-
riores dictémenes constituyen aspectos fundamentales de la
competencia en materia de_defénsa y proteccién de los consumi-

dores y usuarios.
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En cuanto se refiere al procedimiento seguido para 1la
elaboracién del Anteproyecto de Ley, no cabe sino remitirse
nuevamente a lo expuesto en el dictamen 889/2014, en el qué se
indica que la tramitacidén se ajusta, en tTérminos generales, a
las prescripciones contenidas en el articuio 43 de la Ley
6/2006, de 24 de octubré, del Gobierno de 1la Comunidad Autdno-
ma de Andalucia y disposiciones concordantes, sin perjuicio de

las dos observaciones que realizaron al respecto.

En esta ocasidén, la sclicitud de dictamen viene acompafia-
da de certificacién del acuerdo adoptado por el Consejo de Go-
bierno de la Junta de Andalucia en su sesién de 19 de junio de
2015, en el sentido de introducir en el texto las modificacio-
nes ya apuntadas en este dictamen, acordéndose, asimismo soli-
citar a este Organc Consultivo la emisién de un nueve dicta-

men.

L este respecto, debe pUnﬁuaiizarse que la exigencia de
dictamen preceptivo, tanto en lo que respecta a los antepro-
yectb's de leyes, como a los proyectos de reglamentos que se
dicten en ejecucidn de las leyes y sus modificaciones (art.
17, apartados 2 y 3, respectivamente, de la L:ey del Conseja
Consultivo de Andalucia), Jjustifica gue, en los supuestos en
que introduzcan mocdificaciones. sustanciales con posterioridad
a la emisidén del dictamen (ya sean modificaciones propiamente

dichas o innovaciones) se proceda a solicitar nuevo dictamen
7
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(SSTS de 6 de octubre de 1989, 27 de mayo de 1993, 17 de enero
de 1996, v 2 de febrero de 2000, en relacidén con la elabora-

cidén de reglamentos).

Precisamente por ellc no es usual gue una disposicidén ya
dictaminada sea sometida a nuevo dictamen de eéte Consejo Con-
sultivo,-y al calificar si una alteracidén del texto examinado
por el Consejo Consultivo es o no sustancial debe obrarse con
la debida prudencia, de modo que el texto no se sustraiga al

examen del o6rgano consultivo cuando sea procedente, ni se so-

pod
-
o
5

metan al mismo injustificadamente alteraciones menores, sin

K

sustantividad o entidad suficiente para fundamentar una nueva

peticidén de dictamen.

& PRESIDENCIA

Dicha prudencia calificadora se impone, ademas, en la me-
dida en que el contenido de las modificaciones introducidas
con posterioridad al dictamen puede justificar nuevos trami-
tes, incluyendo el de audiencia, en su caso, y siempre tenien-
do en cuenta que por la posicién institucional gue ostenta el
Consejo Consultivo como supericr &rgano consultivo del Consejo
de Gobierno y de las Administraciones Pulblicas a las que se
refiere el articulo 129.1 del Estatuto de Autonomia, los asun-
tos que hayan sido dictaminados por el mismo no podran ser re-
mitidos ulteriormente para informe a ningtin érgano u organismo

de la Comunidad Autdnoma (art. 1.2 de su Reglamento Orgénico).

En este supuestb la solicitud de dictamen viene acomparia-
da de dos versiones del Anteproyecto, fechadas el 17 de junio
de 2015, en una de las cuales se destacan en negrita las modi-

ficaciones introducidas con respecto a la redaccidén anterior.

8
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No existe ningun otro trémite en relacidén con las modificacio-

nes introducidas.

El odrgano consultante deja clara su voluntad de que el

Consejo Consultivo pueda pronunciarse sobre las modificaciones
efectuadas con posterioridad a su dictamen, pero, en lo dgue

Ve atafie al procedimiento, presumiblemente ha considerado que di-
chas modificaciones no son sustanciales, por su contenido y
alcance, en relacidn con el procedimiento ya concluido, 1o que

explicaria gque no exista ninguna tramlitacidén con respecto a

=
P
—
o
£

dichas modificaciones.

PRESIDENCIA
SranaDd

A juicio de este Consejo Consultivo, las modificaciones

el

del texto del Anteproyecto de Ley, a las que se aludird en el
siguiente fundamento Jjuridico, no tienen entidad suficiente
para justificar la tramitacién de un nuevo procedimiento en su
integridad, sin perjuicio de gque la solicitud de dictamen deba
considerarse justificada, teniendo'en cuenta que, en la duda
sobre cuando debe entendérse producida una alteracidén sustan-
cial, procede, en principio, realizar la consulta, favorecien-

do un nuevo pronunciamiento del Consejo Consultivo.

En este'contexto, al considerar coémo deben materiaiizarse
determinadas modificaciones sobre el texto inicialmente some-
tido a dictamen, no ha de olvidarse la relevancia de los prin-
cipios de buena regulacidén aplicables a las iniciativas norma-
tivas, entre los querse'incluyen'los de simplicidad y eficacia
(art. 4.1 de la Ley 2/2011, de 4 de marzo, de Ecconomia Soste;
nible) .
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Sin perjuicio de lo anterior, aun tratédndose de modifica-
ciones puntuales que benefician a las personas afectadas por
ejecuciones hipotecarias y desahucios y no desvirtian en modo
alguno el texto que en su dia fue examinado por los distintos
drganos informantes y sometido al trémite de audiencia, debe-
ria haberse incorporado al expediente al menos memoria Jjusti-
ficativa vy econdmica, concretandO'el 6rgano proponente y las
consideraciones de legalidad, acierto y oportunidad de las me-
didas que se adoptan, considerando que la aprobacidén del texto
como proyecto de ley para su remisidédn al Parlamento de Andalu-
cia debe producirse acompafidndolo de los antecedentes necesa-
rios para pronunciarse sobre €l mismo (art. 43.6 de la Ley

6/2006) .

En cualguier caso, se deja seflalado que la omisidén de de-

terminados tramites en la elaboracién de los proyectos de le-
yes no invalidaria la norma legal, dado que la tramitacién
parlamentaria y ulteriorlaprobacién de la ley sanaria dichos
defectos procedimentales (salvo en los supuestos que alteren
de tal modo el proceso de formacidén de la voluntad del Parla-
mento que vicien a la norma de inconstitucionalidad, en los
términos expﬁestos por la jurisprudencia constitucional, gue- -
se resumen en la STC 84/2015, de 30 de abril, a la que nos re-

mitimos), independientemente del reproche gque siempre debe

realizarse cuando se constate que no se han cumplido. todos los
tramites previstos por el propio legislador para conformar el

proyecto de ley.

10 .
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En cuanto al texto del Anteproyecto de Ley, de su compa-
racién con el que fue dictaminado por este Consejo Consultivo
en diciembre de 2014, resulta que no sdlo se han intrcducido
las modificacicnes dgue se destacan en negrité, sino también
las resultantes de las observaciones formuiadas en el dictamén
889/2014. En efecto, con respecto al texto de 5 de diciembre
de 2014 se aprecian mejoras de técnica normativa, asi como mo-
dificaciones o supresién de preceptos gque, en lineas genera—
les, se acomodan a lo expﬁesto por este Organo Coﬁsultivo en

dicho dictamen.

En particular, hay que subrayar que el texto actual salva
desajustes, imprecisiones termincldgicas y problemas de segu-
ridad ZJuridica, reconduce habilitacidn para el desarrolle re-
glamentario-a los Iimites constitucionales y estatutarios, vy
reformula determinadas normas circunscribiendo la regulacién
al Ambito competencial propic de la Comunidad Auténoma. En lo
demis, de conformidad con el referido dictamen se mocdifican
algunos parrafos de la exposicién-dermotivos, una de las dis-—
posiciones adicionales pasa a ser disposicién final y se su-
primen alguncs preceptos, lo gque comporta la renumeracién de
los restantes. Sin perjuicic de 1lo antefior, se reiteran las
observaciones de técnica normativa gque convienen al texto aho-
ra dictaminado, como las gue se refieren a lo reiteradamente
indicado por este Consejo Consultive en relacidn con la %“lex
repetita” o la procedencia de éjercitar iniciativas legislati-

vas separadas cuando se introducen modificaciones que por su

11
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envergadura las Jjustifican, como sucede con la gue afecta a la
Ley de Defensa y Proteccién de los Consumidores y Usuarios de

Andalucia.

En lo que se refiere a la nueva redaccidén del articulc
17.1 y a la nueva disposicién final tercera por la due se mo-
difica la Ley 1/2010, de 8 de marzo, Reguladora del Derecho a
la Vivienda en Andalucia; preceptos de nuevo cufio en el Ante-
proyecte de Ley, el Conééjo Consuitivo considera que no admi-
ten objeciones-de fondo, ya que atienen a la esfera competen-
cial de la Comunidad Auténoma y. son acordes con los principios
constitucionales y estatutarios que inspiran la proteccidén de
los consumidores y con el derecho a disfrutar de una vivienda

digna vy adecuada.

En este sentido, el articulo 17.1 crea la Seccidén de Ar-

bitraje para Ejecuciones Hipotecarias y'Desahucios en el dmbi-

to de la Junta Arbitral de Consumec de Andalucia, con la deno-

minacién de Tribunal Arbitral Andaluz para Ejecuciones Hipote-
carias y Desahucios. Prima facie, dicha opcidén trata de refor-
zar el arbitraje institucicnal en este ambitoc, sin perjuicio
de insertarla en el Sistema Arbitral de Consumo, de manera gue

la actividad del Tribunal Arbitral de Consumo se inscribe en

la de un érgano preexistente, cual es la Junta Arbitral de

Consumo de Andalucia, en concordancia con los criterios de ra-

cionalizacién del gasto y austeridad presupuestaria.

Tampoco admite reproche alguno de fondo la creacién del
sistema andaluz de informacién y asesoramiento integral en ma-

teria de desahucios, con la finalidad de informacidén y aseso-

12
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ramiento a personas afectadas por procedimientos de desahucio
por ejecucidén hipotecaria de su vivienda habitual y permanen-

te.

No obstante lo expuesto, se realizan las siguilentes ob-

servaciones de técnica legislatiwva:

1. Articulo 17, apartade 1. Este precepto dispone en su inciso
finail lo siguiente: “A tal efecto, la Administracidn de la
Junta de Andalucia propiciard que las empresas prestamistas
gue otorguen préstamos hipotecarios para la adquisicidén de vi-

vienda incluyan en las condiciones generales o especificas. de

= &
(&)
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contratacidn la adhesidn al Sistema Arbitral de Consumo”.
En primer lugar, la expresidén “A tal efecto” no parece adecua-
da, pues hace referencia a la creacidédn del Tribunal Arbitral.

Por otre lado, deberia sustituirse el término “propiciard” por

“fomentara” u otro equivalente.

2, Disposicién final terdera} en la redaccién dada a la dispo-
sicién adicional séptima, que se afiade a la Ley 1/2010, de 8

de'marzo, reguladora del Derecho a la Vivienda en Andalucia.

En lo que respecta al texto introductoric, también debe-
rian indicar el numero de orden de la adiciocnal que se afiade:
“Se afiade una disposicidén adicional, séptima, a la Ley

I’

1/2010..., con la siguiente redaccidn: ...

Por otro lado, el apartado 1 de esta nueva disposiciédn
adicional estd necesitado de una mejora en su redaccidén en el

inciso que dispone que “El objetivo principal del Sistema es

13
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| proporcionar en los términos y con los medios qgue reglamenta-
riamente se establezcan, la informacién y asesoramiento en fa-

vor de personas incursas en procedimientos de desahucio por
ejecucidén hipotecaria de su vivienda habitual y permanente”.

En efecto, por un lado dicha redaccidén se formula en clave ex-
plicativa o descriptiva (mas propia de una exposicién de moti-

o vos o memoria justificativa), en vez de adoptar un contenido
prescriptivo. Ademéds, se sefiala un objetivo principal, pero

quedan en la indefinicién los restantes objetivos.

CONCLUSIONES

SRaNADE

PRESIDENCIA

I.- La Comunidad Auténoma de Andalucia tiene competencia para
dictar la Ley cuyoc Anteproyecto ha sido sometido a este Conse-

jo Consultiveo (FJ I).

II.- En cuanto al procedimiento de -elaboracién de la norma,
deben tenerse en cuenta las observaciones que se realizan al
respecto, dado gue no consta tramitacién en relacidn con las
modificaciones introducidas en el articulo 17.1 y en la dispo-

sicién final tercera (FJ II).

III.- Por lo que respecta al nuevo contenido del Anteproyecto
sometido a dictamen, se formulan las siguientes observaciones

de técnica legislativa:

(1) Articulo 17, apartado 1 (Observacidn III.1]. (2) Dis-
posicién final tercera, en la redaccidén dada a la dispo-

sicién adicional séptima, que . se afiade a la Ley 1/2010,

14
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de 8 de marzo, reguladora del Derecho a la Vivienda en

Andalucia (Observacidn IIT.2).

Es cuanto el Consejo Ccnsuliivo de Andalucia dictamina.

M?* Angustias Linares Rojas

EXCMO. SR. CONSEJERC DE SALUD.- SEVIZLA




